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В статье рассматривается влияние информационных технологий (��� на �о�готов�� �ерево��и���� на �о�готов�� �ерево��и�� на �о�готов�� �ерево��и�

�а те�стов �о с�ециальности. Вы�елен ря� ас�е�тов, с�особств�ющих �овышению эффе�тивности 
�роцесса об��ения. Приво�ятся о�тимальные хара�теристи�и необхо�имых �ля та�ого �роцесса 
а��аратных и техни�ес�их сре�ств.
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Актуальность проблемы. А�т�альность �роблемы об�словлена тем фа�том, �то в 
э�ох� глобализации роль �ерево��и�а �а� с�ециалиста, обес�е�ивающего �ом�
м�ни�ативн�ю ф�н�цию, возрастает. Особенно возрастает роль с�ециалиста в 

�з�ой области с�ециализации, являющегося о�новременно �ерево��и�ом в сфере �рофес�
сиональной �омм�ни�ации, та� �а� он с�особен вы�олнить �омм�ни�ативн�ю ф�н�цию в 
�анной с�ециализации на�рям�ю, без �осре�ни�а, �то является наиболее �он��рентным, 
то есть о�тимальным вариантом. Та�им образом, можно с�елать выво� об �вели�ении 
с�роса в обществе на �о�готов�� с�ециалистов, имеющих �о�олнительн�ю �валифи�а�
цию – �ерево��и� в сфере �рофессиональной �омм�ни�ации.

Современная гео�олити�ес�ая и э�ономи�ес�ая сит�ация �и�т�ет за�аз на �о�готов�� 
с�ециалистов в �з�их областях знаний, с�особных �рофессионально ос�ществить �ерево� 
с язы�ов (и на язы�и�, в �ерв�ю о�ере�ь английс�ий, немец�ий, франц�зс�ий и ис�анс�ий.

Анализ исследований и публикаций. Иссле�ованию �роблем, связанных с об��е�
нием �ерево�� в сфере �рофессиональной �омм�ни�ации, �освящены работы ��еных  
В.В. Алимова, Н.Н. Гаврилен�о, Н.К. Гарбовс�ого, Н.Э. Горш�овой, С.В. Дмитри�ен�овой, 
Л.М. К��ряшовой, В.В. Сафонова и �р. Ис�ользование информационных технологий в �ро�
цессе об��ения �ерево�� на��но�техни�ес�их те�стов рассматривается в работах Д.А. Ал�
феровой, М.С. Гайлис, А.Л. Семенова, И.Н. Столяровой, Б.Г. Строганова.

Цель написания статьи. В статье рассматривается влияние �� на �о�готов�� �ерево���� на �о�готов�� �ерево�� на �о�готов�� �ерево��
�и�ов в разли�ных областях знаний �араллельно с об��ением �о основной с�ециальнос�
ти. Иссле��ется ря� ас�е�тов та�ого влияния с целью их ��ета �ри о�тимизации мето�и�
�и об��ения.

Изложение основного материала. В основе технологий �о�готов�и �ерево��и�а в 
сфере �рофессиональной �омм�ни�ации лежат дидактические и методические �ринци�ы.

После�ние являются �инами�ными и �олжны нахо�ить ма�симально быстрый от�ли� 
на меняющ�юся внешнюю сре�� и �словия об��ения.

 М.М. Михлик� О.А. Михлик� 2013
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Б�рное развитие �� в �осле�ние го�ы о�азывает зна�ительное влияние на формиро��� в �осле�ние го�ы о�азывает зна�ительное влияние на формиро� в �осле�ние го�ы о�азывает зна�ительное влияние на формиро�
вание сре�ы и �словий об��ения. В связи с этим возни�ает необхо�имость выявления ас�
�е�тов та�ого влияния с целью о�тимизации мето�и�и об��ения.

При рассмотрении разных ас�е�тов �ерево�а в сфере �рофессиональной �омм�ни�
�ации сле��ет ��итывать, �то «...�ерево� является разнови�ностью межъязы�овой и меж�
��льт�рной �омм�ни�ации» [1, с. 9].

Понятие «��льт�ра» в �осле�ние го�ы сильно меняется в сил� �роцессов глобализа�
ции.

Развитие ��, являющееся �а� о�ной из �ри�ин глобализации, та� и о�ним из е� ас�е����, являющееся �а� о�ной из �ри�ин глобализации, та� и о�ним из е� ас�е��, являющееся �а� о�ной из �ри�ин глобализации, та� и о�ним из е� ас�е��
тов, о�азывает огромное влияние на �омм�ни�ативн�ю ф�н�цию в жизни общества. Мож�
но �онстатировать, �то в этом �лане мы �ереживаем э�ох�, �ог�а �онятие «��льт�ра» �ри�
обретает новое �а�ество. С�орость рас�ространения и �ере�а�и информации, возможнос�
ти ее хранения, �с�орение и ��ешевление �ост��а � ней, благо�аря мобильной связи, мо�
бильном� Интернет�, online Radio, online �V, общению �о Skype и т.�. – вс� это �риво�ит � 
интернационализации современной ��льт�ры. То есть меж��льт�рная �омм�ни�ация �ри�
обретает новые �ерты. И этот фа�тор необхо�имо ��итывать �ри �о�готов�е �ерево��и�а 
�а� с�ециалиста, обес�е�ивающего в том �исле и меж��льт�рн�ю �омм�ни�ацию.

Заметное явление ��льт�ры, с�особное вызвать интерес, не замы�ается в 
ограни�енные рам�и в ло�альном и временном масштабе. В современных �словиях оно 
становится �остоянием большинства либо в режиме online, либо с небольшим временным 
лагом. При этом �омм�ни�ация �роисхо�ит �ерез �елове�а – �ерево��и�а, а его общий 
�ровень �о�готов�и влияет на �сихологи�ес�ий и социо��льт�рный фон в �роцессе �ом�
м�ни�ации.

По�готов�а с�ециалиста � �ерево��и�а в �лане ас�е�та меж��льт�рной �омм�ни�а�
ции может о�ре�еленным образом �с�оряться �осре�ством в�лю�ения в ��ебный �роцесс 
online погружений в сре�� из��аемого язы�а.

Ус�орение на��но�техни�ес�ого �рогресса, важнейшей составляющей �оторого яв�
ляются ��, со�ровож�ается упрощением анализа информации, ��рощением выбора 
релевантных о�тимальных вариантов решений, благо�аря �остоянном� совершенство�
ванию с�особов �о�ирования, с�анирования, хранения информации, организации баз 
�анных, баз знаний и �р. Всле�ствие этого упрощается (�с�оряется и ��ешевляется� и 
функция коммуникации.

О�еви�но, �то в �роцессе глобализации общества глобализация в сфере �омм�ни�а�
ции и социо��льт�рной сфере �рохо�ит о�ережающими тем�ами �о сравнению с глобали�
зацией в �ромышленности, э�ономи�е и социальной сфере. Остаются границы, остаются 
гос��арства, а с�орости �еремещения, с�ажем, �ро���та �роизво�ства несоизмеримы со 
с�оростью ос�ществления �омм�ни�ации. Это �риво�ит, с о�ной стороны, � �нифи�ации, 
а с �р�гой – � вс� большей с�ециализации знаний, �то не может не отражаться на �о�го�
тов�е �ерево��и�а в сфере �рофессиональной �омм�ни�ации. В этой связи �ре�ставляет�
ся интересным вы�еление ас�е�тов, �об�ж�ающих менять мето�и�� �о�готов�и с�ециа�
листа, ас�е�тов, с�особств�ющих нахож�ению о�тимальных решений.

Рассмотрим еще о�ин ас�е�т, связанный с наблю�аемой в э�ономи�е, сферах �роиз�
во�ства и �ромышленности в �осле�ние �есятилетия �стой�ивой тен�енцией уменьше�
ния жизненного цикла продукции (�ро���та �роизво�ства, товара�. Этот фа�тор являет�
ся сле�ствием �с�орения на��но�техни�ес�ого �рогресса и со�ровож�ается �остоянным 
не��лонным ростом �исла �оявляющихся инноваций, �то, в свою о�ере�ь, нахо�ит отраже�
ние в с�ециальных те�стах, �ис��рсе, изобил�ющем новыми �онятиями, �отенциальными 
новыми терминами. 

При �о�готов�е �ерево��и�а �рофессионально ориентированных те�стов а�т�альным 
является те��щий и �остоянный ��ет инноваций �о выбранной с�ециализации с отслежи�
ванием �оявляющихся новых �онятий, с �альнейшим терминологи�ес�им �оис�ом, воз�
можно, �онс�льтацией с э�с�ертом в �анной �з�ой с�ециализации, анализом и внесением 
�анных в базы �анных (БД�, с �альнейшим возможным вве�ением их в ��отребление. Про�
цесс �роисхо�ит автоматизированно на эта�ах �о фи�сации �онятия в БД и �алее автома�
ти�ес�и �осре�ством �он��ренции в сети в те�ение �а�ого�то времени вариантов о�ного 
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и того же �онятия (�отенциального термина� �о тех �ор, �о�а в �роцессе обращения � БД 
�отенциальных �ользователей, �а� �равило, э�с�ертов, не о�ре�елится статисти�а �ре��
�о�тений ис�ользования о�ного из вариантов �анного �онятия �а� термина � э�вивалента. 

Реализация всех вышеизложенных �роце��р возможна благо�аря ис�ользованию �� 
�араллельно с �роцессом об��ения �ре�о�авателем и от�асти в �роцессе об��ения ст��
�ентами старших ��рсов, на�иная с 3�го, в хо�е вы�олнения ��рсовых работ, �ри �о�го�
тов�е �о�ла�ов и �резентаций, на ст��ен�ес�их �онференциях, �рово�имых на из��аемом 
язы�е �о инновационной темати�е.

Обратимся еще раз � ранее затрагиваемом� в �анной статье культурологическому ас�
�е�т�. 

Необхо�имо отметить, �то �анный ас�е�т �ри �ерево�е те�стов �о с�ециальности 
еще мало иссле�ован. Тем не менее его необхо�имо ��итывать �ри об��ении �ерево��, 
та� �а� �аже �ростое сравнение ГОСТов на оформление �атентов, �еловой �оррес�он�ен�
ции, �о��ментов �о�азывает на расхож�ения в их стр��т�ре, оформлении и �р. в разных 
странах [3, с. 146]. В �роцессе �о�готов�и �ерево��и�а в сфере �рофессиональной �ом�
м�ни�ации, мы �олжны готовить «би��льт�рного» с�бъе�та �ерево�а. При этом сле��ет 
отметить, �то «… � �ерево��и�� те�стов �о с�ециальности, наравне с требованием то�нос�
ти �ере�а�и информации, �ре�ъявляются требования �ере�а�и �омм�ни�ативной цели 
выс�азывания с ��етом социо��льт�рных особенностей �омм�ни�антов, сит�ации обще�
ния…» [2, с. 23].

В �словиях глобализации общества социо��льт�рная составляющая �ом�етенции 
(или ��льт�рологи�ес�ий ас�е�т� раз�еляется на не��ю базовую часть� основой �оторой 
являются истори�ес�ие, социально��сихологи�ес�ие особенности общества, и быстро ме�
няющ�юся в современном мире интернационализированную �асть.

После�няя – это не�ая вершина айсберга, �асть не�их ценностей, отношений, �беж�е�
ний, �роявлений мо�ы (на�ример, мо�а на ис�ользование �а�ого�либо стиля, мо�а на за�
щит� без�омных животных� и �р. – то, �то всле�ствие �роцессов глобализации в информа�
ционном обществе �с�евает стать зна�имым фа�тором в жизни лю�ей независимо от раз�
�еляющих их границ. 

На�ример, О�тоберфест – ежего�ный фестиваль �ива в Германии – вос�ринимается 
�а� социо��льт�рное мировое событие. Информация об этом событии рас�ространяется в 
�о�авляющем большинстве э�ономи�ес�и развитых стран мира. Это событие �ривле�ает 
миллионы т�ристов из разных стран, на это событие сориентированы ре�ламная, т�ристи�
�ес�ая и �р�гие ин��стрии в разных странах.

Базовая �асть социо��льт�рной �ом�етенции, в�лю�ающая фа�тологи�ес��ю инфор�
мацию, та��ю �а� требования на оформление и ��бли�ацию на��ных �остижений или, с�а�
жем, требования � оформлению �атентов в стране из��аемого язы�а, может быть �ре��
ставлена с �омощью сре�ств современных �� в ви�е ��обно стр��т�рированных БД. С�а��� в ви�е ��обно стр��т�рированных БД. С�а� в ви�е ��обно стр��т�рированных БД. С�а�
жем, БД расхож�ений на оформление тех или иных ти�ов �о��ментации.

Интернационализированная �асть социо��льт�рной составляющей �ом�етенции �е�
рево��и�а те�стов �о с�ециальности может формироваться большей �астью вне а��ито�
рии �осре�ством ис�ользования ��. Дост��ность а��іо� и ви�еоинформации (�ри желании 
в режиме online� на из��аемых язы�ах �озволяет сим�лировать �роцесс частичного «вир�
туального погружения» в язы�ов�ю сре�� из��аемого язы�а.

Та�, сайт www.bbc.com от�рывает �ост�� � �р�глос�то�ном� а��іо� и ви�ео�онтент� на 
английс�ом язы�е от ра�иостанций, вещающих �о всем� с�е�тр� �отребительс�их интере�
сов (от новостей и �олити�и �о инноваций и м�зы�и�, в�лю�ая live (�рямые трансляции�.

То же с�раве�ливо �ля телевизионных �ере�а�. При этом охватываются все сферы 
жизни британс�ого общества, а обзоры �оррес�он�ентов BBC �рихо�ят �ра�ти�ес�и из 
всех �гол�ов мира.

Сайт www.ard.de �озволяет �ол��ить �ост�� � аналоги�ном� �онтент� на немец�ом 
язы�е.

При аудиторных занятиях �ля соз�ания «благоприятной среды»� �озволяющей 
иметь быстрый �ост�� � разного ро�а информации и �онтент�, ис�ольз�емым в ��ебных 
целях, необхо�имо нали�ие ря�а техни�ес�их сре�ств и техни�ес�их возможностей.
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Необходимые преподавателю аппаратные и технические средства и их 
�риблизительные хара�теристи�и на момент на�исания �анной статьи (сентябрь 2013 г.�: 

1� смартфон:
– с возможностью �ост��а в Интернет �ерез сети Wi�Fi/3G/4G; 
– с объемом о�еративной �амяти от 1ГБ, о�ерационной системой �осле�него �о�оле�

ния (на�ример, Android версии 4.X или �OS 7�, с �остато�ным объемом (�риблизительно от 
16 ГБ� встроенной �амяти и/или �амяти на сменном носителе (�арта ����� S�� �ля ис�оль������ S�� �ля ис�оль� S�� �ля ис�оль�S�� �ля ис�оль�� �ля ис�оль�
зования �анных м�льтиме�иа (на�ример, ви�ео высо�ого разрешения� с возможностью 
отображения информации на большом э�ране �ерез �рое�тор; 

– с �словно безлимитным �ост��ом в Интернет без ограни�ения с�орости с�а�ивания 
�анных в �ре�елах 3–6 ГБ в месяц, (�ри �ревышении �становленного тарифом лимита 3–6 
ГБ о�ератор снижает с�орость �ере�а�и �анных �о �ровня, не �озволяющего ос�ществлять 
с�а�ивание �анных�.

Сле��ет отметить, �то ��азанный объем трафи�а (3–6 ГБ в месяц� является �остато�ным 
�ля решения за�а� информационного обес�е�ения �роцесса об��ения.

2� ноутбук (или планшет) с �ост��ом в Интернет, о�еративной �амятью от 2 ГБ, �осто�
янной �амятью от 64 ГБ и встроенной фронтальной ви�ео�амерой с разрешением от 1,3 
мега�и�селя. 

Необходимые аппаратно�программные средства и технические возможности� 
�ре�оставляемые образовательным ��реж�ением:

1� покрытие территории (в �ерв�ю о�ере�ь а��иторий и �итального зала� образова�
тельного ��реж�ения высо�ос�оростным �ост��ом в Интернет �ерез сеть ����� со с�орос������ со с�орос���� со с�орос��� со с�орос� со с�орос�
тью не менее 20 Мбит/се� с а�министративными настрой�ами сети, �озволяющими огра�
ни�ивать �оли�ество о�новременных �о��лю�ений и с�орость трафи�а на о�ного �ользо�
вателя;

2� проектор и переносной экран;
3� ноутбук;
4� внешние профессиональные динамики.
Многие образовательные ��реж�ения разрабатывают и �о��ерживают свои ��ебные 

web��орталы, в �оторых за�ла�ываются все современные сервисы, обес�е�ивающие 
вы�олнение за�а� об��ения ст��ентов. В �а�естве �римера может быть �риве�ен У�ебный 
�ортал Российс�ого �ниверситета �р�жбы наро�ов (�ост�� с сайта www.rudn.ru� 

http://web-local.rudn.ru.
Та�ие �ре�оставляемые �ре�о�авателю сервисы, �а� 
– работа с м�льтиме�ийными файлами; 
– работа �ре�о�авателя с ли�ным фор�мом;
– вебинар на сайте �ре�о�авателя (т.е. возможность �рове�ения семинара, �резен�

тации, �онтрольного тестирования и �р. в режиме реального времени в сети Интернет� 
�озволяют зна�ительно �овысить эффе�тивность ��ебного �роцесса за с�ет расширения 
с�е�тра ис�ольз�емой а��іо� и ви�еоинформации и ��ебных материалов, а та�же �озволя�
ют �вели�ить а��иторию сл�шателей (в сл��ае �истанционного �ре�о�авания�.

При отс�тствии в образовательном ��реж�ении web��ортала �а� вариант возможно 
ис�ользование �ре�о�авателем сервисов обращения с информацией� разработанных и 
�ре�оставляемых �р��ными социальными сетями.

Рассмотрим еще о�ин ас�е�т. По аналогии с �авно известным выражением «�оли�
ти�ес�ий вес» в современной информационной сре�е абсолютно �равомерно говорить о 
«социальном весе» �ом�ании, �ре��риятия, ли�ности или не�ой �онце�ции �а� об отно�
шении � �анным объе�там в обществе. С��ить о «социальном весе» того или иного объе�та 
мы можем толь�о из��ая объе�т в �инами�е, то есть �огр�жаясь в язы�ов�ю сре�� и из��ая 
во�рос «изн�три» или �ринимая в рас�ет �ьи�либо э�с�ертные оцен�и. В любом сл��ае не�
обхо�им ��ет �анного ас�е�та �ри �ерево�е с�ециального те�ста.

Погр�жение в язы�ов�ю сре�� �ри современном �ровне развития �� �же не озна�а��� �же не озна�а� �же не озна�а�
ет выез� в стран� из��аемого язы�а. При�ем интенсифи�ация �омм�ни�ативного �роцесса 
всле�ствие развития �� �риво�ит, с о�ной стороны, � том�, �то �а� тен�енция наблю�ается 
��рощение язы�а �еловой �ере�ис�и, ��рощение ис�ольз�емых граммати�ес�их стр��т�р, 
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изменение на��ного стиля, его не�ая «�емо�ратизация», смяг�ение формального стиля. С 
�р�гой стороны, всле�ствие интенсивного развития ��, многие во�росы, связанные с терми���, многие во�росы, связанные с терми�, многие во�росы, связанные с терми�
нологи�ес�им �оис�ом, многозна�ностью ле�си�ес�ой е�иницы, наве�ением с�раво� �ри 
�ерево�е со�ращений, названий �ом�аний, фамилий и �р., �ерестают быть �роблемными. 
Они решаются с�бъе�том �ерево�а �осре�ством обращения либо � БД, либо �оис�ом �о 
�онтент�. Тен�енция же ви�ится в том, �то информация о�ре�еленного хара�тера с �омо�
щью современных �� все более быстро фиксируется� �ост�� � ней унифицируется и фор�
мализ�ется. Та�, новые �отенциальные термины, �оявляющиеся в рез�льтате инноваций, 
автомати�ес�и �рохо�ят в сети естественный отбор и либо за�ре�ляются, либо ис�езают. И 
о�ять же, эти �роцессы имеют тен�енцию �с�оряться. Та�им образом, можно отметить, �то 
�ри �ерево�е те�стов �о с�ециальности �роце��ра �ерево�а все в большей сте�ени алго�
ритмизируется. В связи с этим �ере� �ре�о�авателями, готовящими �ерево��и�ов �ро�
фессионально ориентированных те�стов, все более нас�щной становится за�а�а соз�ания 
информационных �ро���тов:

а� �ом�илир�ющих рес�рсы, нес�щие �е�ларативн�ю и теорети�ес��ю информацию 
об объе�те из��ения (стр��т�рир�емые о�ре�еленным образом сайты, со�ержащие БД, 
в�лю�ающие информацию о названиях �ейств�ющих �р��нейших �ом�аний, фамилиях 
то��мене�жеров �ом�аний, географи�ес�их названиях, со�ращениях и т.�.�;

б� баз �анных (БД�, �ом�илир�ющих знания в области истории развития на��и и тех�
ни�и в странах ро�ного и из��аемого язы�а;

в� БД, стр��т�рир�ющих знания об особенностях и с�ецифи�е �рофессионального об�
щения в стране из��аемого язы�а.

Более �ростой за�а�ей является �о�бор, стр��т�рирование и на�о�ление релевант�
ной информации из сетей готовых рес�рсов. Это мог�т быть сайты сетей ш�ол иностранных 
язы�ов, сайты зар�бежных СМИ и т.�.

На�ример, сайты www.terralingua.ru, www.speakenglish.co.uk 
Масс� �риложений нахо�ит эле�тронный словарь ����VO, �о своей стр��т�ре фа�ти�����VO, �о своей стр��т�ре фа�ти�, �о своей стр��т�ре фа�ти�

�ес�и являющийся базой знаний.
Выводы. Развитие �� �ает возможность сформировать «благо�риятн�ю сре��», �о��� �ает возможность сформировать «благо�риятн�ю сре��», �о� �ает возможность сформировать «благо�риятн�ю сре��», �о�

зволяющ�ю:
а� �ре�о�авателю более эффе�тивно обес�е�ить ��ебный �роцесс релевантным а��

�іо� и ви�ео�онтентом;
б� об��ающимся �ол��ать �ост�� �а� � необхо�имом� �онтент� в �а�естве объе�та �е�

рево��ес�ой �еятельности, та� и � широ�ом� с�е�тр� с�раво�ного материала;
в� сим�лировать �асти�ное «вирт�альное �огр�жение» в язы�ов�ю сре��, обес�е�и�

вая решение �роблемы формирования � об��аемого социо��льт�рной составляющей с�е�
циальной �ом�етенции.

У�ет разных ас�е�тов влияния развития �� на ��ебный �роцесс �озволяет о�тимизиро��� на ��ебный �роцесс �озволяет о�тимизиро� на ��ебный �роцесс �озволяет о�тимизиро�
вать мето�и�� �о�готов�и �ерево��и�ов в сфере �рофессиональной �омм�ни�ации.
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У статті розгля�ається в�лив інформаційних технологій (ІТ� на �і�готов�� �ере�ла�а�а те�стів 
за с�еціальністю. Ви�ілено ря� ас�е�тів, я�і с�рияють �і�вищенню ефе�тивності �роцес� нав�ання. 
На�аються о�тимальні хара�теристи�и а�аратних та техні�них засобів, я�і необхі�ні �ля та�ого �ро�
цес�. 
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