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S.H. ABASOVA,
PhD in Economics, Associate Professor, MRS,

Leading Researcher of the Department of Regulation of Foreign Economic Relations,
Economy Institute of Azerbaijan Ministry of Science and Education  

(Baku, Azerbaijan)

INNOVATIVE TRANSFORMATIONS  
IN HIGHER EDUCATION SYSTEM OF AZERBAIJAN  

IN 2005/06 – 2022/23 ACADEMIC YEARS
Innovative transformations taking place in the educational sector of Azerbaijan have been causing le-

gal, organizational, economic, social, technical and technological problems that need to be solved. This ar-
ticle also examines innovative didactic methods, and their advantages are compared with the possibilities 
of information technology in the educational process.

The purpose of the article is to investigate various technical and economic indicators of higher edu-
cation in Azerbaijan and to study the innovative transformations in the higher education system of Azerbai-
jan during the 2005/06 - 2022/23 academic years.

The conducted PEST analysis of political, economic, social and technological factors demonstrated the 
presence of both positive and negative evaluations of the use of ICT in the Azerbaijanian higher education 
system. The SWOT analysis identified the strengths, weaknesses, opportunities and threats of innovative 
educational processes in the universities of Azerbaijan. The basis for the analysis was the statistical data of 
the State Statistics Committee of Azerbaijan, electronic pages and posts of the AGORA and Edu.az organi-
zations on Facebook. To identify the role of the higher education system in the national economy of Azer-
baijan and analyse the current situation, the author used data for 2005/06 – 2022/23.

As findings of the conducted research, it has been concluded that Azerbaijan has not yet created its 
own model of higher education development and this problem needs a scientifically grounded solution. 
Based on the research results, the author has recommended the following: creating joint information re-
sources for higher education institutions, which will contribute to the development of educational technol-
ogies and the introduction of electronic learning; building up online interaction between students and the 
professional community; more widely introducing ICT for the organization of interaction in social networks, 
establishment of social contacts in distance learning, working with electronic sources; forming interuniver-
sity laboratories as centres of collective activity, which will ensure the elaboration of academic coopera-
tion; constantly updating and improving educational programs, plans and study content; establishing a sys-
tem for assessing knowledge and testing students’ competencies, forming a unified national system for as-
sessing knowledge; creating an information base of specialists who have obtained degrees abroad with the 
view of making teams for the implementation of scientific projects of an international level; developing sci-
entific and technical cooperation in the direction of elaboration of joint training programs with post-Sovi-
et countries.

Keywords: higher education; higher education system of Azerbaijan; socio-economic indicators 
of higher education in Azerbaijan; organizational, legal, socio-economic, technical and technological 
transformations in the higher education system of Azerbaijan; descriptive statistics.
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Абасова Саміра Гусейн кізі. Інноваційні перетворення в системі вищої освіти  
Азербайджану у 2005/06 – 2022/23 навчальних роках

Інноваційні перетворення, що відбуваються в освітній галузі Азербайджану, спричиняють 
правові, організаційні, економічні, соціальні й техніко-технологічні проблеми, які потребують ви-
рішення. У цій статті також розглядаються інноваційні методи навчання, а їхні переваги порів-
нюються з можливостями інформаційних технологій у освітньому процесі. 

Метою статті є дослідженні різноманітних техніко-економічних показників вищої осві-
ти Азербайджану, вивчення інноваційних перетворень у системі вищої освіти Азербайджану в 
2005/06 – 2022/23 навчальних роках.

Проведений PEST-аналіз політичних, економічних, соціальних і технологічних факторів проде-
монстрував наявність як позитивної, так і негативної оцінки використання ІКТ у системі вищої осві-
ти Азербайджану. SWOT-аналіз виокремив сильні, слабкі сторони, можливості та загрози інновацій-
них освітніх процесів в університетах Азербайджану. Підґрунтям для аналізу слугували статистич-
ні дані Державного комітету статистики Азербайджану, електронні сторінки та сторінки органі-
зацій AGORA та Edu.az у Facebook. Для виявлення ролі системи вищої освіти в національній економіці 
Азербайджану та аналізу сучасної ситуації автором були використані дані за 2005/06 – 2022/23 н. р. 

Унаслідок проведеного дослідження зроблено висновок про те, що в Азербайджані дотепер 
не створено власної моделі розвитку вищої освіти, і ця проблема потребує науково обґрунтова-
ного вирішення. За результатами дослідження автором рекомендовано: створити спільні інфор-
маційні ресурси для закладів вищої освіти, що сприятиме розвитку освітніх технологій та запро-
вадженню електронного навчання; розвинути онлайн взаємодію між студентами та професій-
ною спільнотою; ширше запроваджувати ІКТ задля організації взаємодії в соціальних мережах, 
встановлення соціальних контактів у дистанційному навчанні, роботі з електронними джерела-
ми; формувати міжуніверситетські лабораторії як центри колективного користування, що за-
безпечить розвиток академічної співпраці; постійно оновлювати та вдосконалювати навчальні 
програми, плани й навчальний контент; налагодити систему оцінювання знань і перевірки ком-
петентностей студентів; сформувати єдину національну систему оцінювання знань; створити 
інформаційну базу фахівців, які здобули освіту за кордоном, на цій основі формувати команди для 
реалізації наукових проєктів міжнародного рівня; розвивати науково-технічне співробітництво в 
напрямі розробки спільних програм навчання з пострадянськими країнами.

Ключові слова: вища освіта; система вищої освіти Азербайджану; соціально-економічні по-
казники вищої освіти Азербайджану; організаційні, правові, соціально-економічні, техніко-техно-
логічні перетворення в системі вищої освіти Азербайджану; описові статистики.

Statement of the problem. Innovations in the field of higher education can’t be imag-
ined without the creation of an innovative university system. The innovation process 
covers all the levels of management, from state innovation policy to the introduction 

of innovation directly into the educational process. Consequently, the main task of innovative 
transformations in the field of higher education is the creation of an effective mechanism for 
training young specialists for the economy of a particular country.

A striking example of the introduction of innovation is the computerization of education, 
the use of new information technologies, and the introduction of new forms of education.

The introduction of innovative elements into the field of higher education helps university graduates 
develop their professionalism and integrate into the emerging information society. In this regard, innova-
tive transformations manifest themselves not only in political, legal, organizational, socio-economic, tech-
nical and technological aspects, but also in its qualitative component – in the pedagogical sphere.

Presentation of the main study material.
1. Political, legal, organizational, socio-economic, technical and technological changes in 

the higher education system of Azerbaijan.
An expert in the field of education, MR. K. Asadov, in an interview with an Azedu correspon-

dent, noted that in order to strengthen the country’s competitiveness, it is necessary to have 
the share of specialists with higher education accounting for 30% of the active working popula-
tion. Azerbaijan currently ranks last in terms of the number of students per 10 thousand citizens 
of the country. According to statistics at the beginning of 2022, the active working population 
in Azerbaijan amounted to 5.3 million people. Specialists with higher education make up 16.6% 
[“Azərbaycanda ali təhsilli insanların sayı çox azdır”, 2023].

Let us consider external factors influencing the quality of higher education in Azerbaijan 
(Table 1). As can be seen from Table 1, bilateral state programs for training specialists in bache-



ISSn 2522-4115 (print) ALFRED NOBEL UNIVERSITY JOURNAL OF PEDAGOGY AND PSYCHOLOGY
ISSN 2522-9133 (online) 2023. № 2 (26) 

9

lor’s and master’s degrees have their own positive trends: the Azerbaijan national economy pre-
pares specialists for finance, computer science, energy, transport and logistics, ecology, architec-
ture and design, education management, advanced chemical engineering, data science and ana-
lytics, public medicine, aviation and space, agriculture and other fields.

Innovative transformations in higher education system began with an increase in the num-
ber of students in the following areas (Table 2): training of specialists in the field of agricul-
ture (agrochemistry, bioengineering, automation of dairy production, etc.) and in the field of 
health and medical care (cosmetology, genetic engineering, gynecology, oncology, dermatology, 
etc.). The number of students in the following areas of knowledge is also growing – social man-
agement, social insurance, municipal management, financial insurance, banking, etc. In recent 
years, interest in the study of folk music (national folk popular music) and mugham (Azerbaijan-
ian philosophy of music and singing) has been increasing as well.

Table 1 
External factors influencing the higher education system of Azerbaijan (POEST analysis) 

Positive aspects Negative aspects
Political and legal factors

– Availability of government programs for training 
specialists for the country’s economy;
– bilateral agreements on training Azerbaijan students 
in Turkey and the UK;
– state support for higher education programs in 
Germany and Korea.

– Many Azerbaijan students do not return 
home or go abroad after 3-4 years;
– many Azerbaijan students continue their 
studies in PhD programs and subsequently lose 
contact with the country.

Organisational factors
– The emergence of new specialties – bioengineering, 
genetics, banking, etc.;
– expanding the range of specialties in the field of 
engineering and technology, information technology.

– Graduation of only 100 specialists per year, 
including lawyers and doctors;
– graduation of more than 5,000 managers and 
economists every year.

Economic factors
– The increased number of students from the CIS 
countries, except Kyrgyzstan and Turkmenistan;
– the increased number of Azerbaijan students studying 
at universities in Hungary, Romania and Latvia under 
the state program;
– the number of foreign students studying at 
Azerbaijani universities, which is 5 times higher than 
the number of Azerbaijanian students abroad.

– The decreased number of Azerbaijan 
students studying at universities in former 
USSR countries;
– the number of master’s students from 
Azerbaijan studying abroad by state program, 
which is approximately 5 times higher than the 
number of bachelors.

Social factors
– Over the past 24 years, the increased number of 
specialists in the field of social sphere;
– an increased interest in the study of folk music and 
mugham (the philosophy of classical music and singing);
– preparation of specialists in the field of art: 
cinematography, film theory, animation, etc.

– Republican universities, which are mainly 
located on the Absheron Peninsula (more than 
80%);
– the opportunity to obtain an education loan 
for students in the last 2-3 years;
– the number of female bachelors from 
Azerbaijan studying abroad, which is 
approximately 2 times less than of males.

Technical and technological factors
– The opportunity to develop information technologies, 
which in turn has a positive effect on the spread of 
distance learning, as a result of the launch of satellites;
– providing all universities with technical equipment, 
PCs and high-speed Internet.

– The lost interactive tet-a-tet connection 
between a teacher and a student;
– changes in the quality of teaching from socio-
psychological teaching methods to technical 
and technological methods.

Source: [С.Г. Абасова, 2014; S.H. Abasova, S.O. Shamkhalova, 2019; “Azərbaycan Respublikası  
Prezidenti”, 2015]

And consequently, the number of not only domestic, but also foreign students in this 
area has increased. Students continued to study the English, French, German and Eastern 
languages (Persian and Arabic). The number of students has also increased in the sphere 
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of studying Slavic languages (Bulgarian, Polish, Slovenian, Czech), and the languages  
of Far East (Chinese, Korean and Japanese) (Table 2). 

Table 2
Number of students (bachelors and masters) in state and non-state higher educational institutions  

by groups of specialties 

Number of students – 
total, persons

2010/11 2015/16 2020/21 2021/22 2022/23 In 2022/23 to 
2010/11, %

140241 161234 198707 212173 222809 158.8
Including groups of specialties:

education 16976 40863 47733 47304 47919 282.3
humanitarian 
and social sciences 6945 19589 25669 27387 29493 424.7

culture and art 1951 4840 6688 7124 7425 380.6
economics and 
management 12976 36439 41940 43378 44505 342.9

natural sciences 2654 8423 9223 10163 10646 401.1
technical and 
technological sciences 12876 35867 42434 46603 49696 385.9

agriculture 879 1997 4734 5457 6013 684.1
health, welfare and 
services 4605 13216 20286 24757 27112 588.8

Source: [“Education, science and culture in Azerbaijan”, 2023, p. 153]

There has been an increase in the number of foreign students (bachelors and masters) over 
the past 12 academic years (Table 3). 

Table 3
Number of foreign citizens (CIS and other countries) educated at bachelor and master degrees  

in state and non-state higher educational institutions (persons) 

Total 2005/06 2010/11 2015/16 2022/21 2021/22 2022/23 In 2022/23 to 
2010/11

3073 4723 3425 5256 5765 6223 131.76
Including:

From CIS countries 276 413 606 718 705 705 170.7
Belarus 5 - 7 9 22 11 220.0*
Kazakhstan 23 24 48 42 55 72 330.0
Kyrgyzstan 4 21 6 15 14 13 61.9
Moldova 11 3 2 5 8 5 166.7
Uzbekistan 5 8 26 33 24 20 250.0
Russia 169 218 274 425 475 447 205.0
Tajikistan - 2 3 34 8 39 1950.0
Turkmenistan 53 124 204 131 74 59 47.6
Ukraine 6 13 36 24 25 39 300.0
From other 
countries 2797 4310 2819 4538 5060 5518 128.0

*To 2005/06

Source: [“Education, science and culture in Azerbaijan”, 2023, p. 179]

The number of students from Tajikistan has grown almost 2000 times, and the increase in 
the number of students from Ukraine is mainly due to the military situation – many students, 
indigenous residents of Azerbaijan and some Ukrainian students, are now continuing their ed-
ucation in Azerbaijan. Students from Kazakhstan and Uzbekistan are mainly grandchildren and 
great-grandchildren of Azerbaijanian repatriates in the 1930s, who receive education in their his-
torical homeland.
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Table 4
Number of foreign citizens (other countries) educated at bachelor and master degrees  

in state and non-state higher educational universities (persons) 

2005/06 2010/11 2015/16 2022/21 2021/22 2022/23 In 2022/23 to
2010/11, %

From other 
countries 2797 4310 2819 4538 5060 5518 128.0

USA 2 4 2 5 9 8 200.0
Germany 1 5 3 2 3 1 20.0
Bangladesh – 2 1 37 31 14 700.0
United Kingdom 1 1 – 1 3 3 300.0
Chad – – 1 – 4 4

China 107 130 111 54 79 80 61.5

Afghanistan 1 7 16 31 44 54 771.4
Palestine – 8 10 2 23 18 225.0
Algeria – – 3 1 2 1
Philippines – 1 – 2 1 3 300.0
France – – – 2 2 1
India 18 69 8 20 116 190 275.7
Jordan 3 13 25 1 29 33 253.8
Iraq 8 95 117 59 291 205 215.8
Iran 237 845 251 1191 1038 1116 132.1
Israel 2 9 6 9 7 5 55.6
Indonesia – – 3 9 5 5
Canada – – 1 2 2 2
Colombia – – 1 3 2 1
Cameroon – – 1 4 7 3
(South) Korea 3 15 6 10 7 7 46.7
Gambia – – 3 1 2 7
Ghana – – – 5 6 11
Lebanon – 2 1 12 5 4
Libya – – – 1 3 2
Liberia – – – 2 3 3
Mongolia – – – 2 2 2
Mexico 1 2 – 1 3 3 300.0
Egypt 3 1 4 14 16 25 2500.0
Mozambique – – 1 1 4 4
Nigeria 15 20 31 88 91 94 470.0
Pakistan 25 25 24 77 87 116 464.0
Saudi Arabia 1 – – 25 3 5
Sudan 9 12 9 6 14 21 175.0
Syria 11 17 28 13 134 155 911.7
Sri Lanka – – – 12 10 7
Turkey 2094 2880 1817 2270 2433 2846 98.8
Yemen 8 8 6 17 22 24 300.0

Source: [“Education, science and culture in Azerbaijan”, 2023, p. 179]

As can be seen from Table 4, the number of students from Turkey is the highest. Students from 
Turkey studied mainly together with Azerbaijan students at the Azerbaijan Institute of National 
Economy Management under Azerbaijan Cabinet of Ministers (1992-2001). Then this institute was 
transferred as the Faculty of Business Administration to Azerbaijan State Economic University – 
UNEC (2001) [С.Г. Абасова, 2014]. Turkish students have also been studying at Caucasus Uni-
versity since 1996 and studying not only economic courses, but also engineering ones. Students 
from African, Southeast and Arab countries mainly study at Azerbaijan Oil Academy (formerly 
AzINEFTECHIM), students from Iran and Iraq receive technical and technological education. Stu-
dents from the USA and Europe mainly study at art universities.
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Table 5
Number of Azerbaijan citizens educated at universities of former USSR countries by state line 

2005/06 2010/11 2015/16 2020/21 2021/22 2022/23 In 2022/23 to 2010/11, %
Total including: 1182 2055 2998 975 717 1004 48.9
In CIS 
countries 328 673 320 230 213 193 28.7
Belarus – 105 36 1 – –
Kazakhstan – – – 5 – –
Latvia – – 1 15 8 11 11 times*
Russia 245 507 247 223 213 193 38.1
Ukraine 83 61 37 1 – –
In other 
countries 854 1382 2678 745 504 811 58.7

*To 2015/16
Source: [“Education, science and culture in Azerbaijan”, 2023, p. 182]

As can be seen from Table 5, the number of Azerbaijan students receiving higher education 
abroad has noticeably decreased over the past 12 years. Azerbaijan students have recently re-
ceived degrees in five countries of former USSR: Belarus, Kazakhstan, Latvia, Russia and Ukraine.

Table 6 illustrates the number of Azerbaijan students studying in other foreign countries 
by state program for higher education. As can be seen from Table 6, despite the pandemic, the 
number of students studying in China increased by 157.1% in the 2022/23 academic year com-
pared to the 2010/11 academic year. There is an increase in Azerbaijan students in Hungary and 
Romania. Despite the numerical advantage of Azerbaijan students in Turkey compared to other 
countries, there has been a general downward trend in number of students in this country in the 
2022/23 academic year compared to the 2010/11 academic year (by 54.8%).

Table 6 
Number of Azerbaijan citizens educated at universities of foreign countries by state line 

2005/06 2010/11 2015/16 2020/21 2021/22 2022/23 In 2022/23 to 2010/11, %
Total 1182 2055 2998 975 717 1004 48.9
In other 
countries,
including:

854 1382 2678 745 504 811 58.7

USA – 25 57 3 4 3 12.0
Germany – 111 316 8 3 –
United 
Kingdom – 136 621 12 12 1 0.7
China 16 28 39 51 20 72 257.1
Spain – 1 19 1 1 1
Korea – 34 14 3 3 5 14.7
Hungary – – 12 370 145 327 2725.0*
Romania 4 – 1 7 3 10 1000.0*
Turkey 751 839 907 260 300 379 45.2

*To 2015/16
Source: [“Education, science and culture in Azerbaijan”, 2023, p. 182-183]
It should be noted that according to the state program “On Education of Azerbaijanian 

Youth People in Foreign Country Universities in 2022-2026” [“Azərbaycan Respublikası Prezi-
denti”, 2022] Azerbaijan students (381 persons) entered 81 universities in 17 countries in the 
2023/24 academic year [“Agora – analytic collective”, 2023]. 82% of students will receive mas-
ter’s degrees from universities in the UK, Turkey, the USA, Italy, Germany, Australia, the Nether-
lands, Singapore and other countries. The most popular specialties include information technol-
ogy for bachelors, and finance and economics for masters.

As for innovations in the field of teaching, it should be noted that today interactive forms 
of teaching are actively used with ICT technologies [S.H. Abasova, 2023]. If the teaching meth-
od actively uses interpersonal communication and dialogue between the teacher and students, 
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then the learning process by ICT organizes the education remotely, despite the distance. Unfor-
tunately, in the conditions of distance education, it is not possible to achieve some results with 
direct contact between the teacher and students. The quality of tet-a-tet teaching contributes to 
[С.Г. Абасова, 2014; S.H. Abasova, S.O. Shamkhalova, 2019]:

– gaining experience of working in a team and realizing leadership qualities in a social group;
– increasing the social and business activity of students;
– developing creativity in problem solving;
– stimulating the development of intellectual abilities;
– forming a respectful attitude towards different participants’ points of view.
But it should be noted that smart technologies are able to instantly respond to ongoing chang-

es in the context of globalization. To implement education using smart technologies, you will have:
– technological equipment of universities with modern instruments and information technologies;
– a completely new social approach between the teacher and students, ensuring a high lev-

el of educational development;
– a new economic approach that involves the effective activities of specialists in various 

fields in the future.
2. Assessment of innovative transformations in Azerbaijan higher education system 
Innovative transformations cover not only technical and technological, economic, organi-

zational, legal, and social problems that need to be solved, but also extend to qualitative com-
ponents [С.Г. Абасова, 2014] – innovative teaching methods, psychological teaching techniques 
and management of social groups (Table 7).

Table 7
Changes in socio-psychological techniques in the educational system 

Since 1990 Since 2000 Since 2020
Transition to the tet-a-tet system 
using the newest methods of 
social psychology

Development of interactive 
training courses with the help 
of multimedia personalized 
information systems

Active use of information technology 
and the introduction of new 
psychological techniques in case of 
lack of eye contact

Source: [С.Г. Абасова, 2014; S.H. Abasova, S.O. Shamkhalova, 2019]
Table 8 

SWOT analysis of innovative training at higher educational institutions of Azerbaijan

Strengths Weaknesses
– Using new socio-psychological teaching 
techniques in the course, the trainer can adjust 
the topic of the subject in accordance with 
the interests of the students and their level of 
knowledge;
– using distance learning programs by information 
technology systems, students and trainees can 
chat without the lecturer, which strengthens 
relationships and mutual assistance;
– students gradually turn into a subject and decide 
for themselves what courses and when they can 
study and when they can pass the exam.

– The use of information and communication technologies, 
as well as the possibilities of network methods of distance 
learning depend not only on organizational tools, but also 
on the technical capabilities of communications, Internet 
speed, and the availability of electric power;
– it develops students’ creative approaches to identifying 
details, as well as solving proposed situations;
– with the development of information technology, more 
and more students are using phones and smartphones, 
and they must use their gadgets in the learning process.

Opportunities Threats
– When using distance learning programs, a 
lecturer can monitor the students’ questions in the 
general chat and adjust the topic in accordance 
with the interests of the students;
– programs are being created for providing 
educational services (bachelor’s and master’s 
training programs) and technologies (distance 
learning programs, interactive business games 
using information technology etc.);
– with the expansion of the circle of consumers 
of educational services, encouragement has been 
used as a method of active self-realization among 
students.

– Only a lecturer or a trainer organizes the procedure for 
contacting the student during consultations or through 
communication via the Internet;
– it is difficult to maintain constant attention and interest 
of students in the analyzed situation;
– not every lecturer or trainer knows how to use non-
standard methods of analysis;
– there is no unification of educational programs in various 
courses, which creates certain difficulties for students, 
especially for students at private universities. These courses 
mainly include new ones in economics, sociology, psychology, 
information technology and philosophy. There are no uniform 
textbooks, especially in the Azerbaijan language.
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Taking into consideration the above-mentioned, the author suggests evaluating innovative 
teaching methods using SWOT analysis (Table 8).

The problems of Azerbaijan higher education include the following:
– Many teachers who are over 45 years old do not update the curriculum, and they have 

been working with old training programs for more than 10 years. Lectures contain old topics; the 
methodological basis of teaching is weak.

– There are no teaching methods using students’ mobile gadgets. If it is impossible to ban 
gadgets during the learning process, then they can be actively used in the educational process. 
The introduction of innovative technologies helps the student navigate the world of diverse in-
formation.

– Not all teachers over 45 years old can successfully use innovative teaching methods.
– Students’ sense of responsibility has been deteriorating over the years. It is necessary for 

lecturers, mentors and trainers to remind students several times about the deadlines for submit-
ting the necessary documents, chapters of theses and dissertations.

Information technologies in education have qualitatively new opportunities for electronic, 
distance and mobile learning and are used in the following areas:

– solving educational problems;
– organization of independent research activities of students;
– implementation of the educational process in various conditions (business trips, pandem-

ic, natural disasters, etc.).
Conclusion
1. Unfortunately, Azerbaijan has not created its own model for higher education 

development yet. It is necessary to create and form a national model of higher education.
2. The principle “the student will choose knowledge resources in order to adapt to new 

conditions and be able to find and correctly use various options for solving life problems” is 
gradually being replaced by the principle of “independent choice of solutions from numerous 
alternatives”.

3. The creation of joint information resources contributes to development of educational 
technologies and e-learning introduction. It develops online interaction between students and 
the professional community.

4. The use of ICT promotes interaction in social networks, establishing social contacts in 
distance learning, and working with electronic sources.

5. The formation of a high level of higher education has been based not only on a high level 
of higher education by state support.

6. The development of cooperation and interaction between universities is possible through 
the formation of interuniversity laboratories as centers for the collective use.

7. It is necessary to constantly update and improve training programs, business games, 
programs etc.

8. It is critical to adjust the system of knowledge assessment and competency testing, and 
to form a unified knowledge assessment system;

9. The author proposes to create an information base about specialists who have been 
educated abroad. It is necessary to form teams to create potential content and involve them as 
supervisors for masters in order to raise scientific research to the world level.

10. It is vital to develop scientific and technical cooperation in development of joint training 
programs with CIS countries.
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Innovative transformations taking place in the educational sector of Azerbaijan cause legal, organi-
zational, economic, social, technical and technological problems that need to be solved. This article also ex-
amines innovative didactic methods, and their advantages are compared with the possibilities of informa-
tion technology in the educational process.

The purpose of the article is to investigate various technical and economic indicators of higher educa-
tion in Azerbaijan and to study the innovative transformations in the higher education system of Azerbaijan 
during the 2005/06 - 2022/23 academic years.

The objectives of the research are as follows: 1) the study of legal, organizational, socio-econom-
ic and technological aspects of higher education in Azerbaijan; 2) expert evaluation of innovative policy of 
higher education in Azerbaijan.

The research methods are the analysis of statistical data, their grouping and comparison, and expert 
assessment of external (PEST analysis) and internal factors (SWOT analysis) that influence innovative trans-
formations in the higher education system of Azerbaijan throughout 2005/06 – 2022/23.

The conducted PEST analysis of political, economic, social and technological factors demonstrated the 
presence of both positive and negative evaluations of the use of ICT in the Azerbaijanian higher education 
system. The SWOT analysis identified the strengths, weaknesses, opportunities and threats of innovative 
educational processes in the universities of Azerbaijan. The basis for the analysis was the statistical data of 
the State Statistics Committee of Azerbaijan, electronic pages and posts of the AGORA and Edu.az organi-
zations on Facebook. To identify the role of the higher education system in the national economy of Azer-
baijan and analyse the current situation, the author used data for 2005/06 – 2022/23.

As findings of the conducted research, it has been concluded that Azerbaijan has not created its own 
model of higher education development yet, and this problem needs a scientifically grounded solution. 
The problems of Azerbaijan’s higher education have been described. These are as follows: many teachers 
who are over 45 years old cannot successfully use innovative teaching methods, do not update the curricu-
lum, and they have been working with old training programs for more than 10 years; there are no teaching 
methods using students’ mobile gadgets; students’ responsibility has been deteriorating over the years, so 
lecturers, mentors and trainers must remind students several times about the deadlines for submitting the 
necessary documents, chapters of theses and dissertations etc.

Taking into consideration the research findings, the author has recommended the following: creating 
joint information resources for higher educational institutions, which will contribute to the development of 
educational technologies and the introduction of electronic learning; building up online interaction between 
students and the professional community; more widely introducing ICT for the organization of interaction 
in social networks, establishment of social contacts in distance learning, working with electronic sources; 
forming interuniversity laboratories as centres of collective activity, which will ensure the elaboration of ac-
ademic cooperation; constantly updating and improving educational programs, plans and study content; 
establishing a system for assessing knowledge and testing students’ competencies, forming a unified na-
tional system for assessing knowledge; creating an information base of specialists who have obtained de-
grees abroad in order to make teams for the implementation of scientific projects of an international lev-
el; developing scientific and technical cooperation in the direction of elaboration of joint training programs 
with post-Soviet countries.

Одержано 29.09.2023.
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PRIncIPLeS oF FUtURe InteRPReteRS’  
COMMUNICATIVE CULTURE DEVELOPMENT

This article analyses contemporary approaches and principles aimed at developing future interpreters’ 
communicative skills. 

The primary goal of this research was to analyze and systematize the works of national and global 
scholars dedicated to the principles of developing interpreters’ communicative culture.

To achieve this goal, the method of literary analysis was employed, involving the study of relevant 
literature and scientific sources related to the researched issue. This research method allowed the author to 
systematize existing theoretical approaches and identify perspectives for further study.

The study delves into crucial aspects of interpreters’ interaction in international communication 
emphasizing a deep understanding of cultural context and the effectiveness of intercultural communication.

The analysis is structured around modern approaches to forming communicative culture, highlighting 
the development of empathy, tolerance, and emotional intelligence. The article underscores the importance 
of a comprehensive approach and the use of innovative pedagogical technologies to achieve this goal.

The study identifies key principles of forming communicative culture in future bilingual communication 
specialists. These include the principles of multiculturalism, communicativeness, interactivity, non-linearity, 
systematicity and consistency, professional personal orientation, autonomy, tutoring, empathy, and 
tolerance.

This article constitutes a significant contribution to the understanding and development of principles 
for developing interpreters’ communicative culture. It serves as a foundation for the development 
of programs and methods in the field of preparing future professionals in the translation industry. The 
overall conclusions of the article emphasize the necessity of adapting the pedagogical process to modern 
requirements and highlight prospects for further research in this area.

Keywords: communicative culture, interpreters training, principles, bilingual communication, 
pedagogical technologies.

Завізіон К.Г. Принципи формування комунікативної культури перекладачів
Статтю присвячено аналізу сучасних підходів та провідних принципів, спрямованих на роз-

виток комунікативних навичок у майбутніх перекладачів у процесі професійної підготовки. 
Провідною метою даного дослідження було визначено аналіз та систематизацію доробок 

вітчизняних і світових науковців, які присвячені принципам формування комунікативної культу-
ри перекладачів.

Для досягнення поставленої мети було використано метод літературного аналізу, який по-
лягав у вивченні актуальної літератури та наукових джерел, що стосуються досліджуваного пи-
тання. Цей метод дослідження дозволив автору систематизувати існуючі теоретичні підходи 
та визначити перспективи подальших досліджень. 

У статті детально розглядаються ключові аспекти взаємодії перекладачів у між-
народному спілкуванні, зокрема глибоке розуміння культурного контексту та ефек-
тивність міжкультурної комунікації. Структуровано аналіз сучасних підходів до фор-
мування комунікативної культури майбутніх перекладачів, зокрема з акцентом на роз-
витку в них емпатії, толерантності та емоційного інтелекту. Висвітлено важли-

  K. Zavizion, 2023
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вість комплексного підходу та використання інноваційних педагогічних технологій  
у професійній підготовці майбутніх перекладачів задля досягнення цієї мети.

Виокремлено ключові принципи формування комунікативної культури майбутніх фахівців з 
білінгвальної комунікації, а саме: принцип полікультурності; принцип комунікативності; принцип 
інтерактивності; принцип нелінійності; принцип систематичності та послідовності; принцип 
професійної особистісної спрямованості; принцип самостійності; принцип тьюторингу; принцип 
емпатії та толерантності.

Проведене дослідження становить важливий внесок у розуміння та розвиток принципів 
формування комунікативної культури перекладачів, а також слугує основою для розробки про-
грам та методик у сфері підготовки майбутніх фахівців у перекладацькій галузі. Загальні висно-
вки статті вказують на необхідність адаптації педагогічного процесу до сучасних вимог та на-
голошують на перспективах подальших досліджень у цій сфері.

Ключові слова: комунікативна культура, підготовка перекладачів, принципи, білінгвальна 
комунікація, педагогічні технології.

Problem statement. In the contemporary world, the role of an interpreter is 
exceptionally crucial as they act as intermediaries in the interaction between 
representatives of different cultures and languages. However, in today’s conditions of 

globalization and increasing cultural diversity, the pressing issue arises concerning the formation 
of effective communicative culture among future interpreters. The question related to defining 
the principles that should be considered in shaping the communicative culture of interpreters 
remains insufficiently explored. This aspect is key in ensuring the high quality of translation 
activities and determining the role of interpreters in international communication.

Therefore, this article aims to identify the fundamental principles of forming the commu-
nicative culture of interpreters and elucidate their role in the modern translation environment. 
The aspect of defining these principles is pivotal for fostering a deep understanding of cross-cul-
tural nuances and ensuring successful communication in a globally interconnected world. The 
study seeks to contribute to the enhancement of interpreter training programs, addressing the 
challenges posed by the contemporary dynamics of communication and cultural exchange.

Analysis of latest research and publications. A review of contemporary scientific articles, 
monographs, and dissertations dedicated to the topic of forming the interpreters’ communica-
tive culture has revealed significant interest among scholars in this matter. Within the scope of 
our research, particular attention is drawn to the works of O. Kraievskа, who describes the pro-
cess of forming communicative competence through psychological training methods [О.Д. Кра-
євська, 2016]; N. Zinukova, who focuses on the professional training of interpreters considering 
modern requirements for the translation services market [Н.В. Зінукова, 2017]; and [J.L. Nikol, 
2001], who analyzes the process of bilingual communication.

The purpose of the article is to investigate and systematize the principles of developing the 
interpreters’ communicative culture in the context of modern requirements and challenges. Ad-
ditionally, the study aims to analyze current scholarly sources, identify key directions, and ex-
plore trends in the field of teaching and developing communicative skills among future interpret-
ers. This comprehensive approach contributes to a deeper understanding of the current state of 
research and provides insights for the ongoing development of interpreters training programs.

Presentation of the main research material. In the context of our research, it seems perti-
nent to identify the principles of forming the communicative culture of future interpreters that 
align with the highlighted methodological approaches. This study will analyze both general di-
dactic and specific principles that determine the process of forming the communicative culture 
of future interpreters.

We consider the principles of multiculturalism and communicativeness to be pivotal in the 
process of forming the communicative culture of future interpreters. The principle of multicultur-
alism, in our research, manifests in developing future interpreters’ abilities to comprehend the 
national peculiarities of individuals from different nations, the skill to “read” ethnosociocultural 
features of interlocutors, and identifying the cultural subtext of messages. The implementation 
of this principle requires future interpreters to adeptly transcode realities and other culturolog-
ical aspects of the translated text.
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The second constitutive principle of forming the communicative culture of future interpret-
ers is the principle of communicativeness. Following a synergistic approach, the realization of this 
principle occurs by immersing learners in an environment that closely resembles the conditions 
of their future professional activity. This principle entails engaging future interpreters in discus-
sions, debates, dialogues, and other forms of communication during the course sessions.

We agree with N Zinukova on key aspects of the successful implementation of the commu-
nicative principle, including:

– Personal motivation: students recognize the purpose of communicative acts and the ways 
to achieve them.

– Informativeness: the content correlates with students’ age and intellectual indicators, 
making it interesting (discussion of urgent global issues, updating educational materials, using 
interactive teaching methods).

– Problem-oriented: encourages students to self-improvement, conducting their own re-
search, and develops critical and logical thinking [Н.В. Зінукова, 2014].

Highlighting this principle is logical considering that incorporating elements of the syner-
gistic approach in the formation of the communicative culture of future interpreters is essential. 
This principle promotes aligning academic preparation for future interpreters with real working 
conditions. Adhering to this principle will contribute to the development of students’ indepen-
dence, self-control, creativity, and critical thinking.

Principle of interactivity. It involves creating conditions for various ways and forms of interaction 
among students (working in pairs, mini and small groups, teams, etc.) and with the instructor. The focus 
shifts from the instructor to the student, who engages in independent work, utilizing internet and media 
resources to solve assigned educational tasks. This principle entails a multifaceted delivery of educational 
material depending on the personal needs of a specific student group, their preferences, and academic re-
quirements. The interactivity of the educational process ensures the implementation of dialogical educa-
tion principles, manifested in the active interaction of future philologists among themselves and with the 
instructor. Implementing this principle helps students develop teamwork skills, engage in discussions, artic-
ulate well-founded opinions, and devise strategies for solving tasks through group discussions.

Principle of non-linearity. This principle is based on the assertion that “the result of the sum 
of influences is not equal to the sum of their results” [Н.В. Зінукова, 2017, p. 374–384]. Consid-
ering the ultimate goal of preparing interpreters, which is to form a multicultural language per-
sonality capable of effective bilingual mediation between representatives of two nations, we em-
phasize the need for a comprehensive approach to training professionals in this field. Possessing 
solely linguistic competence and knowledge of sociocultural norms is insufficient for effective bi-
lingual mediation, as having a certain set of knowledge and skills does not guarantee the achieve-
ment of the final result – successful communication between people from different linguistic 
communities. We believe that a comprehensive, nonlinear approach to organizing the training 
process for future interpreters will contribute to the formation of their communicative culture 
and, consequently, enhance the quality of providing professional language mediation services.

The principle of systematicity and consistency in the formation of communicative culture of 
future interpreters is based on the logical presentation, sequence, and hierarchy of material in 
the educational process. O. Kraievska identifies four requirements whose adherence ensures the 
implementation of the principle of systematicity and consistency:

1. The formation of communicative culture takes place gradually.
2. Systematic establishment of relationships between communicative concepts and phe-

nomena.
3. Educational material is presented in completed parts and is taught in a clearly organized 

sequence.
4. The place of new information in the structure of the already formed communicative cul-

ture is determined [О.Д. Краєвська, 2016].
We believe that taking into account the students’ basic background knowledge and previ-

ously mastered material will improve the expected learning outcomes and motivate students to 
work with recently learned material. Additionally, there is a gradual increase in the complexity 
of educational material, expansion of the lexical content of translation texts, and consequently, 
a gradual deepening of the knowledge of learners.
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The principle of professional personal orientation. According to N. Zinukova, an important 
stage in the professional training of Bachelor’s degree students in the specialty “Philology (Trans-
lation, English)” for future translation activities is the formation of the linguistic personality of a 
translator [Н.В. Зінукова,2017]. Such educational activities imply a certain specialization of the 
educational process, namely: directing efforts towards the formation of communicative culture 
in specialists with bilingual communication. The implementation of this principle in the frame-
work of our research is carried out by selecting educational and methodological materials, forms 
and methods of conducting classes, tasks for independent preparation, which fully correspond to 
the general strategy of professionalization of academic vocational training.

Next, let’s consider the principle of independence. Considering the general Euro-integra-
tion direction chosen by our country and the Bologna Process of reforming the higher educa-
tion system, an increasing role is given to the independent preparation of future professionals 
in academic education. The implementation of the Bologna Process in the Ukrainian higher edu-
cation system involves a redistribution of time between independent and classroom work in fa-
vor of the former, which will contribute to the development of student independence, autono-
my, the formation of self-organization skills within the framework of preparation and execution 
of assigned tasks, activation of the use of information technologies, and, as a result, the trans-
formation of the learning environment into an open system that is constantly enriched by exter-
nal sources of information.

The principle of independence gains special relevance in the training of future interpreters 
since language is a “living” system, and the use of Internet resources is perhaps the only way to 
obtain the most up-to-date authentic texts, audio and video materials that best reflect situations 
of real communication with all aspects of verbal and non-verbal communication. N. Zinukova 
emphasizes that for the successful implementation of the principle of independence, it is neces-
sary to adhere to a number of strategic conditions: setting goals and objectives, determining the 
form and methodology of introducing independent work, defining the form of quality control of 
task execution, and criteria for its evaluation [Н.В. Зінукова, 2014]. We believe that independent 
work of students with authentic English-language material (watching movies, TV shows, reading 
contemporary literature, blogs, and the press) will contribute to an increase in their interest in 
the social, political, and economic life of English-speaking countries. Moreover, such work with 
the “living” language will improve the vocabulary and pronunciation of future interpreters.

The shift of emphasis from the teacher to the student and their personal responsibility 
for the course and results of learning necessitates the relevance of the tutoring principle in the 
process of forming the communicative culture of future interpreters. According to S. Kovalen-
ko, A. Stetsenko, and S. Khomenko tutoring is a particular type of educational facilitation where 
students perform educational actions, and the tutor creates conditions necessary for their re-
alization and understanding [С.О. Коваленко, А.І. Стеценко, С.М. Хоменко,2002]. The leading 
goal of tutoring is considered the full realization of the learner’s personal potential, their ability 
for self-development, self-improvement through the implementation of educational activities, 
and satisfaction of their individual psycho-pedagogical needs. Studying the works of P. Plieger 
[P. Plieger, 2006] and S. Amelina [С.М. Амеліна,2008], we conclude that in the process of form-
ing the communicative culture of future interpreters, it is necessary to perceive the personal 
abilities of the learner as the basis of pedagogical strategy and deliberately influence their de-
velopment and professionalization through appropriate teaching methods and technologies. We 
believe that the formation of the communicative culture of future interpreters will be most ef-
fective under the condition of harmonizing the internal psychological state of the student and 
the external conditions of the educational process. Such harmony can be achieved, in particu-
lar, through the implementation of the tutoring principle, which involves a combination of mo-
tivational, communicative, and reflexive aspects [P. Plieger, 2006]. The tutor defines the level 
of student motivation, establishes individual priorities, and learning goals. The communicative 
work of the tutor involves providing feedback between the teacher and the learner and is real-
ized through individual consultations and informal meetings. Reflective activity aims to discuss 
problems and difficulties that arise in the educational process and find ways to overcome them.

The principle of empathy and tolerance involves understanding the experiences, emo-
tions, and feelings of the interlocutor that arise during bilingual intercultural communication. It 
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is worth noting the phenomenon of ethnocentrism that novice interpreters encounter during so-
cial perception, intergroup and interpersonal communication, as well as during direct speech activ-
ity in a foreign language in both educational and professional translation practice. Future philolo-
gists should develop the ability to see the world through the eyes of the interlocutor, be tolerant of 
the peculiarities and differences of representatives of different nations. The awareness of the social 
role of the interpreters as a mediator in intercultural communication and the essence of their inter-
mediary activity is realized through the implementation of the principle of empathy and tolerance.

Conclusions. The article “Principles of Future Interpreters’ Communicative Culture Devel-
opment” provides an analysis of contemporary approaches and principles underlying the devel-
opment of communicative culture in future interpreters. It is established that the effectiveness 
of translation activities is determined not only by the ability to translate linguistic constructions 
but also by a deep understanding of the context and the ability to interact successfully with rep-
resentatives of different cultures.

In the course of the research, principles such as the principle of multiculturalism, communi-
cativeness, interactivity, non-linearity, systematicity, and sequence, the principle of professional 
personal orientation, the principle of independence, tutoring, and the principle of empathy and 
tolerance were identified.

One of the key conclusions is that the formation of an interpreters’ communicative culture 
requires a comprehensive approach, taking into account various aspects of intercultural commu-
nication and the use of modern pedagogical technologies. It is essential to focus on developing 
empathy, tolerance, and cultural empathy among interpreters.

Additionally, the article emphasizes the importance of considering the rapid development 
of multimedia technologies and their impact on the translation learning process. This opens up 
prospects for utilizing innovative tools to shape communicative skills in future interpreters.

Prospects for further research. Considering the abovementioned, we can conclude that the 
article contributes to understanding the principles of forming the communicative culture of in-
terpreters in the modern educational environment and can serve as a basis for further pedagog-
ical research and program development in this field.
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This article explores the principles underlying the development of communicative culture in future in-
terpreters. The effectiveness of translation activities is not solely dependent on the ability to translate lin-
guistic constructions; it also requires a profound understanding of context and the skill to interact success-
fully with individuals from diverse cultures. The study analyses contemporary approaches and principles 
shaping the communicative culture of prospective translators.

The primary goal and task of this research were to analyse and systematize the works of national and 
global scholars dedicated to the principles of developing interpreters’ communicative culture.

To achieve this goal, the method of literary analysis was employed, involving the study of relevant lit-
erature and scientific sources related to the researched issue. This research method allowed the author to 
systematize existing theoretical approaches and identify perspectives for further study.

The identified principles encompass multiculturalism (developing future interpreters’ abilities to com-
prehend the national peculiarities of individuals from different nations, the skill to understand ethnosoci-
ocultural features of interlocutors, and identifying the cultural subtext of messages), communicativeness 
(immersing learners in an environment that closely resembles the conditions of their future professional ac-
tivity; engaging future interpreters in discussions, debates, dialogues, and other forms of communication 
during the course), interactivity (creating conditions for various ways and forms of interaction among stu-
dents, e. i. working in pairs, mini and small groups, teams, etc. and with the instructor), non-linearity (a 
comprehensive approach to form a multicultural language personality capable of effective bilingual media-
tion between representatives of various nations), systematicity and consistency (formation of the commu-
nicative culture of future interpreters based on the logical presentation, sequence, and hierarchy of materi-
al in the educational process), professional personal orientation (selecting educational and methodological 
materials, forms and methods of conducting classes, tasks for independent preparation, which fully corre-
spond to the general strategy of professionalization of academic vocational training), independence (redis-
tribution of time between individual and classroom work in favour of the individual one, which will contrib-
ute to the development of student independence, autonomy, the formation of self-organization skills within 
the framework of preparation and execution of assigned tasks, activation of the use of information technol-
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ogies, and, as a result, the transformation of the educational information environment into an open system 
that is constantly enriched by external sources of information), tutoring (shift of emphasis from the teach-
er to the student and their personal responsibility for the course and results of learning), empathy and tol-
erance (understanding the experiences, emotions and feelings of the interlocutor that arise during bilingual 
intercultural communication).

The research underscores the necessity of a comprehensive approach, considering various aspects of 
intercultural communication and leveraging modern pedagogical technologies. Special emphasis is placed 
on fostering empathy, tolerance and cultural empathy among interpreters. Key findings highlight the need 
for a harmonious blend of internal psychological approaches and external educational conditions for ad-
vanced results in forming the communicative culture of future interpreters. The rapid development of mul-
timedia technologies significantly influences translation education, opening new perspectives for innova-
tive tools in honing the communicative skills of budding translators.

The article concludes by emphasizing the importance of considering these principles in the ongoing 
development of pedagogical strategies and programs aimed at enhancing the communicative culture of fu-
ture interpreters. The insights provided in this study contribute to a nuanced understanding of the evolving 
dynamics in interpreters’ training, offering a foundation for continued pedagogical research and program 
design in this domain.

Одержано 25.08.2023.
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ДОСЛІДЖЕННЯ В ГАЛУЗІ ПЕРЕКЛАДУ ЯК СКЛАДОВА 
ПРОЦЕСУ ФОРМУВАННЯ ДОСЛІДНИЦЬКОЇ КОМПЕТЕНТНОСТІ 

МАЙБУТНІХ ПЕРЕКЛАДАЧІВ
У статті зроблено спробу розкрити проблему досліджень у галузі перекладу як складової проце-

су формування дослідницької компетентності майбутніх перекладачів. Означено, що предметом пере-
кладознавства є вивчення закономірностей процесу перекладу та факторів, які впливають на хід про-
цесу перекладу та визначають результат перекладу. Розглянуто особливості напрямів проведення до-
сліджень у сфері перекладу. Установлено, що закордоні науковці виокремлюють такі напрями дослі-
джень в перекладознавстві: аналіз та переклад тексту; оцінка якості перекладу; жанровий переклад; 
мультимедійний переклад; переклад і технологія; історія перекладу; перекладацька етика; терміноло-
гія та глосарії; усний переклад; процес перекладу; підготовка перекладачів; професія перекладача. За-
значено, що перекладачі мають можливість проводити свої дослідження в декількох галузях, за різни-
ми напрямами й орієнтаціями. Деякі з перекладачів обирають один із напрямів порівняльних дослі-
джень, інші перекладачі використовують різні типи анкет та інтерв’ю, щоб виміряти взаємозв’язок або 
важливість спеціальної проблеми, пов’язаної з перекладом. Розглянуто ще один важливий напрям до-
сліджень у галузі перекладу – дослідження у сфері підготовки майбутніх перекладачів, оскільки здій-
снення перекладознавчих досліджень на високому рівні потребує від перекладача сформованої  до-
слідницької компетентності. Доведено, що заклад вищої освіти має готувати спеціаліста-дослідника, 
який намагається поширювати та досліджувати нові методи роботи та має формувати нові ідеї і здат-
ний реалізувати їх на практиці. Основою дослідницької компетентності майбутніх перекладачів є вмін-
ня вчасно виявити проблему, формулювати гіпотезу, здійснювати відбір й аналіз необхідної інформації 
для дослідження, підбирати необхідні методи проведення дослідження та обробки даних, зосереджу-
вати увагу не тільки на остаточних, а і на проміжних результатах дослідження, проводити обговорення 
можливості інтерпретації результатів дослідження, використовувати результати дослідження в прак-
тичній діяльності. Означені характеристики визначають здатність майбутніх перекладачів до проведен-
ня наукового пошуку в галузі актуальних проблем сучасної гуманітаристики, лінгвістики, літературоз-
навства, перекладознавства і є важливим показником високої кваліфікації означених фахівців. 

Ключові слова: дослідницька діяльність, дослідницька компетентність, майбутні перекла-
дачі, дослідження у сфері перекладу, перекладознавче дослідження.

Постановка проблеми. Професія перекладача є однією з найпрестижніших і най-
затребуваніших професій у світі. Це визначається тим, що перекладач може 
працювати в будь-яких галузях: письмовий переклад; перекладач-синхроніст; 

усний або послідовний переклад; переклад фільмів, книг, журналів; журналістика; турис-
тична сфера; PR-компанії і менеджмент тощо. Наприклад, за Класифікатором професій 
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003:2010 України, людина, яка здобуває кваліфікацію перекладача має можливість працю-
вати на таких посадах: перекладач (2444.2), редактор-перекладач (2444.2), гід-перекладач 
(2444.2), перекладач технічної літератури (2444.2), науковий співробітник-консультант (фі-
лологія, лінгвістика та переклади) (2444.1), молодший науковий співробітник (філологія, 
лінгвістика та переклади) (2444.1), науковий співробітник (філологія, лінгвістика та пере-
клади) (2444.1). Також перекладач може посідати такі посади: перекладач-консультант, 
іноземний кореспондент, перекладач на міжнародних конференціях, керівник відділу пе-
рекладів, фахівець відділу реклами та зв’язків із громадськістю, копірайтер, референт в ди-
пломатичних установах тощо [Ю.М. Староконь, А.А. Лисенко, 2021 та ін.].

Загалом перекладачів можна поділити на три групи: перекладачі, які працюють у 
компаніях, перекладачі, які працюють за сумісництвом, і вільні перекладачі [C. Acquadro, 
Z. Kopp, K.S. Coyne, J. Corcos, A. Tubaro, M.S .Choo, 2006]. Перший тип перекладачів або 
ті, хто працює чи пов’язаний з певними компаніями, – це ті, хто вже є частиною коман-
ди якоїсь організації, де переклад є окремим робочим підрозділом. Ці перекладачі фак-
тично будують свою кар’єру в галузі перекладу. Другий тип перекладачів – це перекла-
дачі, які зайняті неповний робочий день, тобто ті, хто працює в інших сферах, наприклад, 
дослідники, офісні працівники, викладачі, вчителі, тощо. Часткова зайнятість тут означає, 
що у вільний від основної роботи час вони займаються перекладацькою діяльністю. У 
цьому випадку перекладачі не пов’язують свою кар’єру саме з перекладацькою профе-
сією. Третій тип перекладачів – вільні перекладачі (перекладачі-фрілансери) [J.A. Pineda, 
2005]. Перекладачі-фрілансери – це вільнонаймані працівники, які здійснюють перекла-
дацьку діяльність з дому чи приватного офісу, працюють у зручний для себе час, мають 
гнучкий розклад, співпрацюють з різними клієнтами, не мають конкретних зобов’язань 
при виборі робочого матеріалу, мають можливість відмовитись від будь-якої роботи, яка 
їм не подобається. 

Однак роль перекладача у сучасних українських реаліях стала неоціненною і набула 
нового значення, тому що початок повномасштабного російського вторгнення на терито-
рію України став «потужним поштовхом для активізації міжнародної співпраці, пошуку все-
бічної підтримки від існуючих закордонних партнерів та налагодження нових партнерських 
зв’язків. Важливу роль в цьому процесі, без сумнівів, відіграють перекладачі» [А.Ю. Бовт, 
2022, с. 29]. У контексті воєнних дій, на перекладачів як мовних посередників покладена 
важлива місія – забезпечити точний, повноцінний, адекватний, правильний і неупередже-
ний переклад. У перші дні війни, у зв’язку з необхідністю, до лав перекладацького фронту 
залучалися як професійні й кваліфіковані перекладачі, так і студенти перекладацьких відді-
лень, викладачі, люди, які на достатньому рівні володіли іноземними мовами [Т.Ю. Цепе-
нюк, І.А. Дзюбановська, 2022]. З огляду на це популярності набирають такі професії серед 
перекладачів, як перекладачі-фіксери й військові перекладачі.

Широковідомість перекладачів-фіксерів пояснюється тим, що «через відносно неви-
сокий рівень володіння англійською та іншими іноземними мовами, особливо серед осіб 
старшого віку, значно зросла потреба у перекладачах з іноземних мов на українську і на-
впаки, переважно закордоном – як у волонтерських пунктах допомоги, так і в офіційних 
структурах (меріях, лікарнях тощо) для цивільних» [О. Науменко, 2023, с. 137]. Також пе-
рекладачі-фіксери покликані допомагати «міжнародним журналістам розібратись із си-
туацією на місці подій, знайти цікаві та актуальні історії, домовитися з інформантами про 
інтерв’ю та їх перекласти» [Є. Головаха, С. Макеєв, 2022, 2022, с. 223]. 

Актуальність звернення до послуг військових перекладачів зумовлена початком по-
вномасштабного вторгнення Росії на територію України, «розвитком лінгвістичного забез-
печення як напряму діяльності військових перекладачів, орієнтацією сучасного перекла-
дознавства на встановлення відповідників професійним термінам, зокрема у військовій га-
лузі, необхідністю вивчення військової лексики в умовах поширення контактів військових в 
міжнародному форматі, оскільки військова терміносистема та військовий соціолект постій-
но еволюціонують, та значущістю результатів наукового пошуку для вирішення інших пи-
тань лінгвістичного забезпечення та міжкультурної комунікації військових» [І.О. Лисичкіна, 
О.О. Лисичкіна, 2022, с. 191]. Тобто вивчення перекладачем військової термінології акти-
візується в умовах «зростаючої важливості військової співпраці та міжнародної взаємодії. 
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Військова термінологія виступає як ключовий інструмент у взаєморозумінні між різними 
військовими силами, урядовими організаціями та міжнародними партнерами» [А.О. Ста-
родубцева, Н.М. Талавіра, 2023, с. 57]. 

Таким чином, зважаючи на те, що: 1) перекладач – це надзвичайно складна та бага-
тогранна професія, що передбачає виконання перекладів різного рівня складності в різно-
профільних сферах; 2) сучасні тенденції у перекладознавстві та зміни, які відбуваються в 
українському суспільстві, привели до появи нових видів перекладу і типів перекладачів, – це 
спричинило зростання актуальності проведення досліджень у сфері перекладу.

Аналіз останніх досліджень. Перекладознавчі дослідження становили інтерес для та-
ких науковців, як Д. Вільямс (J. Williams), О. Журавльова, А. Карімнія (A. Karimnia), І. Мацего-
ра, П. Нурай (P. Nouraey), О. Ребрій, А. Сутопо (A. Sutopo), А. Честерман (A. Chesterman) та ін.

Велике значення для нашого дослідження мають теорії і концепції, в яких аналізуєть-
ся феномен «дослідницька компетентність» (О. Біда, Л. Бурчак, К. Василенко, М. Головань, 
Б. Грудинін, Н. Едвардс (N. Edwards), Н. Любчак, О. Мерзликін, П. Нечипуренко, С. Осіпова, 
Є. Сипчук, Н. Солодюк, Ж. Чернякова, В. Яценко та ін.). Ці дослідження розглядають дослід-
ницьку компетентність як особистісне утворення, характеристику особистості, якість або су-
купність якостей особистості, здатність, комплекс знань.

В останні роки активно вивчається проблема формування готовності студентів до до-
слідницької діяльності (Н. Олефіренко, Л. Остапенко, О. Повідайчик, Н. Пономарьова та ін.), 
а також особливості дослідницької діяльності студентів (Н. Мирончук та ін.).

Різні аспекти формування дослідницької компетентності студентів, які здобувають 
освіту за спеціальністю 035 Філологія, завжди були предметом дослідження таких науков-
ців: М. Князян (формування самостійно-дослідницької діяльності майбутніх учителів іно-
земних мов); А. Лугова (дослідницька компетентність та сутність її впливу на майбутніх учи-
телів іноземних мов); Н. Чендей, Д. Станко (формування дослідницької компетенції як про-
фесійного вміння в майбутніх учителів англійської мови); А. Нікітіна (формування дослід-
ницької компетентності магістрантів-філологів) та ін. Проте питання формування дослід-
ницької компетентності майбутніх перекладачів потребує детального вивчення.

Актуальність заявленої проблеми та її недостатнє опрацювання разом із об’єктивною 
потребою забезпечити високий рівень сформованості дослідницької компетентності май-
бутніх перекладачів зумовили мету статті – дослідити особливості перекладознавчих дослі-
джень і їх ролі у формуванні дослідницької компетентності майбутніх перекладачів.

Виклад основного матеріалу. Загальновідомо, що лінгвістична наука постійно розви-
вається і кількість лінгвістичних робіт, присвячених питанням теорії та практики перекладу, 
також постійно зростає. Таким чином, перекладознавство поступово перетворюється на са-
мостійний розділ лінгвістичної науки, який має власний предмет дослідження – «вивчення 
закономірностей процесу перекладу та факторів, які впливають на хід процесу перекладу 
та визначають результат перекладу» [І.Л. Мацегора, 2023, с. 10].

Розглянемо особливості напрямів проведення досліджень у сфері перекладу.
Згідно з Д. Вільямс і А. Честерман, є 12 ключових галузей перекладу і можливих напря-

мів досліджень в перекладознавстві, а саме: 1) аналіз та переклад тексту; 2) оцінка якості 
перекладу; 3) жанровий переклад; 4) мультимедійний переклад; 5) переклад і технологія; 
6) історія перекладу; 7) перекладацька етика; 8) термінологія та глосарії; 9) усний переклад; 
10) процес перекладу; 11) підготовка перекладачів; 12) професія перекладача [J. Williams, 
А. Chesterman, 2002].

На думку А. Сутопо (A. Sutopo), перекладацькі дослідження можуть бути орієнтовані 
на функції, процеси або продукти. Кожен із трьох дослідницьких напрямів має свої сильні та 
слабкі сторони. Щодо перекладознавчих розвідок, які розглядають переклад як процес, то 
такі дослідження ретельно вивчають питання, пов’язані з методами збору даних у дослід-
ницьких процесах і стратегіями, що використовуються для оцінки якості перекладів. У цьо-
му випадку сфера перекладацьких досліджень має на меті описати існуючу перекладацьку 
роботу, а також здійснити аналіз перекладу, порівняння вихідного тексту та тексту перекла-
ду або виконати порівняння між кількома вихідними текстами й текстами перекладу. Дослі-
дження, орієнтоване на продукт, за твердженням А. Сутопо, спрямоване на аналіз у ширшо-
му масштабі, наприклад, певних періодів, мов або певних типів дискурсів. Однією з цілей пе-
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рекладознавства, орієнтованого на продукт, є загальна історія перекладу. Функціонально-
орієнтоване дослідження фокусується на вивченні функції перекладу в соціокультурних ситу-
аціях, пов’язаних з текстом цільової мови. Іншими словами, об’єкт дослідження веде до кон-
тексту, який лежить в основі народження перекладацького твору. Інший термін такого до-
слідження – соціоперекладознавство. Це дослідження не орієнтоване на результат перекла-
ду, а орієнтоване на опис функції перекладу в соціокультурній ситуації реципієнта [А. Sutopo, 
2019].

П. Нурай і А. Карімнія зазначають, що перекладачі мають можливість проводити свої 
дослідження в декількох галузях за різними напрямами й орієнтаціями. Деякі з перекла-
дачів обирають один із напрямів порівняльних досліджень, беручи для аналізу два тексти, 
здебільшого один англійською, а інший рідною мовою, а потім розглядають конкретну про-
блему перекладу. Інші перекладачі використовують різні типи анкет та інтерв’ю, щоб вимі-
ряти взаємозв’язок або важливість спеціальної проблеми, пов’язаної з перекладом (напри-
клад, взаємозв’язок різних видів інтелекту з роботою перекладача, а також рівень її значу-
щості) [P. Nouraey, A. Karimnia, 2013].

Українська науковиця О. Журавльова одним із об’єктів перекладознавчого досліджен-
ня визначає візуальну літературу (поєднання зображення і тексту для створення складнішо-
го елемента – надтексту). Цікавими є її міркування щодо вибору методів перекладознавчо-
го дослідження. Вчена зазначає, що під час вибору методів перекладознавчого досліджен-
ня слід ураховувати специфіку перекладу текстового контенту. Традиційний формат дослі-
дження у царині перекладознавства передбачає проведення порівняння тексту оригіналу 
із текстом перекладу. За такого зіставлення виокремлюють та описують стратегії та способи 
перекладу, вжиті перекладачем, і відповідні результати. До перекладознавчого досліджен-
ня візуальної літератури О. Журавльова пропонує залучати такі методи, як: метод суціль-
ної вибірки, метод кількісних підрахунків, класифікаційний аналіз, порівняльно-перекла-
дознавчий аналіз, метод «Чорної скриньки», структурно-семантичний аналіз, метод інтер-
претації символу, дедуктивний метод, індуктивний метод, інтроспективний метод, інтент-
аналіз [О.М. Журавльова, 2022]. Як висновок О. Журавльова зазначає, що практика пере-
кладознавчих досліджень свідчить: проведення ретельного аналізу наявних перекладів та 
оприлюднення результатів досліджень впливають на ступінь усвідомлення перекладачами 
своєї відповідальності, посилюють контроль якості перекладів з боку видавництв і, відпо-
відно, підвищують її [О.М. Журавльова, 2022, с. 161]. 

Означене твердження О. Журавльової щодо ролі особистості перекладача в процесі 
здійснення перекладознавчих досліджень спонукає окреслити ще один вектор досліджень 
у галузі перекладу, а саме дослідження у сфері підготовки майбутніх перекладачів. Оскільки 
здійснення перекладознавчих досліджень на високому рівні вимагає від перекладача сфор-
мованої у нього дослідницької компетентності. Наші думки підтверджуються й актуальністю 
дослідження тому, що одними із завдань перекладознавчих досліджень можуть бути ана-
ліз того, як працюють перекладачі-фіксери і військові перекладачі, та результатів перекладу, 
виконаного цими фахівцями. На нашу думку, головні вимоги до перекладачів-фіксерів і вій-
ськових перекладачів мають бути враховані під час «розробки нових стандартів вищої освіти, 
уточнення існуючих стандартів» [В.В. Балабін, 2018], розробки нових освітньо-професійних 
програм підготовки майбутніх перекладачів за результатами вивчення умов діяльності таких 
фахівців і визначення змісту й структури їх професійної компетентності. Проте означене пере-
дусім потребує проведення досліджень у цьому напрямі, що і свідчить про важливість здій-
снення перекладачами дослідницької діяльності у сфері перекладу.

З огляду на те, що дослідницька діяльність є важливою складовою підготовки майбут-
ніх перекладачів в умовах закладу вищої освіти, частково успішна професійна діяльність 
перекладачів безпосередньо залежить від сформованості їхньої дослідницької компетент-
ності. Так, заклад вищої освіти має готувати спеціаліста-дослідника, який намагається по-
ширювати та досліджувати нові методи роботи, який здатний формувати нові ідеї і реалі-
зувати їх на практиці. Майбутній фахівець повинен розвинути навички самостійної творчої 
наукової роботи, сформувати коло своїх наукових інтересів, оволодіти нормами та науко-
во-методичними принципами експериментальної та дослідної діяльності [Н. Уйсімбаєва, 
2017, с. 244].
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І. Олійник наголошує, що основу дослідницької компетентності становлять уміння 
вчасно виявити проблему, формулювати гіпотезу, здійснювати відбір й аналіз необхідної 
інформації для дослідження, підбирати доцільні методи проведення дослідження та об-
робки даних, зосереджувати увагу не тільки на остаточних, а і на проміжних результатах до-
слідження, проводити обговорення можливості інтерпретації результатів дослідження, ви-
користовувати результати дослідження в практичній діяльності [І.В. Олійник, 2019]. Означе-
ні характеристики визначають здатність майбутніх перекладачів до проведення наукового 
пошуку в галузі актуальних проблем сучасної гуманітаристики, лінгвістики, літературознав-
ства, перекладознавства і є важливим показником високої кваліфікації означених фахівців. 

На важливості формування дослідницької компетентності магістрантів-філологів наголо-
шує А. Нікітіна. Дослідниця зазначає, що це прагматичне завдання зумовлює пошук ефективних 
шляхів організації навчальної і наукової роботи, а також лінгводидактичних засобів її здійснен-
ня в різноманітних формах і видах [А. Нікітіна, 2015]. Тому, для побудови найбільш ефективного 
процесу формування дослідницької компетентності майбутніх перекладачів у межах освітньо-
го процесу, на нашу думку, мають враховуватися такі фактори, як: ступінь володіння вміннями 
співпрацювати; вступати в контакти; дослідницькими вміннями та навичками.

Нами було проаналізовано працю М. Князян і Н. Мушинської, в якій науковиці розкри-
ли проблему формування дослідницької компетентності майбутніх перекладачів у закла-
дах вищої освіти. У своєму досліджені вчені зазначають, що дослідницька компетентність 
перекладача відображає спрямованість на дослідницьку діяльність, комплекс дослідниць-
ких дій, які містять розробку вихідної бази дослідження, вивчення теоретичної інформації, 
її критичну оцінку, проведення емпіричного дослідження, систему обробки та узагальнен-
ня отриманих експериментальних даних, розробку теоретичних конструкцій досліджува-
ного явища (концепцій, моделей, класифікацій тощо), аргументацію власної наукової по-
зиції, прогнозування перспектив у вивченні проблеми, що розглядається, презентацію ре-
зультатів наукового дослідження, рефлексію [М. Knyazyan, N. Mushynska, 2019, с. 88].

Також аналіз практики підготовки майбутніх перекладачів у закладах вищої освіти до-
зволяє стверджувати, що розгляд проблеми проведення перекладацьких досліджень і ви-
явлення їхньої специфіки має велике значення. Це пов’язано з тим, що випускна кваліфіка-
ційна робота студентів після завершення курсу навчання передбачає глибоке вивчення й 
опис певного питання теорії перекладу.

Ми не можемо не зауважити той факт, що не кожен перекладач обов’язково має 
бути дослідником. На цьому наголошують і C. Джордж-Рейс і Л. Глассерман-Моралес. Уче-
ні стверджують, що формування дослідницької компетентності не є синонімом перетво-
рення майбутнього перекладача на академічного дослідника; цей процес також готує їх як 
майбутніх професіоналів з теоретичною та методологічною базою для вирішення склад-
них проблем у різних ситуаціях у сфері перекладу [C. George-Reyes, L. Glasserman-Morales, 
2021]. Отже, сформованість дослідницької компетентності дозволяє майбутнім переклада-
чам не тільки здійснювати перекладознавчі дослідження, але й забезпечує можливість по-
шуку, технічної обробки, узагальнення і застосування інформації у професійній діяльності.

Висновки. На нашу думку, проведене дослідження впорядковує та систематизує наяв-
ні знання щодо проблеми сутності та напрямів перекладознавчих досліджень, дозволяю-
чи, після відповідної адаптації, застосувати їх у процесі формування дослідницької компе-
тентності майбутніх перекладачів. До перспектив подальших розвідок дослідження окрес-
леної проблеми вважаємо за доцільне віднести розробку педагогічних умов формування 
дослідницької компетентності майбутніх перекладачів з урауванням особливостей і напря-
мів перекладознавчих досліджень.
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The article attempts to reveal the problem of research in the field of translation as a component of the 
process of forming the research competence of future translators. 

The aim of the article is to study the peculiarities of translation studies and their role in the development of 
future translators’ research competence. The relevance of the study is substantiated, which is determined by the fact 
that the profession of translator is currently one of the most prestigious and popular professions in the world; there is 
the demand for new types of translators – fixer translators and military translators, which is due to the beginning of 
Russia’s full-scale invasion of Ukraine. It is noted that the subject of translation studies is the study of the regularities 
of the translation process and the factors that affect the course of the translation process and determine the result 
of the translation. The features of the areas of research in the field of translation are considered. It is established 
that foreign scholars distinguish the following areas of research in translation studies: text analysis and translation; 
translation quality assessment; genre translation; multimedia translation; translation and technology; history of 
translation; translation ethics; terminology and glossaries; interpretation; translation process; training of translators; 
and the profession of translator. It is noted that translators have the opportunity to conduct their research in several 
fields with different directions and orientations. Some translators choose one of the areas of comparative research, 
while other translators use different types of questionnaires and interviews to measure the relationship or importance 
of a specific translation-related issue. Another important area of research in the field of translation is considered – 
research in the field of training future translators, since conducting high-level translation research requires a translator 
to have developed research competence. It has been proved that a higher education institution should train a specialist 
researcher who tries to disseminate and explore new methods of work, who should form new ideas and is able to 
put them into practice. The future specialist should develop the skills of independent creative scientific work, form a 
circle of their scientific interests, master the norms and scientific and methodological principles of experimental and 
research activities. The basis of the research competence of future translators is the ability to identify the problem 
in time, formulate a hypothesis, select and analyse the necessary information for the study, select the necessary 
methods of research and data processing, focus not only on the final but also on intermediate results of the study, 
discuss the possibility of interpreting the results of the study, and use the results of the study in practical activities. 
These characteristics determine the ability of future translators to conduct scientific research in the field of topical 
issues of modern humanities, linguistics, literary studies, translation studies and are an important indicator of the high 
qualification of these specialists. The study organizes and systematizes the available knowledge on the problem of 
the essence and directions of translation studies, allowing, after appropriate adaptation, applying it in the process 
of forming the research competence of future translators. The prospects for further research on this issue include the 
development of pedagogical conditions for the formation of future translators’ research competence, taking into 
account the peculiarities and directions of translation studies.
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ІНДИВІДУАЛЬНИЙ СТИЛЬ ПРОФЕСІЙНОЇ ДІЯЛЬНОСТІ 
МАЙБУТНІХ ПСИХОЛОГІВ: СУТНІСТЬ ТА ШЛЯХИ ФОРМУВАННЯ 

В ОСВІТНЬОМУ ПРОЦЕСІ ЗАКЛАДУ ВИЩОЇ ОСВІТИ
У статті досліджено проблему індивідуального стилю професійної діяльності майбутніх психо-

логів. Показано, що індивідуальний стиль є чинником професійної успішності, а отже, специфіка його 
формування залежить від типу професійної діяльності. Зазначено етапи формування індивідуально-
го стилю діяльності: освоєння професійної діяльності з вже відпрацьованими схемами і процедурам; 
відступ від нормативно-схвалюваних зразків роботи.

Індивідуальний стиль професійної діяльності майбутніх психологів презентовано як інтеграль-
не особистісне утворення, що визначає індивідуальну стратегію й тактику організації психологічної 
діяльності й забезпечує продуктивність та оптимальне вирішення професійних завдань. Визначено 
складники індивідуального стилю професійної діяльності майбутніх психологів: мотиваційно-цінніс-
ний, когнітивний, особистісно-діяльнісний, рефлексивно-оцінний. Акцентовано, що індивідуальний 
стиль професійної діяльності не формується сам собою, а потребує кропіткої й систематичної роботи 
над собою, виконуючи функцію пристосування до вимог професійної діяльності та є системою індиві-
дуально-своєрідних прийомів, що забезпечують успішне виконання діяльності практичного психоло-
га. Визначено методологічні засали формування індивідуального стилю професійної діяльності май-
бутніх психологів: системний, діяльнісний, синергетичний, аксіологічний, особистісно орієнтований.

Обґрунтовано, що формування індивідуального стилю професійної діяльності майбутніх психологів 
зумовлює моделювання змісту кожного освітнього компонента освітньої програми зі спеціальності 053 
Психологія за логікою завдань майбутньої професійної діяльності; використання практико-орієнтованих 
технологій навчання (діалогічно-дискусійні, ігрові, тренінгові, проєктні, кейс-технології, тренінги, вправ-
ляння, веб-квести, вебінари, воркшопи та ін.). Акцентовано на необхідності залучення студентів до різно-
видів практичної діяльності з реалізації професійних ініціатив у співробітництві з партнерами ЗВО та робо-
тодавцями. Розкрито цікавий досвід набуття майбутніми психологами особистого професійного досвіду 
шляхом залучення студентів до наскрізної практики, зокрема практики «Супервізійні Студії». 

Ключові слова: процес професійної підготовки, індивідуальний стиль, індивідуальний стиль 
професійної діяльності, формування індивідуального стилю професійної діяльності майбутнього 
психолога.

Постановка проблеми. Актуальність проблеми обумовлена інтенсивним впли-
вом психотравмуючих (соціальних, економічних, політичних, інформаційних) 
чинників кризового суспільства, стрімкими інноваційно-освітніми трансформа-

ціями в житті України, які відбуваються на тлі глобальної інтеграції у світовий освітній про-

  Н.П. Волкова, В.О. Бикова, 2023
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стір, суттєвої модернізації системи освіти, впровадження моделей навчання, які ґрунтують-
ся на внутрішньособистісних механізмах ефективного освоєння професії. Зазначене є не-
можливим без активності й ініціативи майбутніх фахівців, зокрема психологів, які мають 
оволодіти різноманітними ефективними технологіями надання психологічної допомоги в 
різних сферах – освіті, медицині, виробничій діяльності, бізнесі тощо, моделювати влас-
ний індивідуальний стиль майбутньої професійної діяльності як чинника самореалізації  
у професії.

Зазначене становить соціальне замовлення для системи професійної освіти, що має 
чітко окреслену законодавчу базу: Національна доктрина розвитку освіти України у ХХІ сто-
літті, Закон України «Про вищу освіту», Наказ Міністерства освіти і науки України «Про за-
твердження Положення про психологічну службу у системі освіти України», «Положення 
про психологічну службу системи освіти України», Міністерства охорони здоров’я України 
«Про затвердження Порядку застосування методів психологічного і психотерапевтичного 
впливу», які відображають базові стратегічні пріоритети в професійній підготовці майбут-
ніх практичних психологів. 

Одним із напрямів вирішення поставлених завдань є цілеспрямоване формування ін-
дивідуального стилю професійної діяльності майбутніх психологів з урахуванням іннова-
ційних тенденцій, що панують в освітній системі, сучасних суспільних вимог, що висувають-
ся до особистості майбутнього психолога.

Аналіз останніх досліджень. Проблема стилю, індивідуального стилю, індивідуально-
го стилю професійної діяльності перебувала у центрі наукової уваги філософів (В. Толочек 
О. Устюгов, М. Щукін та ін.), психологів (А. Адлер, Є. Клімов, В. Мерлін, В. Сластьонін, Б. Те-
плов та ін.), педагогів (С. Гончаренко, Ю. Самарін та ін.).  Щодо індивідуального стилю ді-
яльності, то дане поняття досліджувалося Б. Ананьєвим, Б. Вяткіним, Л. Дикою, Л. Дорфма-
ном, Є. Клімовим, B. Мерліним, К. Платоновим, Б. Тепловим  та ін. 

Проблеми індивідуального стилю професійної діяльності розглянуто в працях В. Загвя-
зинського, Є. Климова, Н. Посталюк, В. Толочека, О. Савицької, О. Чернічкіної, В. Шадрико-
ва, І. Шами та ін. 

У наукових доробках останніх років репрезентовано різні аспекти проблеми підготов-
ки майбутніх психологів. Дослідники акцентують увагу на пошуку шляхів формування го-
товності до професійної діяльності (Т. Ковалькова, Я. Чаплак та ін.), розвитку позитивної 
Я-концепції (І. Андрійчук), професійно важливих якостей (І. Литвиненко, В. Шульга), профе-
сійно-ціннісних орієнтацій (О. Ямницький), інтелектуальної готовності (М. Бадалова), осо-
бистісних стратегій діяльності (Д. Романовська), професійних творчих здібностей (С. Шан-
друк), професійної культури (Г. Стадник) тощо. 

Незважаючи на численність досліджень, на наш погляд, потребують вивчення питан-
ня щодо формування індивідуального стилю професійної діяльності майбутніх психологів в 
умовах освітнього середовища закладу вищої освіти. З урахуванням вищезазначеного вва-
жаємо за необхідне розглянути це питання докладніше.

Формулювання цілей статті. Мета статті полягає в обґрунтуванні сутності, компонент-
ного складу індивідуального стилю професійної діяльності майбутніх психологів, шляхів 
його формування в умовах освітнього середовища закладу вищої освіти. 

Виклад основного матеріалу дослідження. Зупинимось на сутності самих феноменів 
«стиль», «індивідуальний стиль діяльності», «індивідуальний стиль професійної діяльнос-
ті майбутніх психологів».

Передусім зазначимо, що категорія «стиль» є міждисциплінарною завдяки широкій 
сфері її застосування, а саме вона входить в категоріальний апарат філософії, педагогіки, 
психології, літератури, мистецтвознавства, лінгвістики, біології тощо. Не зупиняючись до-
кладно на багаточисленних поглядах дослідників, наведено тлумачення сутності стилю 
у психологічному й педагогічному словниках: «стиль – це спосіб існування чого-небудь, 
який відрізняється сукупністю своєрідних прийомів» [В.Б. Шапар, 2007, с. 507]; відносно 
стійка сукупність характеристик і повторюваних рис людини, які виявляються у її мислен-
ні, поведінці, спілкуванні. Отже, стиль є стійким, універсальним, цілісним психічним утво-
ренням, що включає свідомі й несвідомі механізми пасивної й активної адаптації людини  
до середовища. 
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Стиль виробляється завдяки теоретичному й практичному освоєнню людиною навко-
лишньої дійсності і передбачає як гнучке пристосування до неї, так і її революційну зміну. 
Як стверджував С. Гончаренко, саме у стилі виявляються здібності, характерологічні риси та 
звички особистості [С. Гончаренко, 1997, с. 320]. Отже, індивідуальний стиль є своєрідною, 
індивідуально набутою системою дій, яку дуже важко підігнати під якийсь стандарт. 

Щодо індивідуального стилю діяльності, то науковці свідомі того, що зазначений фе-
номен зумовлено як індивідуально-типологічними характеристиками людини, так й соці-
ально-психологічними та середовищними чинниками. Для нас вагомою є думка Л. Андро-
щук, яка індивідуальний стиль діяльності визначає як «модель діяльності, що базується на 
сукупності різнорівневих властивостей індивідуальності й забезпечує активне становлення 
людини в суспільстві на засадах самоактуалізації, творчої самореалізації, суспільної діяль-
ності в межах особистісного креативного вибору» [Л.М. Андрощук, 2009, с. 6]. Цікаво, що, 
на думку дослідниці, стиль виявляється в тому, «як людина діє завжди». Проте авторка за-
значає, що здатність до саморегуляції як суб’єктна якість особистості істотно впливає на ре-
зультати діяльності, хоча не охоплюється поняттям «стиль». Аналіз наукових праць дозво-
лив констатувати, що індивідуальний стиль діяльності презентується як спосіб реалізації по-
тенційних можливостей особистості в діяльності, узгодження властивостей індивідуальнос-
ті із зовнішніми умовами діяльності; обумовлена типологічними особливостями стійка сис-
тема способів діяльності, що складається у фахівця, який прагне досягти професійного успі-
ху. Безперечно, індивідуальний стиль є чинником професійної успішності, а отже, специфі-
ка його формування залежить від типу професійної діяльності. 

Аналогічним є погляд І. Спінули, який зазначає, що індивідуальний стиль професійної 
діяльності обумовлений як особливостями самого суб’єкта, так і контекстом професійної ді-
яльності, в яку він включений, а процес формування індивідуального стилю професійної ді-
яльності пов’язаний безпосередньо з процесом розвитку одного із значущих психічних ре-
гуляторів праці – образу суб’єкта професійної діяльності [І. Спинул, 2013].

Дослідники (О. Лаврентьєва, О. Крупський) визначають такі етапи формування інди-
відуального стилю діяльності: освоєння професійної діяльності за встановленими норма-
тивами (загальне орієнтування в діяльності, коли майбутній фахівець вже знає або уявляє, 
як треба працювати, але саму роботу в цілому виконувати ще не може; освоєння окремих 
дій та операцій, відпрацювання окремих процедур, прийомів і методів роботи; привлас-
нення норм і зразків діяльності), освоєння професійної діяльності за власно виробленим 
зразком (виникнення загальної ідеї роботи по-новому, по-своєму (приблизне уявлення, як 
можна успішно виконувати професійне завдання інакше, ніж це робиться зазвичай); проба 
і освоєння окремих дій по-новому; поступове проєктування та освоєння всієї діяльності по-
новому, тобто формування свого індивідуального стилю професійної діяльності) [О. Лав-
рентьєва, О. Крупський, 2022].

Щодо професійної діяльності психологів, то в її основі, як стверджують Н. Джойс та 
Т. Ренкін, закладено «допомагаючу поведінку» для запуску механізмів саморозвитку лю-
дини [N.R. Joyce, T.J. Rankin, 2010, с. 473], яка передбачає спрямованість на створення спри-
ятливих умов, безпечного середовища, необхідних для розвитку і саморозвитку суб’єктів, 
які сприяють досягненню та / або прискорюють процеси розкриття і реалізації особистісно-
го потенціалу учасників взаємодії.

Виконання психологом трудових функцій, які закладено у Професійних стандартах 
«Практичний психолог (соціальна сфера)» [«Про затвердження професійного стандарту», 
2020], «Практичний психолог закладу освіти» [«Про затвердження професійного стандар-
ту», 2021], передбачає здійснення різновидів діяльності: психологічне просвітництво (за-
лучення дорослих і дітей до психологічних знань), психопрофілактика (своєчасне попе-
редження відхилень у розвитку та становленні особистості, міжособистісних стосунках з 
метою збереження психологічного здоров’я особистості й населення), психологічне кон-
сультування (багатофункціональний вид індивідуальної та групової роботи, спрямований 
на вирішення запитів, з якими звертаються клієнти), психодіагностика розвитку особис-
тості (вивчення та визначення індивідуальних особливостей динаміки розвитку особис-
тості, сформованості певних психологічних новоутворень, особистісних і міжособистісних 
особливостей з метою визначення психологічних причин, проблем і труднощів в житті з 
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подальшою їх корекцією), професійний розвиток та самоосвіта (самореференція влас-
ної професійної діяльності та визначення індивідуальних потреб у професійному розвитку 
та самоосвіті). Кожний фахівець, здійснюючи ту чи іншу діяльність, виробляє власний стиль 
залежно від рівня професійної компетентності, професійного досвіду, професійних та осо-
бистісних якостей тощо. 

Отже, індивідуальний стиль професійної діяльності майбутніх психологів презентує-
мо як інтегральне особистісне утворення, що визначає індивідуальну стратегію й так-
тику організації психологічної діяльності й забезпечує продуктивність та оптимальне 
вирішення професійних завдань. Він виробляється особистістю самостійно (стихійно або 
цілеспрямовано) відповідно до власних ціннісно-смислових переконань, зумовлюється 
синергією психологічних знань, умінь, навичок, певної сукупності професійно-особистіс-
них якостей, активного позитивного ставлення до діяльності. На наш погляд, лише за умо-
ви, якщо майбутній психолог віднайшов для себе найбільш раціональні, ефективні спосо-
би дій, створив власну «Я-концепцію» й виробив стратегію професійної діяльності, влас-
ну систему засобів і форм взаємодії із зовнішнім середовищем, яка відповідає внутрішнім 
схильностям, індивідуальним професійним смислам, індивідуально-типологічним особли-
востям, ціннісним настановам, можна говорити про те, що він сформував індивідуальний 
стиль професійної діяльності.

Ґрунтуючись на працях таких науковців, як [Ж.В. Ковалів, 2005], [С.В. Колосова, 2017], 
[І.П. Шама, 2018] та ін. було виокремлено такі складники індивідуального стилю професій-
ної діяльності майбутніх психологів: мотиваційно-ціннісний, когнітивний, особистісно-
діяльнісний, рефлексивно-оцінний.

Мотиваційно-ціннісний. Даний компонент відображає систему мотивів, ціннісних 
установок майбутнього психолога. Сформована мотивація щодо створення індивідуально-
го стилю дає підґрунтя для цілепокладання, актуалізації внутрішніх ресурсів (знання, пе-
реконання, методи дій), потреб в комунікації й міжособистісній взаємодії, самореалізації, 
самоаналізі, самоактуалізації, що допомагає надалі свідомо керувати своєю діяльністю, 
оскільки саме в студентському віці, як констатує Л. Сердюк, виявляється посилення «здат-
ності до самодетермінації і закономірного розширення обсягу особистісної свободи від зо-
внішніх та внутрішніх обставин» [Л. З. Сердюк, 2012, с. 46]. Щодо ціннісних орієнтацій, то 
вони є своєрідним регулятором соціальної поведінки майбутнього фахівця-психолога, ви-
значаючи вибір професійної діяльності, ступінь відповідальності у оволодінні нею.

Когнітивний складник. Відображає всю сукупність знань щодо сутності та структуру 
індивідуального стилю професійної діяльності майбутніх психологів, способи його форму-
вання; глибоке знання психології та способів реалізації наукових знань в конкретній робо-
ті (надання психологічної профілактики особам, що звертаються за психологічною допо-
могою; моніторинг, оцінка ефективності виконання індивідуальної програми реабілітації; 
проведення просвітницької, інформаційно-консультативної та роз’яснювальної роботи для 
створення безпечного психологічного середовища; здійснення психологічної діагностики; 
надання психологічної допомоги за запитом тощо) з конкретними людьми різного віку і ко-
лективами. Отже, знання мають бути системою, яка цілісно відображає структуру роботи 
психолога.

Особистісно-діяльнісний складник. Основу його становить володіння способами, при-
йомами, методами й засобами реалізації психологічних знань у роботі за фахом, системою 
технік, продуктивних технологій здійснення різновидів діяльності практичних психологів, 
зокрема психологічне просвітництво, психопрофілактика, психологічне консультування, 
психодіагностика розвитку особистості та ін.; розуміння своїх індивідуально-типологічних 
особливостей, усвідомлення себе як особистості та як фахівця, самооцінка власних досяг-
нень і невдач, вміння моделювати й реалізовувати професійний саморозвиток.

Рефлексивно-оцінний складник. У його основі закладена рефлексія, яка характеризує 
здатність свідомості індивіда зосередитися на самому собі, створює передумови для пере-
осмислення і перетворення майбутніми психологами своєї професійної діяльності і сфор-
мованих способів її реалізації. На вагомості рефлексії у саморозвитку особистості вказує 
Р. Павелків, зазначаючи, що «рефлексія починається з того моменту, коли фіксується пев-
не «незнання», з’являється «знання про незнання». Завдяки рефлексії особистість не про-



ISSn 2522-4115 (print) ALFRED NOBEL UNIVERSITY JOURNAL OF PEDAGOGY AND PSYCHOLOGY
ISSN 2522-9133 (online) 2023. № 2 (26) 

36

сто досліджує свій внутрішній світ, але ще й вивчає себе як дослідника. Але для того, щоб 
уявити, що про неї думають інші люди, людині насамперед слід зрозуміти, якою її бачать 
інші, а це насамперед має призводити до аналізу й розуміння своєї поведінки, тобто до до-
слідження власної діяльності, своїх особистісних властивостей, стосунків з іншими людь-
ми [Р.В. Павелків, 2019, с. 86]. Вважаємо рефлексію інтегративною, професійно необхідною 
особистісною якістю психолога. 

Розуміємо, що індивідуальний стиль професійної діяльності, його особистісна страте-
гія дій не формуються самі собою, а потребують тривалих пошуків з боку майбутніх психо-
логів, кропіткої й систематичної роботи над собою. Індивідуальний стиль професійної ді-
яльності ніби виконує функцію пристосування до вимог професійної діяльності з урахуван-
ням індивідуальних особливостей майбутнього фахівця та є системою індивідуально-сво-
єрідних прийомів, що забезпечують успішне виконання діяльності практичного психолога. 
Крім того, на процес формування індивідуального стилю професійної діяльності майбутніх 
психологів впливають різноманітні чинники, зокрема статево-вікові й індивідуальні психо-
логічні особливості особистості (темперамент, риси характеру, рухомість нервових проце-
сів, комунікабельність тощо), задатки, здібності (загальні та спеціальні), умови діяльності, 
умови життя тощо.

Вивчення питань індивідуального стилю професійної діяльності майбутніх психологів 
та проблем його розвитку у процесі навчання у закладі вищої освіти ґрунтується на таких 
методологічних підходах: системний (дозволяє визначити інтегративні властивості, якіс-
ні характеристики зазначеного феномена); діяльнісний (передбачає включення особистос-
ті в різновиди діяльності, яка стає основою розвитку й саморозвитку майбутнього фахів-
ця); синергетичний (дозволяє розглядати формування індивідуального стилю професійної 
діяльності майбутніх психологів, як багаторівневої, самоорганізованої системи, на основі 
ідей нелінійності особистісного розвитку, забезпечення розвитку альтернативного й само-
стійного шляху розвитку); аксіологічний (орієнтує майбутніх психологів на загальнолюдські, 
національні духовні й професійні цінності, здійснення діяльності відповідно до своїх етич-
них переконань); особистісно орієнтований (потребує активізації ролі студента в розвитку 
особистісних та професійних якостей, збагачення особистого досвіду).

Усвідомлюємо, що формування індивідуального стилю професійної діяльності май-
бутніх психологів відбувається насамперед завдяки глибокому розумінню викладачами 
сутності й компонентно-структурного складу зазначеного феномена, а також на підставі 
глибокого знання професійних цілей, мотивів, професійних та особистісних якостей студен-
тів й професійних якостей самого викладача, який є носієм власного професійного стилю. 
Під час розмаїття суб’єкт-суб’єктних взаємодій у діаді «викладач – студент» яскраво вияв-
ляються індивідуальні й психологічні особливості кожного. Студенти мають можливість не 
лише побачити індивідуальний стиль діяльності викладача, а й відчути на собі певний пси-
хотерапевтичний вплив [R. Dingwall, 2008, р. 7]. Справа в тому, що кожен викладач, який 
працює з майбутніми психологами, має бути діючим практичним психологом, мати особис-
тий досвід надання психологічної допомоги різним клієнтам (на кафедрі інноваційних тех-
нологій з педагогіки, психології та соціальної роботи ВНЗ «Університет імені Альфреда Но-
беля» працюють сертифіковані психотерапевти, гештальттерапевти, коучі, арт-терапевти, 
кризові психологи, логотерапевти). Поділяємо думку В. Синишиної, що студент, «спілку-
ючись з викладачем, набуває досвіду взаємодії з іншою людиною, рефлексії, емпатії. З ін-
шого – з’являється можливість звернення до власного суб’єктивного досвіду, що сприяє 
рефлексії й усвідомленому сприйняттю думок, почуттів, бажань, здібностей. Завдяки цьому 
студенти навчаються розуміти і приймати себе, піклуватися про себе і встановлювати взає-
мини з оточуючими на основі вільного вибору» [В.М. Синишина, 2021, с. 117].

Принагідно слід акцентувати на тому, що формування індивідуального стилю діяль-
ності фахівця, зокрема психолога, має певну етапність: 

1. Відпрацювання навичок професійної діяльності за встановленими процедурами і 
схемами («як навчали»): формування загального уявлення про професійну діяльність без 
самостійного здійснення професійних дій; відпрацювання окремих дій і операцій, окре-
мих процедур, прийомів і методик роботи; освоєння професійної діяльності в цілому  
(за зразком). 
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2. На підставі оволодіння технологіями виконання окремих видів професійно спря-
мованих завдань, набуття особистого досвіду роботи за зразком, впровадження власних 
ідей щодо можливих шляхів вирішення професійних завдань: виникнення власних ідей від-
носно шляхів успішного виконання професійного завдання (не так як завжди); оволодіння 
окремими діями, які є відхиленням від нормативних зразків роботи; проєктування й ово-
лодіння новими зразками здійснення професійної діяльності. Під час формування індиві-
дуального стилю діяльності важливо мати чітке уявлення про нормативний результат, щоб 
у разі невдалої спроби, повернутись до традиційного способу виконання професійного за-
вдання.

Формування індивідуального стилю професійної діяльності майбутніх психологів зу-
мовлює особливу увагу до змісту навчання, використання практико-орієнтованих техноло-
гій навчання. Актуальність означеної позиції пов’язана з певними чинниками.

Оволодіння професійною діяльністю можливо завдяки моделюванню змісту кожно-
го освітнього компонента освітньої програми зі спеціальності 053 Психологія за логікою за-
вдань майбутньої професійної діяльності, її предметного й соціально-особистісного зміс-
ту професійної діяльності психолога та актуальних освітніх потреб студентів, забезпечую-
чи результати такої професійної підготовки, які можуть «тут і тепер» бути успішно реалі-
зовані в особистій і професійній практиці. Це потребує від викладачів проєктування зміс-
ту кожної навчальної дисципліни як предмета діяльності студента, передбачаючи перехід 
від навчальної через квазіпрофесійну до професійної діяльності (контекстний підхід А. Вер-
бицького). Отже, засвоєння знань здійснюється в контексті предметної та професійної ді-
яльності майбутнього фахівця, що дозволяє формувати в майбутніх психологів їх ставлен-
ня до знань, здатності відшукувати особистісні професійні сенси й стратегії професійної ді-
яльності.

Орієнтація майбутніх психологів на оволодіння системою практичних умінь та нави-
чок, що відповідатиме запитам майбутньої професії, зумовлює акцентування уваги на прак-
тико-орієнтованих інтерактивних технологіях навчання (діалогічно-дискусійні, ігрові, тре-
нінгові, проєктні, кейс-технології (кейсові практики), вправляння (виконання «квазіпро-
фесійних» вправ, зокрема «активне слухання», «клієнт-супервізор-терапевт», «перенесен-
ня / контрперенесення», а також спеціальних рефлексивних завдань), веб-квести, вебіна-
ри, воркшопи та ін.), реалізація яких допомагає використовувати індивідуальну й групо-
ву роботу студентів, а також обмінюватися знаннями й способами діяльності; здійснювати 
усвідомлений самостійний пошук власних прийомів розв’язання проблемних ситуацій; від-
шукувати способи міжособистісної взаємодії і спілкування в ході спільного вирішення за-
вдань; послугуватися особистим життєвим досвідом. Зазначаючи доцільність інтерактивно-
го навчання, варто навести дещо перефразовані слова китайського філософа Конфуція: «Те, 
що я чую, я забуваю. Те, що я бачу і чую, я трохи пам’ятаю. Те, що я чую, бачу й обговорюю, 
я починаю розуміти. Коли я чую, бачу, обговорюю і роблю, я набуваю знань і навичок. Коли 
я передаю знання іншим – Я стаю майстром».

Викладачі, які здійснюють професійну підготовку майбутніх психологів, мають обрати 
серед вищезазначених технологій навчання ті, які здійснюють: «запуск» внутрішніх меха-
нізмів саморозвитку, самореалізації й самовдосконалення особистості у різновидах діяль-
ності; зміну стереотипів та усвідомлення необхідності особистісних змін; рефлексію влас-
них досягнень у особистісному зростанні. Завдяки інтерактивним особистісно орієнтова-
ним технологіям джерелом інформації, носіями освітніх і професійних норм та вимог висту-
пають самі студенти, а зазначені норми і вимоги студенти сприймають як власний вибір і рі-
шення, що є значно потужнішим стимулом, ніж зовнішнє примушування. При цьому ство-
рюються умови для усвідомленої рефлексивної діяльності щодо критичного оцінки власних 
домагань, здібностей, зусиль у саморозвитку та самореалізації. І як результат – набуття сту-
дентами власного професійного досвіду, що є найпотужнішим стимулом для формування 
індивідуального стилю професійної діяльності.

З метою осмислення студентами наявного власного досвіду, індивідуальних особли-
востей, доцільними є ігрові методи навчання, які, завдяки імпровізованому розігруван-
ню заданої професійної ситуації, що була реальною проблемою для певної кількості осіб, 
передбачають моделювання життєвих, професійних ситуацій, спільний аналіз та вирішен-
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ня проблем,  що сприяє винайденню кількох варіантів ефективного вирішення проблеми, 
формуванню професійних умінь, виробленню власних цінностей, осмисленню власного 
досвіду. Під час проведення ігор доцільним є використання методу ситуаційного навчан-
ня, в основу якого покладено розв’язання «кейсів», у яких у стислій формі подано осно-
вні деталі конкретної професійно спрямованої ситуації та проілюстровано її складність або 
презентовано результати діагностики за психодіагностичними методиками або фрагмент 
художнього твору або кінофільму та ін.

Певна роль має бути відведена тренінгам, завдання яких – підтримання саморозкрит-
тя, стимулювання формування професійних мотивів, трансформування або заміна уста-
новки студентів «на пошук новизни» іншою – спрямованістю «на досягнення майстернос-
ті», здійснення особистих взаємодій з використанням спеціальних засобів. Вагомим є по-
слугування досвідним навчанням (experiental learning), яке спрямоване на ознайомлення 
майбутнім фахівцем-психологом з ціннісними цілісними ситуаціями реального життя або 
змодельованими ситуаціями зіткнень представників різних груп в тих чи інших проблем-
них ситуаціях [В.М. Синишина, 2021].  Переконані, що реалізація тренінгових занять до-
зволяє майбутнім психологам обговорити способи вирішення професійно спрямованих за-
вдань, тактику поведінки, ефективність способів діяльності в різноманітних ситуаціях гру-
пової роботи, створити багатовимірність стосунків у системі «ведучий – група», стати супер-
візором для одногрупника; здійснити «зустріч внутрішнього Я» з «внутрішнім Я» інших лю-
дей. Передбачено реалізацію тренінгів, спрямованих на формування професійно важли-
вих якостей особистості крізь механізми атракції, установки, професійної мотивації, іденти-
фікації, емпатії, рефлексії, проєктування образу професійного майбутнього; умінь активно-
го слухання, побудови зворотного зв’язку; тримати клієнта на відстані й уникати емоційно-
го зближення; використовувати стратегії, що сприяють змінам поведінки клієнта; здійсню-
вати соціально-психологічне управління процесами спілкування; будувати контакт на різ-
ній психологічній дистанції.

Успіх формування індивідуального стилю професійної діяльності майбутніх психоло-
гів, їх професійного становлення обумовлений здатністю студентів адекватно оцінювати 
себе й власну професійну діяльність, тобто рефлексією всіх провідних аспектів власної про-
фесіоналізації. Під час організації процесу навчання з метою запуску у студентів механіз-
му рефлексії вважаємо за доцільне створювати різноманітні професійно спрямовані ситу-
ації, які б «змусили» їх зіткнутися з тим, що «змушує замислитись» [N.P. Volkova, O.B. Tar-
nopolsky, I.V. Olyinik, 2019]. Усвідомлення думки в процесі мислення й переосмислення від-
бувається у той момент, коли вона виявляє свою проблематичність, тобто під час входжен-
ня студентів в проблемну ситуацію шляхом їх включення в аналітико-оціночну, пошуково-
практичну діяльність, що сприяє формуванню стійких уявлень про себе, збагачує профе-
сійний досвід. Наприклад, під час розв’язання розмаїття рефлексивних завдань майбутнім 
психологам необхідно усвідомити й виокремити власні способи когнітивних процесів й сві-
домо розробити когнітивні стратегії у запропонованих типах проблемних ситуацій; відшу-
кати ефективні способи здійснення діяльності задля досягнення якісних результатів.

Серед форм організації навчального процесу доцільними є: семінари-дискусії; семі-
нари з обміну досвідом; семінари-зустрічі з психологом-практиком; семінари-обговорення 
окремого випадку у співвідношенні із аналізом певних ситуацій із реального життя; семінар 
у «малих групах» з метою вдосконалення у майбутніх психологів вміння спостерігати, гнуч-
ко й точно реагувати на почуте або побачене, приймати аргументовані професійні рішення, 
виконувати практичні завдання задля оволодіння стратегіями встановлення взаємин з клі-
єнтами, їхніми родичами, суміжними фахівцями у межах надання психологічних послуг, зі-
ставляти свій особистий підхід із колективно організованим пошуком рішення, перетворю-
вати колективний досвід групи в надбання кожного студента, здійснювати ділову взаємо-
допомогу, обмін досвідом тощо); семінар-«мозкова атака», який полягає в спонуканні сту-
дентів до пошуку розв’язання конкретної психологічної проблеми шляхом висування ідей, 
доброзичливого сприйняття їх усіма членами групи, відбір (генералізація ідей, найбільш 
влучних для формулювання висновків та прийняття остаточного рішення) та ін.

Звертаємо увагу на необхідність залучення студентів до різновидів практичної ді-
яльності з реалізації професійних ініціатив у співробітництві з партнерами ЗВО та ро-
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ботодавцями. Зазначене відбувається завдяки реалізації різновидів власної активності  
студентів протягом навчання під час єдиної системи наскрізної практичної підготовки  
студентів.

Майбутні психологи беруть активну участь в діяльності соціально-психологічної служ-
би університету, зокрема під керівництвом психологів здійснюють психологічне консульту-
вання студентів університету, є учасниками онлайн-групи психологічної підтримки студен-
тів і співробітників університету, мають можливість набути власного професійного досвіду, 
відвідуючи інтервізійну групу для військових психологів. Вони можуть збагачувати свої зна-
ння, беручи участь в міжнародних проєктах, різноманітних семінарах, тренінгах особистіс-
ного зростання, беручи участь в засіданнях психологічного клубу, гуртках («Школа самороз-
витку», де проводяться тренінги, дискусійні столи у форматі Оксфордського клубу, психо-
логічний інтернет-клуб студентів-психологів тощо), воркшопах у межах «Професійних кані-
кул», а саме заходів із залученням фахівців практиків для проведення майстер-класів, ро-
боті літньої психологічної школи.

Розроблена система співробітництва між кафедрами та роботодавцями, які беруть 
студентів на практику, забезпечує їх якісну підготовку до певного виду трудової діяльнос-
ті. Місцем проведення практики є сучасні підприємства (організації, установи) різних галу-
зей господарства, науки, освіти, охорони здоров’я, культури, торгівлі, сільського господар-
ства, державного управління, а також бази за межами України. Крім проходження практик, 
майбутні психологи є учасниками різноманітних проєктів. Так, протягом 2022–2023 н. р. 
кафедрою було реалізовано низку міжнародних проєктів: «LOGOTHERAPY and Existential 
Analysis» (спільно з The Ottawa Institute of Logotherapy); «Супервізійно-інтервізійна група 
для фахівців, які працюють з військовими та ТРО» підтримано Бред Лендрі (спеціаліст Вій-
ськової психологічної клініки при Університеті Дюкейн (Піттсбург, Пенсильванія); «Суперві-
зійно-інтервізійна група для психологів, які працюють з біженцями і вимушено переміще-
ними особами», підтриманий Алісією Кусяк-Браунштейн (Ph.D., MSW: працює з групами ри-
зику (США), Джеймсом Уеслі Вільямс (консультант з ментального здоров’я (США)), у межах, 
яких викладачам та студентам-психологам було надано можливість набути практичних на-
вичок з логотерапії, психологічного консультування, супервізії. 

Формуванню індивідуального стилю професійної діяльності майбутніх психологів 
сприяє практика «Супервізійні Студії», завданнями якої є створення умов для розвитку 
професійної рефлексії, професійного мислення, професійної свідомості студентів; допомо-
га їм у визначенні «слабкої ланки» у власній теоретичній підготовці, вибудовуванні реа-
лістично найближчої перспективи професійного розвитку; стимулювання практичної діяль-
ності студентів для формування професійних навичок та усвідомлення себе в професії; на-
буття нового професійного та особистісного досвіду; конструювання індивідуальної траєк-
торії індивідуального шляху, розвитку його компетентності.

«Супервізія – спосіб активізації професійної компетентності. А стосунки, які складають-
ся в контексті супервізії розглядаються як взаємини, в яких один професіонал сприяє розви-
тку професійної компетенції іншого» [М.В. Хараджи, А.І. Іващенко, 2022, с. 24].

Під час відвідування супервізійних студій майбутні психологи на першому етапі вивча-
ють стиль роботи викладача-супервізора, відвідують практичні заняття лектора-практика, 
який проводить демонстративні сесії у колі (з додатковими завданнями для спостерігачів). 
Студенти отримують такі завдання: створення стенограми сесії; обговорення етапів сесії, гі-
потез щодо основного запиту клієнта; моделювання подальшої стратегії роботи (з чим пра-
цювали, якщо б була заявка на продовження зустрічей); уточнення та (теоретичні або стра-
тегічні) запитання від спостерігачів стосовно демонстраційної сесії до викладача-практи-
ка. На другому етапі студенти відвідують практичні заняття, на яких учасники групи по черзі 
працюють в позиції психолога-практика у колі з подальшою можливістю взяти супервізію у 
групового супервізора щодо проведеної роботи у колі. На етапі проведення супервізії учас-
ник, у якого є терапевтичний запит, обирає собі психолога-практика. Наступним кроком є 
безпосередня робота в колі (20 хв.) з подальшим зворотним емоційним зв’язком від групи. 

Така систематична супервізійна робота сприяє розширенню професійного бачення 
майбутніх психологів, ініціації їх практичної діяльності в колі колег з метою обміну стра-
тегіями й тактиками роботи з різними категоріями клієнтів; стимулює зміни в професій-
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ному зростанні майбутніх психологів та розвиток індивідуально-особистісних якостей. Сту-
денти навчаються перетворювати попередньо набуті знання в практику роботи, систем-
но орієнтуватися в проблемній сфері, розробляти можливі варіанти вирішення проблем 
і розв’язання складних ситуацій, усвідомлювати власні професійні помилки й коригувати 
стратегії надання психологічної допомоги у кожному конкретному випадку, здійснювати 
коригуючий вплив на людину, виявляти відкритість та повагу до поглядів і цінностей ін-
шої людини, терпимість до невизначеності, здатність до самоконтролю, рефлексії власної 
практики, професійну креативність тощо. Окрім того, супервізійна група – це екологічний 
безпечний простір для усвідомлення студентами власної професійної ролі та ідентичності.

Зрозуміло, що використання в освітньому процесі ЗВО розмаїття практико-орієнтова-
них технологій навчання дозволяє майбутнім психологам увійти до професійного буття, ви-
рішивши суперечність між потребою особистості в індивідуалізації власної професійної ді-
яльності, вияві власної унікальності й наявністю єдиних для всіх психологів норм, цілей та 
завдань професійної діяльності. Проте ми переконані, що практична реалізація індивіду-
ального стилю професійної діяльності психолога відбувається шляхом залучення до про-
фесійної спільноти, участі у вебінарах, майстер-класах, круглих столах, інтервізійних про-
фесійних проблемних групах тощо, а також професійної самоосвіти, моделювання й реалі-
зації індивідуальних професійних планів, стажування, творчої професійної самореалізації. 

Висновки. Підсумовуючи вищевикладене, зазначимо, що індивідуальний стиль про-
фесійної діяльності майбутніх психологів визначено як інтегральне особистісне утворення, 
що визначає індивідуальну стратегію й тактику організації психологічної діяльності, орієн-
тованої на допомогу іншим людям у вирішенні складних життєвих проблем, профілактику 
неблагополуччя в стані психічного та психологічного здоров’я, й забезпечує продуктивність 
та оптимальне вирішення професійних завдань. Він забезпечує психологу продуктивність й 
оптимальну реалізацію завдань професійної діяльності. Визначено складники індивідуаль-
ного стилю професійної діяльності майбутніх психологів: мотиваційно-ціннісний, когнітив-
ний, особистісно-діяльнісний, рефлексивно-оцінний. Розкрито підходи до формування ін-
дивідуального стилю професійної діяльності майбутніх психологів, пов’язані із змістом на-
вчання, використанням практико-орієнтованих технологій навчання.

Перспективу подальших досліджень вбачаємо у вивченні проблем організації само-
освітньої діяльності майбутніх психологів з розвитку індивідуального стилю професійної ді-
яльності.
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The article examines the problem of the individual style of professional activity of future psychologists. 
The purpose of the article is to substantiate the essence, the component composition of the individu-

al style of professional activity of future psychologists, the ways of its formation in terms of the education-
al environment of a higher education institution.
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It has been shown that an individual style is a factor of professional success, and therefore the spec-
ificity of its formation depends on the type of professional activity. The stages of formation of an individ-
ual style of activity have been specified. It covers, firstly, the development of professional activity with al-
ready worked out schemes and procedures, and secondly, the deviation from normatively approved work 
samples.

The individual style of professional activity of future psychologists is presented as an integral person-
al formation that determines the individual strategy and tactics of organizing psychological activity and en-
sures productivity and optimal solution of professional tasks. The components of the individual style of pro-
fessional activity of future psychologists have been defined. The content of the individual style of future psy-
chologists’ professional activity includes motivational-value (a system of motives, and value attitudes); cog-
nitive (a set of knowledge about the essence and structure of the individual style of professional activity of 
future psychologists, ways of its formation); personal-active (methods, techniques, procedures, productive 
technologies, and tools of implementing psychological knowledge in work by specialities); reflective-eval-
uative components (an ability to professional and personal reflective). It has been emphasized that the in-
dividual style of professional activity is not formed by itself, but requires painstaking and systematic work 
on oneself, performing the function of adaptation to the requirements of professional activity and is a sys-
tem of individually unique methods that ensure successful performance of the work of a practical psychol-
ogist. The methodological aspects of the formation of the individual style of professional activity of future 
psychologists have been identified. It is a set of systemic, functional, synergistic, axiological, and personal-
ly oriented approaches.

It has been substantiated that the formation of the individual style of professional activity of future 
psychologists requires the modelling of the content of each educational component of the educational pro-
gram in the specialty 053 Psychology according to the logic of the tasks of future professional activity; 
the use of practically oriented learning technologies (dialogic-discussion, game, training, project, and case 
ones, as well as training, exercises, web quests, webinars, workshops, etc.). Emphasis is placed on the need 
to involve students in various practical activities for the implementation of professional initiatives in coop-
eration with partners of higher education institutions and employers. An interesting experience of acquir-
ing personal professional experience by future psychologists through involvement in end-to-end practice, in 
particular the practice of the “Supervision Studio”, has been revealed.

The prospect of further research is found in the study of the problems of organizing the self-educa-
tional activities of future psychologists for the development of the individual style of professional activity.

Одержано 07.09.2023.
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ЗАГАЛЬНІ КОМПЕТЕНТНОСТІ ЗДОБУВАЧІВ СТУПЕНЯ ДОКТОРА 
ФІЛОСОФІЇ В ОБ’ЄКТИВІ СУЧАСНИХ ДОСЛІДЖЕНЬ

У статті розглянуто сучасні підходи вітчизняних та закордонних науковців до визначення акту-
альних загальних компетентностей при підготовці здобувачів ступеня доктора філософії. 

У сучасному суспільстві роль науки дедалі зростає. Завдяки науці світ швидко змінюється, а 
з ним змінюються й вимоги, що висуваються до фахівців. Проблема ідентифікації та формування 
важливих компетентностей, якими потрібно оволодіти майбутнім докторам PhD під час навчання за 
освітньо-науковою програмою, є однією з нагальних не тільки для освітян, а й для суспільства в ці-
лому. Розвиток трансверсальних компетентностей надає майбутньому науковцю універсальності та 
відкриває можливості для реалізації своїх проєктів як в академічній, так і в неакадемічній царині, 
дає змогу повніше реалізуватися у громадському, політичному, економічному та особистому житті.

Розглянуті наукові доробки щодо центрального вектора нашого дослідження переконують у 
наявності різних підходів до визначення досліджуваних компетентностей. Ученими презентовано 
різні за кількістю та складом кластери таких компетентностей. Встановлено, що при визначенні акту-
альних компетентностей у контексті підготовки здобувачів ступеня доктора філософії дослідники не 
завжди використовують найменуваннями компетентностей, окреслених у Переліку загальних ком-
петентностей, визначених за результатами проєкту Tuning, який рекомендовано використовувати 
при розробці профілів ступеневих програм та стандартів вищої освіти, унаслідок чого виникає необ-
хідність уточнення змістового навантаження деяких дефініцій та конструктів, обраних ученими.

Узагальнюючи наведені підходи науковців, зазначимо, що частіше за все дослідниками акцен-
товано на необхідності розвитку самостійності, здатності генерувати нові ідеї, навичках використан-
ня інформаційних і комунікаційних технологій, здатності спілкуватися рідною мовою як усно, так 
письмово, ініціативності, здатності працювати автономно, професійній мобільності. 

З’ясовано, що компетентності, до яких прикута увага сучасних дослідників як до найважливі-
ших, не перебувають у стані протиріччя між собою та не виключають одна одну, їх можна розгляда-
ти як такі, що доповнюють одна одну та навіть залежать одна від одної.

Ключові слова: загальні компетентності, трансверсальні компетентності, здатність, 
доктор філософії, здобувач PhD.

Постановка проблеми. У сучасному суспільстві роль науки дедалі зростає. Нау-
ка стає своєрідним ідентифікатором розвитку суспільства, гарантом його стало-
го розвитку, рушійною силою швидких змін у всіх сферах діяльності людства. За-

вдяки науці світ швидко змінюється, а з ним змінюються й вимоги, що висуваються до фа-
хівців. Проблема визначення важливих компетентностей, якими потрібно оволодіти пра-
цівникам, стала однією з нагальних не тільки для освітян, а й для роботодавців, бізнесме-
нів, політиків. Численні масштабні міжнародні дослідження довели значущість розвитку за-
гальних компетентностей для успішної реалізації у будь-який царині суспільної діяльності.  

Дослідження загальних компетентностей неодноразово поставало як предмет науко-
вого осмислення. Існують численні підходи до визначення актуального переліку загальних 
компетентностей для різних професій та рівнів освіти. Одним із найбільш відомих, що вико-

 Н.В. Дерстуганова, 2023
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ристовується як орієнтир, є Перелік загальних компетентностей, визначений за результатами 
проєкту Tuning, що складається з тридцяти однієї компетентності, ранжування яких у списку 
відповідає їх значущості, визначеної широким колом залучених до проєкту експертів. 

Доведено, що загальні компетентності  взаємопов’язані між собою, можуть із часом 
втрачати свою значущість чи, навпаки, ставати актуальнішими.

Стрімкий розвиток сучасного суспільства потребує постійного дослідження нових важ-
ливих знань, навичок, умінь, необхідних висококваліфікованому фахівцю, та усебічного 
аналізу визначених загальних компетентностей, у тому числі й у контексті їх значущості та 
актуальності.  

Аналіз останніх досліджень та публікацій. У сучасному вітчизняному науковому дис-
курсі проблему підготовки майбутніх докторів філософії актуалізовано у працях таких науков-
ців, як Ю. Бойчук, А. Боярська-Хоменко, Н. Волкова, О. Друганова, С. Золотухіна, Н. Коляда, 
О. Кривильова, А. Кузьменко, В. Меняйло, В. Муромець, Л. Рибалко, О. Семенова, А. Удовен-
ко, В. Ушмарова, О. Фаст, І. Хижняк, В. Юань, І. Ткаченко, В. Ягупов, А. Яцишин та ін.

Значну увагу питанню підготовки майбутніх докторів PhD приділено закордонними 
вченими Д. Орсіні, С. Даруб, Х. Макослейн, Н. Стедман, М. Апарісіо, Н. Аккуме, Д. Джексон, 
Ф. Макао, С. Райнхарт.

Аналіз джерельної бази свідчить, що останнім часом проблема підготовки майбутніх 
докторів філософії поставала як предмет багатьох досліджень, проте питання визначення 
актуальних компетентностей дотепер залишається дискусійним.

Формулювання мети. Мета статті полягає в аналізі сучасних підходів вітчизняних та 
закордонних науковців щодо визначення актуальних загальних компетентностей при під-
готовці здобувачів третього освітньо-наукового рівня вищої освіти.  

Виклад основного матеріалу дослідження. Значущість розвитку загальних компе-
тентностей не викликає сумнівів. Проблема ідентифікації та формування важливих компе-
тентностей, якими потрібно оволодіти майбутнім докторам філософії під час навчання за 
освітньо-науковою програмою, є однією з нагальних не тільки для освітян, а й для суспіль-
ства в цілому. Розвиток трансверсальних компетентностей надає майбутньому науковцеві 
універсальності та відкриває можливості для реалізації своїх проєктів як в академічній, так і 
в неакадемічній царині, допомагає успішніше реалізуватися в громадському, політичному, 
соціальному, економічному та особистому житті. 

«На сучасному етапі трансформації національної освітньої системи, – вважає Ж. Чер-
някова, – велика увага приділяється підготовці докторантів, кваліфікація яких на здобут-
тя наукового ступеня оцінюється здатністю інноваційно розв’язувати наукові завдання, які 
є майбутнім потенціалом для досліджень» [Ж. Чернякова, 2021, с. 466]. Учена вважає, що 
майбутні доктори філософії «повинні довести свою здатність виконувати оригінальні та не-
залежні дослідження в межах наукової дисципліни або міждисциплінарної співпраці. Важ-
ливими якостями доктора філософії є індивідуальність, оригінальність, самостійність, авто-
номність і відповідальність під час виконання комплексних проєктів, здатність працювати у 
команді, комунікабельність» [Ж. Чернякова, 2021, с. 466].

Згідно з позицією Н. Коляди, Н. Левченко, О. Заболотної, підготовка докторів філосо-
фії із соціальної роботи «спрямована на підготовку інтелектуального, інформованого, само-
ідентифікованого, конкурентоспроможного, інтегрованого в суспільство фахівця, здатного 
продукувати нові ідеї, розв’язувати комплексні проблеми в галузі професійної науково-пе-
дагогічної та дослідницько-інноваційної діяльності, демонструвати значну авторитетність, 
інноваційність, високий ступінь самостійності, академічну та професійну доброчесність, по-
слідовну відданість розвитку нових ідей або процесів у передових контекстах професій-
ної та наукової діяльності, володіння їх методологією; глибоко переосмислювати наявні та 
створювати нові цілісні знання, а також здатного до безперервного саморозвитку і само-
вдосконалення, розвитку професійної науково-педагогічної та дослідницько-інноваційної 
діяльності в галузі соціальної роботи» [Н. Коляда, Н. Левченко, О. Заболотна, 2021, с. 311].

А. Бержанір порушує питання формування творчої компетентності майбутніх докторів 
філософії як передумови їхньої інноваційної діяльності. Дослідник пропонує поняття «твор-
ча компетентність» розуміти як «здатність педагога до постійного пошуку і знаходження 
нового у царині педагогіки, прийняття нешаблонних варіантів рішень педагогічних ситуа-
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цій і завдань, застосування оригінальних методів і прийомів під час освітнього процесу», 
додаючи, що «це створює підвалини для впровадження інноваційної діяльності як творчо-
го процесу і результату творчої діяльності, яка разом із підвищенням ефективності навчан-
ня і виховання має за мету розвиток педагога як творчої особистості» [А. Бержанір, 2022, 
с. 220–221].

Значущість комунікативної компетентності у змісті та структурі професійної підготовки 
майбутніх докторів філософії зі спеціальності 015 «Професійна освіта (за спеціалізаціями)» 
в умовах аспірантури обґрунтована Н. Волковою та О. Лебідь. Комунікативну компетент-
ність викладача закладу вищої освіти учені визначають «як інтегральне особистісне утво-
рення, яке забезпечує ефективність здійснення комунікації в системі професійних відно-
син та передбачає усвідомлене розуміння цінності комунікації для професійної діяльнос-
ті викладача, опанування культури й технологій комунікацій, вербальних, невербальних і 
комп’ютерних засобів для збагачення комунікацій, оновлення власного комунікативного 
досвіду. Цей феномен визначає цілеспрямовану діяльність викладачів ЗВО щодо засвоєння 
комунікативних знань, пізнання самого себе як комунікативної особистості (своїх переваг і 
недоліків), усвідомлення етичних норм і правил взаємодії, здійснення експертизи власних 
комунікативних дій і прийнятих рішень, сформовану сукупність узагальнених комунікатив-
них умінь та розвинутий емоційний інтелект» [Н.П. Волкова, О.В. Лебідь, 2020, с. 170].

Різним аспектам розвитку загальних компетентностей майбутніх докторів філософії 
приділено значну увагу І. Олійник, серед яких удосконалення культури наукової мови з ме-
тою підвищення рівня дослідницької компетентності [І.В. Олійник, 2021]; розвиток нави-
чок самовдосконалення майбутніх докторів філософії у процесі формування дослідницької 
компетентності [І.В. Олійник, 2020]. 

«До майбутніх докторів філософії, – зазначає І. Олійник, – висуваються кардинально 
нові вимоги, що передбачають не лише наявність професійної компетентності, а й уміння 
здійснювати дослідницьку діяльність. Поряд із цим постає проблема ефективного плану-
вання та організації своєї праці, розподілу навантаження та управління персональною ді-
яльністю. Саме тому технології, методи та прийоми самоменеджменту є ефективним ін-
струментом, що може сформувати окреслені навички» [І.В. Олійник, 2020, с. 231–232].

Висвітленню шляхів удосконалення академічного мовлення здобувачів освітнього сту-
пеня «доктор філософії» під час засвоєння дисципліни «Основи академічного мовлення» 
приділено увагу в дослідженні Ю. Короткової. «Після засвоєння цієї дисципліни, – вважає 
дослідниця, – в аспірантів / ад’юнктів мають бути сформовані такі компетентності: здатність 
ділового й академічного спілкування державною мовою на професійному рівні; здатність 
використовувати новітні інформаційні та комунікаційні технології; здатність кваліфіковано 
формулювати результати власних наукових досліджень; здатність фахово вести наукову та 
професійну дискусію за напрямом власного дослідження. До програмних результатів за-
своєння дисципліни належить здатність усної та письмової презентації поточних і кінцевих 
результатів власного наукового дослідження, їх висвітлення під час наукових заходів та на-
вчальних занять» [Ю.М. Короткова, 2021, с. 180].

Н. Торкут пропонує «до системи ключових компетенцій, яких має набути під час на-
вчання майбутній доктор філософії, додати ще одну – соціокультурну». Учена вважає, що 
«доктор філософії, як випускник університету, на якого покладається місія плекати наступ-
ні покоління студентів і науковців, має бути насамперед людиною культури. Недооцінка 
ролі культурного компонента приховує серйозну загрозу: фахівець, що здобуває лише праг-
матично орієнтовані знання, не здатний виходити за межі вузької спеціалізації, а отже, й 
не спроможний стати представником інтелектуально-духовної еліти, яка має аналізувати 
проблеми суспільства, прогнозувати ризики і виробляти стратегії протистояння викликам» 
[Н.М. Торкут, 2017, с. 44–45].

Сутність професійної мобільності та її значення у процесі професійної підготовки май-
бутніх докторів філософії у педагогічних університетах досліджено В. Фрицюк та І. Гераси-
мовою. Науковиці вважають, що доктори філософії «мають набути здатність до вирішення 
комплексних проблем в освітній галузі під час професійної або дослідницько-інноваційної 
діяльності, що передбачає глибоке переосмислення наявних та створення нових цілісних 
знань і професійної практики» [В. Фрицюк, І. Герасимова, 2020, с. 167–170].
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О. Іванова також звертається до важливого питання розвитку здатностей, які впливають на 
мобільність вітчизняних науковців, їх інтеграцію до світового дослідницького простору. «Про-
блеми підготовки докторів філософії виявляють завдання, вирішення яких буде сприяти підви-
щенню її ефективності, а саме такі: максимальна мобільність аспірантів; орієнтація на спільні 
міжнародні проєкти; залучення до програми підготовки докторів філософії закордонних фахів-
ців, підвищення якості наукових досліджень, у тому числі публікація їх результатів в журналах 
з високим імпакт-фактором та індексом цитування; можливість урахування наукових інтересів 
здобувачів за допомогою вибіркових дисциплін та можливості диференційованого підходу до 
реалізації педагогічної практики; варіативність терміну навчання в аспірантурі за умов різного 
ступеня готовності дисертації; оцінка здібностей до наукової творчості аспіранта на початку на-
вчання та протягом освітньо-наукової програми» [О. Іванова, 2022, с. 42–43].

На думку О. Цокур та І. Рожелюк, «якість процесу та провідних результатів науково-до-
слідницької діяльності вимірюється, з одного боку, за критеріями їх наукової новизни, тео-
ретичної значущості й практичної цінності, а з іншого – за критеріями самостійності, компе-
тентності, незалежності й академічної доброчесності здобувачів третього (освітньо-науко-
вого) й четвертого (наукового) рівнів вищої освіти» [О.С. Цокур, І.Я. Рожелюк, 2021, с. 163].

Голландськими вченими І. Валкс, Д. Сатрио, А. Рейтсма, К. Уолтерс, К. Дириккс, К. Бен-
шоп і Д. Пайкрт порушуються важливі та доволі делікатні питання ментального здоров’я у 
контексті підготовки майбутніх докторів філософії. На підставі опитування, здійсненого ком-
панією Nature (2019), було встановлено, що аспіранти працюють понад 40 годин щотижня і 
вважають баланс між роботою та особистим життям головною проблемою протягом усьо-
го свого аспірантського проєкту. Крім того, академічний тиск, невизначеність і обсяг роботи 
також впливають на стан ментального здоров’я аспірантів. Аспіранти, які мають проблеми з 
ментальним здоров’ям, неохоче звертаються за допомогою, що пояснюється страхом стиг-
матизації або страхом потенційного негативного впливу на їхню майбутню кар’єру. Дослід-
ники зазначають, що впровадження контрольованих програм розвитку навичок дозволило 
покращити життя студентів, мінімізувати проблеми щодо ментального здоров’я, удоскона-
лити соціальні та емоційні навички. План особистого розвитку, запропонований аспірантам, 
був орієнтований на  турботу про їхнє особисте благополуччя, досягнення кращого розумін-
ня власної мети в житті, усвідомлення власної ідентичності, осмислення того, як цінності та 
переконання впливають на внутрішню та зовнішню комунікацію, підвищення емоційної ком-
петентності, інтеграцію знань в особисте та професійне життя, розвиток лідерських якостей, 
розпізнавання та керування етичними дилемами [I. Valks et al., 2023].

Як свідчать результати наукової розвідки нідерландських вчених, у процесі дослід-
ницької підготовки майбутніх докторів філософії суттєва увага має приділятися розвитку за-
гальних компетентностей як передумові не тільки успішної професійної та особистісної ре-
алізації вчених, а й запоруці їх ментального здоров’я.

Привертає увагу науковий доробок китайських учених Ц. Цзя та Н. Юнг, в якому кон-
статується, що «міжнародні аспіранти піддаються як академічним, так і культурним стре-
сам», що мають негативний вплив на ментальне здоров’я майбутніх докторів філософії. За 
результатами дослідження вченими було виявлено десять академічних та акультуратив-
них стресорів. «Академічні стресори включали: (1) високі очікування від керівників; (2) ак-
цент на самодисципліні для аспірантів; (3) порівняння з однолітками в академічних колах; 
(4) труднощі зміни напрямів дослідження / навчальних дисциплін; (5) невизначеність щодо 
майбутньої кар’єри. Акультуративні стресори включали: (1) відмінності в політичному се-
редовищі; (2) мовні бар’єри; (3) труднощі життя в Гонконзі; (4) обмежену соціальну взаємо-
дію з іншими; (5) дискримінаційну поведінку місцевого населення» [J. Jia, N. Yeung, 2023].

Аналізуючи результати досліджень китайських учених, можна припустити, що значної 
кількісті стресових ситуацій, які мають негативний влив на професійну та особистісну реалізацію 
аспірантів, можна уникнути, а за необхідності – подолати, за умови формування відповідних за-
гальних компетентностей, серед яких, наприклад, здатність спілкуватися другою мовою, здат-
ність до адаптації та дій у новій ситуації, здатність працювати в міжнародному контексті тощо. 

Цікаве дослідження наведено французькими науковцями А. Бран, Н. Лопес і М. Ла-
фон, у якому випускниками PhD програм здійснено оцінку вимог до роботи. Випускникам 
PhD програм часто пропонують посади, які передбачають різноманітні робочі вимоги. Ви-
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ходячи з теоретичних моделей вимог до роботи, випускники PhD можуть оцінювати ці ви-
моги як виклики, перешкоди чи загрози. Чим більше вони усвідомлюють навички, які вони 
розвинули під час навчання за своєю докторською програмою, тим більша ймовірність, що 
вони оцінюватимуть вимоги як виклики чи перешкоди, і тим менш імовірно, що вони оці-
нюватимуть їх як загрози. За результатами дослідження з’ясувалося, що більшість учасни-
ків оцінили вимоги до роботи або як виклики, або як перешкоди. Хоча деякі учасники пові-
домили про низьку обізнаність щодо конкретних навичок (наприклад, управління проєкта-
ми), вони все ж висловили впевненість у своїй здатності впоратися з вимогами, що призве-
ло до низької оцінки загроз. Це значною мірою сталося завдяки усвідомленню трансфера-
бельних навичок (наприклад, здатності вчитися та адаптуватися), підтримуючи їх адаптив-
ність до складних умов [А. Bran, N. Lopes, М. Lafon, 2023]. 

Отже, результати досліджень групи французьких учених ще раз підтвердили значу-
щість загальних компетентностей, якими потрібно оволодіти майбутнім PhD під час навчан-
ня за освітньо-науковою програмою, для подальшої успішної побудови кар’єри та позитив-
ного діяльнісного ставлення до життя в цілому.

Висновки. Вивчення наукових публікацій, у яких подано авторські підходи щодо цен-
трального вектора нашого дослідження, переконали нас у наявності різних точок зору у ви-
значенні переліку й змісту загальних компетентностей які, на думку вчених, є найбільш ва-
гомими при підготовці здобувачів ступеня доктора філософії. Ученими презентовано різні 
за кількістю та складом кластери таких компетентностей. 

З’ясовано, що, висловлюючи свою позицію, науковці не завжди користуються наймену-
ваннями компетентностей, окреслених у Переліку загальних компетентностей, визначених 
за результатами проєкту Tuning, який рекомендовано використовувати при розробці профі-
лів ступеневих програм та стандартів вищої освіти, унаслідок чого виникає необхідність уточ-
нення змістового навантаження деяких дефініцій та конструктів, обраних ученими.

Узагальнюючи наведені підходи науковців, зазначимо, що частіше за все акцентовано 
на необхідності розвитку самостійності, здатності генерувати нові ідеї, навичках використан-
ня інформаційних і комунікаційних технологій, здатності спілкуватися рідною мовою як усно, 
так письмово, ініціативності, здатності працювати автономно, професійній мобільності. 

Важливо, що компетентності, до яких прикута увага сучасних дослідників, не перебу-
вають у стані протиріччя між собою та не виключають одна одну, їх можна розглядати як 
такі, що доповнюють одна одну та навіть залежать одна від одної. Наприклад, академіч-
на мобільність не може розглядатися окремо від таких компетентностей, як знання та ро-
зуміння предметної області, розуміння професії, здатність застосовувати знання в практич-
них ситуаціях, навички використання інформаційних і комунікаційних технологій, здатність 
проведення досліджень на відповідному рівні, здатність до адаптації та дії в новій ситуації, 
здатність працювати в міжнародному контексті тощо.

Перспективи подальших досліджень убачаємо в аналізі досліджень щодо проблеми 
формування загальних компетентності майбутніх докторів філософії.
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The article deals with the modern approaches of national and foreign researchers to the identifica-
tion of important generic competences in the preparation of Doctor of Philosophy degree students. 

In modern society, the role of science is constantly growing. Science becomes a peculiar identifier of the 
society development, a guarantor of its sustainable progress, and a driving force of rapid changes in all spheres 
of human activity. Due to science, the world is changing rapidly, and with it, the demands to the specialists are 
also altering. The problem of determining important competences that employees need to master has become 
one of the most urgent not only for educators, but also for employers, businessmen, and politicians.



ISSn 2522-4115 (print) ALFRED NOBEL UNIVERSITY JOURNAL OF PEDAGOGY AND PSYCHOLOGY
ISSN 2522-9133 (online) 2023. № 2 (26) 

51

It is well known that the competences that are part of the generic competences are interconnected, 
over time they may lose their significance or, on the contrary, become more relevant. The rapid develop-
ment of modern society requires the identification of new important knowledge, skills and abilities neces-
sary for a highly qualified specialist, and the constant analysis of the structure of generic competences, in-
cluding the one in the context of their significance and relevance.

The problem of identification and development of important competences that future PhD students 
need to master during their studies in an educational and scientific program is one of the most urgent not 
only for educators, but also for society as a whole. The development of transversal competences gives the 
future scientist universality and opens up opportunities for the implementation of their projects both in 
the academic and non-academic spheres, and enables complete realization in public, political, economic 
and personal life.

The analysis of modern scientific literature proved that the issue of training doctors of philosophy in 
the context of developing the structure of the generic competences, has been given considerable attention 
in the modern scientific space by national and foreign scientists.

The scientific results under the review, regarding the central vector of our research, convinced us of 
the presence of different approaches to the determination of the studied competences. Scientists have 
presented clusters of such competences that differ in number and structure. It has been established that 
when determining the relevant competences in the context of the preparation of candidates for the degree 
of Doctor of Philosophy, researchers do not always use the names of competences for skills outlined in the 
List of general competences, based on the results of the Tuning project, which is recommended for use in 
the development of educational programs. As a result of it, there is a need for clarification of the semantic 
meaning of definitions and constructs chosen by scientists to outline the most significant competences in 
the training of students of the third educational and scientific level.

Summarizing the presented approaches of scientists, we note that researchers most often emphasize 
the need to develop independence, the capacity to generate new ideas, skills in the use of information and 
communication technologies, the ability to communicate both orally and in writing in the native language, 
initiativity, the ability to work autonomously, and professional mobility.

It has been found out that the competences which draw the attention of modern researchers as the 
most important ones are not in a state of contradiction with each other and do not exclude each other, 
but they can be considered as complementing each other, or even depending on each other. For example, 
academic mobility cannot be considered separately from the availability of knowledge and understanding 
of the subject area, understanding of the profession, the ability to apply knowledge in practical situations, 
skills in using information and communication technologies, the ability to conduct research at an appro-
priate level, the ability to be adapted and act properly in a new situation, the ability to work in an interna-
tional context, etc.

Одержано 22.08.2023.
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АНАЛІЗ ПРОФЕСІЙНИХ КОМПЕТЕНТНОСТЕЙ  
ОПЕРАТОРІВ ПОШТОВОГО ЗВ’ЯЗКУ

У статті проаналізовано стандарт професійної (професійно-технічної) освіти з професії «Опера-
тор поштового зв’язку» з метою встановлення його відповідності до сучасних вимог роботодавців та 
визначено сучасну структуру професійної компетентності оператора поштового зв’язку. 

У процесі дослідження автором використано контент-аналіз нормативно-правових документів 
та звітної документації, аналіз наукової та фахової літератури, метод парних порівнянь для здійснен-
ня експертної оцінки сучасних компетентностей оператора поштового зв’язку, синтез для узагаль-
нення одержаних результатів. 

Проведено порівняльний аналіз змісту модулів Стандарту за кваліфікаціями кожного класу для 
професії «Оператор поштового зв’язку». За результатами дослідження актуалізовано необхідність 
трансформації професійної компетентності майбутніх операторів поштового зв’язку, які здобувають 
професію в закладах професійної (професійно-технічної) освіти, що відповідатиме тенденції швид-
кого запровадження цифрових технологій у діяльність інфраструктури поштової сфери. З’ясовано, 
що ці зміни призвели до розширення та трансформації функцій операторів поштового зв’язку. Це зу-
мовило необхідність оновлення професійної компетентності, її структури та компонентного складу. 
На основі аналізу фахової літератури та звітної документації найпотужніших вітчизняних поштових 
операторів запропоновано низку професійних компетентностей оператора поштового зв’язку, серед 
них: операційна, програмна, довідково-інформаційна, міжособистісна, фінансова, статистична, ко-
мунікативна, іншомовна, культурно-мовленнєва. 

За результатами експертного оцінювання з’ясовано, що до найбільш важливих професійних 
компетентностей операторів поштового зв’язку належать операційна, програмна й комунікативна 
компетентності. Визначено структуру професійної компетентності операторів поштового зв’язку, яку 
становлять взаємопов’язані між собою компоненти: когнітивний (довідково-інформаційні, фінансо-
ві, технічні і технологічні, нормативно-правові знання); діяльнісний (операційна, програмна, фінан-
сова компетентності); особистісно-ціннісний (сукупність особистісних і професійних якостей майбут-
нього кваліфікованого робітника). 

Ключові слова: професійна компетентність, професійна підготовка, оператор поштового 
зв’язку, заклад професійної (професійно-технічної) освіти, трансформація, сфера поштових послуг.

Постановка проблеми. Європейський ринок поштових послуг, який охоплює 27 
країн-членів Європейського Союзу, Великобританії, країн Європейської асоці-
ації вільної торгівлі (EFTA – European Free Trade Association): Ісландії, Ліхтенш-

тейн, Норвегії та Швейцарії, у звітний період (2017-2021) зазнали суттєвих змін під час пан-
демії COVID-19 та інших відповідних зовнішніх подій у поштовому секторі, у т. ч. унаслідок 
російської агресії на території суверенної України. Під час карантину поштові оператори та 
їхні мережі не зупиняли своєї роботи, на відміну від сектора торгівлі, і продовжували об-
слуговувати підприємства, організації, установи й населення, що уможливило зростання їх 
доходу в 2021 р. і забезпечення робочими місцями, близько 1,5 мільйона людей (0,7% від 

 О.М. Кайтановська, 2023
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загального обсягу працевлаштування в названих країнах ЄС). У цей період значно зросла їх 
роль у єднанні окремих осіб і компаній у більш периферійних районах з більш густо розта-
шованими населеними пунктами [M. Cerpickis, A.M. Boivie, S. Tizik et al., 2022].

Однак запровадження цифрових технологій, яке здійснювалось швидкими темпами, 
не могло не позначитись на роботі цієї інфраструктури. Так, продовжується заміна листо-
вої пошти на альтернативну – електронну, що призвело до зменшення її обсягу у період 
з 2017 по 2021 рр. у державах-членах EFTA на 6,1%, порівняно зі зниженням на 4,3% між 
2013 і 2016 рр. Така тенденція охопила всі типи послуг з доставки листової кореспонден-
ції, водночас зростає попит на доставку легких товарів – електронної комерційної достав-
ки [M. Cerpickis, A.M. Boivie, S. Tizik et al., 2022, p. 26]. Отже, технологічні зміни відкрива-
ють нові можливості для більш доступних і економічно ефективних електронних послуг, на-
приклад, через мобільні додатки, програми електронного виставлення рахунків та онлайн-
банкінг тощо. У зв’язку з цим продовжує зростати додатковий тиск на поштових операторів, 
що спонукає їх до пошуку дієвих шляхів розвитку в сучасних умовах, забезпечення доступ-
ності до високоякісних та ефективних поштових послуг у всьому ЄС.

На національному ринку поштових послуг функціонують різні поштові оператори, се-
ред яких найбільшими є Акціонерне Товариство «Укрпошта» (АТ «Укрпошта»), яке вхо-
дить до сфери управління Міністерства інфраструктури України, та Компанія «Нова Пош-
та». Їх діяльність регламентована Законом України «Про поштовий зв’язок» [«Про пошто-
вий зв’язок», 2022] і нормативними актами Всесвітнього поштового союзу. Вони також за-
знали змін під час карантину з приводу пандемії COVID-19, які продовжуються й дотепер з 
початку повномасштабного вторгнення російських військ в Україну в лютому 2022 року, що 
потребує окремого дослідження. Наслідки пандемії COVID-19, війни з її руйнуваннями та 
знищенням інфраструктури, blackout, комендантськими годинами, повітряними тривога-
ми та окупацією частини української території – це ті виклики, які доводиться долати трудо-
вим колективам діючих підприємств поштового зв’язку. Тому цілком природно, що в цен-
трі уваги національних поштових операторів перебуває кадрова політика, спрямована на 
професійний розвиток персоналу, їх підготовку, перепідготовку і підвищення кваліфікації. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Передусім наш інтерес був прикутий до на-
укових досліджень, у яких висвітлюються особливості діяльності поштових операторів. Не-
обхідно зауважити, що в українському науковому просторі нами виявлено обмаль статей 
на цю тему. Серед них: результати дослідження діяльності одного із логістичних операто-
рів України «Нова пошта», висвітлені О. Кобелюх і О. Гірною; монографічне дослідження 
Н. Князєвої і О. Князєвої з проблем оцінки та управління якістю послуг в поштовому зв’язку; 
дисертація О. Гуркової, в якій обґрунтовано організаційно-економічні складові впрова-
дження контролінгу в управління оператора поштового зв’язку. Серед зарубіжних авторів 
науковий інтерес для нас становлять статті: М. Ніязова, К. Оразбаєвої, Д. Турекулової, А. Єс-
турлієвої, в яких узагальнено конкурентні переваги для вдосконалення стратегії компаній 
на ринку поштових послуг; А. Отсетової (A. Otsetova) та Є. Дудіна (Є. Dudin); Д. Бхуванешварі 
(D. Bhuvaneswari) і С. Таміларасі (S. Tamilarasi), які досліджували поштову діяльність в умо-
вах науково-технічної революції Industry 4.0. Цифровій поштової діяльності в умовах розви-
тку цифрової економіки присвятили свої наукові праці Д.Н. Корредера (D.N. Corredera) та 
Т.Б. Лета (T.B. Leta), М. Матушкова (М. Matúšková) і Л. Мадлєнакова (L. Madleňáková). 

У контексті зазначеної теми здійснювали дослідження: О. Бородієнко, Л. Майборода, 
Л. Петренко, С. Чупахін. Однак питання аналізу структури і змісту професійної компетент-
ності оператора поштового зв’язку для її наближення до сучасних вимог роботодавців за-
лишається поза увагою учених.

Мета статті – здійснити аналіз стандарту професійної (професійно-технічної) освіти з 
професії «Оператор поштового зв’язку», встановити відповідність опису професії сучасним 
вимогам роботодавців та визначити сучасну структуру професійної компетентності опера-
торів поштового зв’язку. 

Виклад основного матеріалу. Аналіз Стандарту П(ПТ)О з підготовки операторів по-
штового зв’язку дав змогу нам виокремити особливості професійної кваліфікації за класами 
операторів поштового зв’язку [О. Кайтановська, 2022а]. Зазначений Стандарт передбачає 
підготовку кваліфікованих робітників за кожною професійною кваліфікацією (третій, дру-
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гий, перший класи), ґрунтується на компетентнісному підході та структурується за модуль-
ним принципом. Необхідно зауважити, що структура кожного навчального модуля містить 
перелік компетентностей та їх зміст, а сам Стандарт П(ПТ)О складається з трьох груп ком-
петентностей: загальнопрофесійних, ключових та професійних. У зазначеному документі 
компетентність / компетентності тлумачиться як «здатність особи до виконання певного 
виду діяльності, що виражається через знання, уміння, морально-етичні цінності та інші 
особистісні якості» [«Стандарт професійної (професійно-технічної) освіти (№1691)», 2017]. 
Не вдаючись до поглибленого вивчення суті даного феномена в науковій педагогічній літе-
ратурі, будемо використовувати його потрактування в редакції, наведеній у Законі України 
«Про освіту», як динамічну комбінацію «знань, умінь, навичок, способів мислення, погля-
дів, цінностей, інших особистих якостей, що визначає здатність особи успішно соціалізува-
тися, провадити професійну та / або подальшу навчальну діяльність» [«Про освіту», 2017].

Визначення поняття «професійні компетентності» наведено в Стандарті П(ПТ)О – 
«знання та уміння особи, які дають їй змогу виконувати трудові функції, швидко адапту-
ватися до змін у професійній діяльності та є складовими відповідної професійної кваліфі-
кації» [«Стандарт професійної (професійно-технічної) освіти (№1691)», 2017]. Слід зазна-
чити, що дослідники на різних етапах економічного розвитку надавали значну увагу пи-
танням професійної компетентності майбутніх кваліфікованих робітників, про що йдеть-
ся у наукових працях багатьох українських учених: О. Бойчук, І. Гириловської, А. Гово-
ровського, Л. Короткової, С. Кравець, Н. Ничкало, Г. Однорог, Т. Савєльєвої та ін. Про-
те у визначенні сутності окресленого поняття єдиної точки зору не існує. Більшість до-
слідників розглядають його в контексті підготовки кваліфікованих робітників у закладах 
П(ПТ)О. Вони схильні до думки, що професійна компетентність є особистісною властивіс-
тю здобувача професії, а в разі навчання та безпосередньо на виробництві – це конкре-
тизація знань з обраної професії [Л.В. Сліпчишин, 2016]. Ґрунтуючись на результатах до-
слідження, ми дійшли висновку, що професійна компетентність операторів поштового 
зв’язку – це «інтегративна якість, набута в процесі професійної підготовки, яка характе-
ризується комплексом знань, умінь і здатностей відповідально виконувати функціональ-
ні обов’язки на робочому місці, приймати самостійні рішення у разі виникнення нестан-
дартних ситуацій, прагнути до постійного самовдосконалення, самоосвіти, креативного 
розвитку» [О.М. Кайтановська 2022b].

Звертаючись до аналізу Стандарту П(ПТ)О з підготовки операторів поштового зв’язку, 
необхідно акцентувати увагу на структурі навчального модуля. Адже особливістю цього 
Стандарту є те, що саме навчальні модулі містять перелік компетентностей та їх зміст. У 
його загальних положеннях характеризуються три групи компетентностей: загальнопро-
фесійні, ключові та професійні. Одночасно не можна не помітити, що даний документ, 
хоча і декларує компетентнісний підхід, проте розроблений з використанням категорій 
«знання», «уміння», «навички», що можна побачити в табл. 1, складеній на основі зазна-
ченого документа.

Відповідно до мети дослідження здійснимо аналіз професійних компетентностей опе-
раторів поштового зв’язку. Так, кваліфікації 3-го і 2-го розряду спрямовані на оволодіння 
окремими групами операцій, а кваліфікація 1-го класу передбачає оволодіння комплексом 
компетентностей щодо здійснення виробничого контролю та статистичного обліку у сфері 
поштового зв’язку.

Формування кваліфікації 3-го і 2-го класів у Стандарті П(ПТ)О передбачено через реа-
лізацію в освітньому процесі двох модулів, спрямованих на: оволодіння майбутніми опе-
раторами поштового зв’язку технологіями відповідно: пересилання внутрішніх поштових 
відправлень (3.1) і міжнародних поштових відправлень (3.2) та технологічними операція-
ми: з переказу послуг та виплат грошової допомоги (2.1) і з надання інших послуг поштово-
го зв’язку (2.2). Формування кваліфікації 1-го класу здійснюється шляхом реалізації одно-
го модуля – оволодіння навичками з організації роботи контрольно-довідкових дільниць. 
Отже, професійна компетентність операторів поштового зв’язку – це комплекс загально-
професійних компетентностей, формування яких передбачається кожним окремим моду-
лем. Сукупність таких модулів становить зміст навчання за конкретною кваліфікацією (3-го, 
2-го, 1-го класу). 
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Таблиця 1
Аналіз  

професійних компетентностей операторів поштового зв’язку 
(розроблено автором за [«Стандарт професійної (професійно-технічної) освіти (№1691)», 2017] 

Кваліфікація 3-го класу. 
Оволодіння операціями з приймання, 

обробки і видавння внутрішніх та 
міжнародних поштових відправлень

Кваліфікація 2-го класу. Оволодіння 
операціями з надання фінансових 

послуг поштового зв’язку

Кваліфікація 1-го класу. 
Здійснення виробничого 

контролю та статистичного 
обліку у сфері поштового 

зв’язку
Модуль 3.1.
Технологія 
пересилання 
внутрішніх 
поштових 
відправлень

Модуль 3.2. 
Технологія 
пересилання 
міжнародних 
поштових 
відправлень

Модуль 2.1. 
Технологічні 
операції з 
переказних послуг 
та виплат грошової 
допомоги

Модуль 2.2.
Технологічні 
операції з 
надання 
інших послуг 
поштового 
зв’язку

Модуль 1.1. Оволодіння 
навичками з організації 
роботи контрольно-
довідкових дільниць

Ознайомлення з 
характеристикою 
виробничого 
обладнання 
відділень та 
вузлів поштового 
зв’язку

Виконання 
приймання, 
обробки та 
вручення 
міжнародних 
поштових 
відправлень

Виконання 
приймання, 
обробки, виплати 
(доставки) 
переказів, 
платежів, пенсій

Надання 
послуг за 
агентськими 
угодами та 
інших послуг

Організація роботи 
контрольно-довідкових 
дільниць

Виконання 
приймання, 
обробки та 
видачі внутрішніх 
поштових 
відправлень

Застосування 
програми АСРК 
(автоматизована 
система 
реєстрації та 
контролю), її 
основні функції

Застосування 
нового обладнання

Застосування 
нового 
програмного 
забезпечення 
для обробки 
документів

Застосування 
автоматизованого 
робочого місця оператора 

Оволодіння 
навичками 
усного ділового 
мовлення 
та культури 
спілкування

Призначення, 
ознаки та правила 
оформлення 
довідково-
інформаційних 
документів

Оволодіння 
знаннями з 
оформлення 
довідково-
інформаційних 
документів

Оволодіння 
знаннями з 
оформлення 
обліково-
фінансових 
документів

Ознайомлення з 
організаційними 
і розпорядчими 
документами, їх 
використання

Засвоєння 
психологічних 
особливостей 
праці оператора 
поштового зв’язку

Розуміння 
міжособистісних 
відносин і 
соціально-
психологічного 
клімату у 
колективі

Обслуговування як 
процес спілкування 
відвідувача й 
оператора

Засвоєння 
основних 
понять ділової 
комунікації

Оволодіння основами 
корпоративної культури

За результатами контент-аналізу наукових праць вітчизняних учених нами виявле-
но, що у визначенні структури і змісту професійної компетентності вони виходять із ви-
мог Національної рамки кваліфікацій, яка «ґрунтується на європейських і національних 
стандартах та принципах забезпечення якості освіти, враховує вимоги ринку праці до 
компетентностей працівників» [«Про затвердження національної рамки кваліфікацій», 
2020]. А тому, базуючись на вимогах Національної рамки кваліфікації, ми дійшли висно-
вку стосовно того, що професійна компетентність операторів поштового зв’язку у своїй 
структурі має відображати результати навчання, сформульовані згідно з дескриптора-
ми (знання, уміння / навички, комунікація, відповідальність і автономія). Водночас вва-
жаємо за необхідне зауважити, що найменше уваги в своїх дисертаційних роботах уче-
ні приділяють комунікації (здатності до ефективної роботи в команді, сприйняття кри-
тики, порад і вказівок, продукування деталізованих усних і письмових повідомлень, зо-
крема у професійній діяльності, здійснення наставництва, передавання досвіду тощо). 
Ці здатності належить до так званих «м’яких навичок» (soft-skills) [О.М Кайтановська, 
2022b, с. 84].
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Безперечним є той факт, що при розробці структури професійної компетентності опе-
раторів поштового зв’язку необхідно враховувати сучасні тенденції розвитку галузі. До-
кладно вони відображені у звітах Європейського Союзу [M. Cerpickis, A.M. Boivie, S. Tizik et 
al., 2022], найбільших вітчизняних операторів поштового зв’язку АТ «Укрпошта» [«Звіт неза-
лежного аудитора учасникам ТОВ «Нова пошта», 2021].

З огляду на сучасні тенденції швидкої трансформації сфери поштового зв’язку та ґрун-
туючись на аналізі професійних компетентностей кваліфікованих робітників різних профе-
сій, сайтів АТ «Укрпошта» та компанії «Нова пошта», нами виокремлено ті професійні ком-
петентності, які є актуальними та потрібними для операторів поштового зв’язку (табл. 2).

Таблиця 2
Виокремлені компетентності для операторів поштового зв’язку 

(розроблено автором)

№ 
з/п

Професійна компетентність Характеристика

1 Операційна компетентність Пересилання внутрішньої кореспонденції
2 Програмна компетентність Застосування різних комп’ютерних програм
3 Довідково-інформаційна компетентність Оформлення довідково-інформаційних документів
4 Міжособистісна компетентність Стосунки в колективі
5 Фінансова компетентність Виплата пенсій, оплата платежів
6 Статистична компетентність Здійснення статистичного обліку
7 Комунікативна компетентність Комунікація з клієнтами, колегами
8 Іншомовна компетентність Знання інших мов
9 Культурно-мовленнєва компетентність Правильне невимушене оперування словами
10 Соціально-психологічна компетентність Власна самооцінка й оцінка колег, керівництва

З метою підтвердження правильності вибору спиралися на думку експертів – учених, 
які вивчали або вивчають зазначену проблему, викладачів спецдисциплін і майстрів ви-
робничого навчання ЗП(ПТ)О, роботодавців. Тому своє подальше дослідження ми спряму-
вали на з’ясування важливості виокремлених професійних компетентностей, які необхід-
но формувати у майбутніх операторів поштового зв’язку. Для цього було застосовано ме-
тод парних порівнянь. Експерти (всього 6 осіб, які мають стосунок до професії оператор по-
штового зв’язку) попарно порівнювали наведені вище професійні компетентності, відзна-
чаючи «2» пріоритетні (у випадку, коли експерт визнавав рівнозначність обох компетент-
ностей, ця позиція відзначалася оцінкою «1»). При проведенні обчислень встановлювало-
ся середнє значення набраних балів, яке потім використовувалося як коефіцієнт вагомос-
ті компетентності.

Таблиця 2 
Матриця визначення вагомості різновидів професійної компетентності  

операторів поштового зв’язку та дисперсій оцінок експертів

Pi* Різновиди професійних компетентностей операторів поштового зв’язку *
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

P1 0,61 0,63 0,63 0,59 0,47 0,45 0,56 0,38 0,42 0,40
P2 0,60 0,55 0,45 0,60 0,62 0,47 0,50 0,47 0,45 0,45
P3 0,75 0,62 0,62 0,78 0,59 0,62 0,78 0,65 0,59 0,53
P4 0,69 0,62 0,58 0,58 0,51 0,58 0,41 0,53 0,35 0,30
P5 0,61 0,54 0,46 0,57 0,44 0,50 0,36 0,46 0,30 0,26
P6 0,76 0,76 0,47 0,38 0,59 0,40 0,44 0,32 0,40 0,27
Si * 4,02 3,72 3,21 3,50 3,22 3,02 3,05 2,81 2,51 2,21
Р сер* 0,67 0,62 0,54 0,58 0,54 0,50 0,51 0,47 0,42 0,37

*Різновиди професійних компетентностей операторів поштового зв’язку
1. Операційна компетентність.
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2. Програмна компетентність.
3. Довідково-інформаційна компетентність.
4. Міжособистісна компетентність.
5. Фінансова компетентність.
6. Статистична компетентність.
7. Комунікативна компетентність. 
8. Іншомовна компетентність.
9. Культурно-мовленнєва компетентність.
10. Соціально-психологічна компетентність. 
Pi – коефіцієнт вагомості, значущості різновиду компетентності оператора поштового 

зв’язку у здійсненні ефективної педагогічної діяльності за оцінкою i-го експерта;
 *Si – дисперсії оцінок експертів.

Отже, за результатами експертного оцінювання в наведеному переліку домінує 
операційна компетентність. Експерти визначили, що пересилання внутрішньої корес-
понденції (листів, бандеролей, посилок тощо) є провідною функцією оператора по-
штового зв’язку: коефіцієнт вагомості Рсер = 0,67. Експерти також відзначили програм-
ну компетентність, вона включає в себе IT технології. Безумовно, інформаційні техно-
логії відіграють сьогодні важливу роль у професійній діяльності оператора поштового 
зв’язку, допомагаючи покращити процеси обробки та доставки поштової кореспонден-
ції. Слід відзначити, що з кожним днем все більше організацій переходять до цифрових 
технологій: коефіцієнт вагомості Рсер = 0,62. Експерти також акцентують увагу на міжо-
собистісній компетентності, вона включає набір знань, умінь, навичок та властивостей, 
які допомагають працівникам успішно взаємодіяти з клієнтами та колегами. До ключо-
вих аспектів цієї компетентності можна віднести здатність ефективно спілкуватися, слу-
хати і висловлювати свої думки та ідеї, а також передавати інформацію чітко та ввічли-
во: коефіцієнт вагомості Рсер = 0,58. На переконання експертів, професійні компетент-
ності для операторів поштового зв’язку, які були надані для попарного порівняння, не 
можуть функціонувати одна без одної, вони є важливими для цієї професії, з чим не-
можна не погодитися. 

Проведене дослідження дає підстави визначити структуру професійної компетентнос-
ті операторів поштового зв’язку, яку, на наше переконання, має охоплювати такі компонен-
ти: когнітивний компонент (включає: знання, якими має володіти кваліфікований праців-
ник цієї професії: довідково-інформаційні, фінансові, технічні і технологічні, нормативно-
правові тощо); діяльнісний компонент (містить низку таких компетентностей, як: операцій-
на, програмна, фінансова); особистісно-ціннісний компонент (являє собою сукупність осо-
бистісних і професійних якостей майбутнього кваліфікованого працівника, його мотивацій-
ну спрямованість; здатність розуміти себе та інших, високий рівень відповідальності перед 
собою та клієнтами, міжособистісну, комунікативну, культурно-мовленнєву та соціально-
психологічну компетентності).

Висновки дослідження і перспективи подальших розвідок цього напряму. Швидкі 
темпи запровадження цифрових технологій позначились на роботі інфраструктури пошто-
вої сфери – її роль значно зросла в єднанні окремих осіб і компаній, зокрема у більш пе-
риферійних районах з більш густо розташованими населеними пунктами, а заміна листо-
вої пошти на альтернативну – електронну охопила всі типи послуг з доставки листової ко-
респонденції, водночас зріс попит на доставку легких товарів – електронну комерційну до-
ставку. Такі зміни призвели до розширення і трансформації функцій операторів поштово-
го зв’язку, що зумовило необхідність оновлення професійної компетентності, її структури 
і компонентного складу. За результатами експертного оцінювання з’ясовано, що до най-
більш важливих професійних компетентностей операторів поштового зв’язку належать 
операційна, програмна й комунікативна компетентності. Визначено структуру професійної 
компетентності операторів поштового зв’язку, яку становлять взаємопов’язані між собою 
компоненти: когнітивний, діяльнісний, особистісно-ціннісний. 

Перспективи подальших розвідок розглядаємо в необхідності обґрунтування змісту 
кожного компонента в структурі професійної компетентності операторів поштового зв’язку.
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The article analyzes the standard of professional (vocational and technical) education in the 
profession of postal operator with the aim of establishing their compliance with the modern requirements 
of employers and determining the modern structure of their professional competence. 

The purpose of the article is to analyze the standard of professional (vocational and technical) 
education in the profession of postal operator, to establish the correspondence of the description of the 
profession with the modern requirements of employers and to determine the modern structure of the 
professional competence of postal operators.

In the process of research, the author used content analysis of regulatory and legal documents and 
reporting documentation, analysis of scientific and professional literature, the method of paired comparisons 
for expert assessment of modern competencies, and synthesis for generalization of the obtained results. 

A comparative analysis of the content of the modules according to the qualifications of each class 
was carried out. According to the results of the research, the necessity to transform the professional 
competence of future postal operators, who acquire a profession in professional (vocational and technical) 
education institutions, has been updated, which will correspond to the trend of rapid introduction of digital 
technologies into the activities of the postal infrastructure. Taking into account the current trends of rapid 
transformation of the field of postal communication, based on the results of the analysis of professional 
competencies of qualified workers of various professions, the websites of JSC Ukrposhta and the company 
Nova Poshta, the most relevant and necessary competencies for postal operators have been identified. It 
has been found out that there have been changes in the practical activities of postal operators, which have 
led to the expansion and transformation of the functions of postal operators. This has made it necessary to 
update the professional competence of postal operators, its structure and component composition, which 
must meet the requirements of the National Framework of Qualifications and its descriptors. Based on 
the analysis of specialized literature and reporting documentation of the most powerful domestic postal 
operators, a number of professional competencies is proposed: operational, programmatic, reference and 
informational, interpersonal, financial, statistical, communicative, foreign language, cultural and linguistic. 

Taking into consideration the results of the discussion with teaching staff of professional (vocational 
and technical) education institutions that train qualified workers in this profession, expert evaluation by a 
group of experts consisting of scientists, teachers of special disciplines, and representatives of employers, it 
was found out that the most important professional competencies of postal operators include operational, 
programmatic and communicative ones. The structure of professional competence of postal operators is 
defined, which consists of interconnected components: cognitive (including: knowledge that a qualified 
worker of this profession should possess: reference and information, financial, technical and technological, 
normative and legal, etc.), operational (containing a number of such competencies as: operational, 
programmatic, and financial ones), personal and valuable (representing a set of personal and professional 
qualities of a future qualified worker, their motivational orientation; the ability to understand themselves 
and others, a high level of responsibility towards themselves and clients, interpersonal, communicative, 
cultural and linguistic, and social-psychological competences).

Одержано 15.09.2023.
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МЕТОДИКА ОРГАНІЗАЦІЇ КОНТЕКСТНОГО НАВЧАННЯ 
МАЙБУТНІХ УЧИТЕЛІВ ГЕОГРАФІЇ

У дослідженні вивчаються питання вдосконалення професійної підготовки майбутніх учителів 
географії шляхом запровадження контекстного навчання.

Виявлено наявність двох концепцій контекстного навчання, які використовуються у зару-
біжній та вітчизняній освітянській практиці. Перша модель контекстного викладання і навчання 
передбачає залучення студентів у навчальний процес через реальні, особистісно значущі ситу-
ації та контексти, що відображають застосування знань і навичок у повсякденному житті, а дру-
га – модель знаково-контекстного навчання А. Вербицького орієнтується на засвоєнні майбутні-
ми фахівцями професійного контексту. З’ясовано, що обидві моделі підкреслюють значення кон-
тексту у засвоєнні дієвих знань і формування компетентності в їх застосуванні на практиці, вод-
ночас модель знаково-контекстного навчання здебільшого орієнтована на підготовку до майбут-
ньої професійної діяльності фахівця з вищою освітою, у той час як модель контекстного викла-
дання та навчання охоплює більш широке застосування контекстів у навчальному процесі закла-
дів освіти різного рівня.

Розкрито зміст і сутність предметного й соціального контекстів для майбутніх учителів геогра-
фії та шляхи їх створення в процесі професійної підготовки бакалавра; принципи і підходи, на які спи-
рається технологія контекстного навчання у вищій педагогічній школі; описано етапи (навчальна ді-
яльність академічного типу, квазі-професійна та навчально-професійна діяльність), провідні моде-
лі контекстного навчання (семіотична, імітаційна і соціальна), методи, форми і прийоми на кожно-
му з етапів. 

Проаналізовано освітньо-професійну програму підготовки бакалаврів за спеціальністю 014.07 
Середня освіта (Географія) у Криворізькому державному педагогічному університеті, акцентовано 
на її змістовності, працездатності та дієвості у досягненні запланованих Стандартом програмних ре-
зультатів навчання. Зроблено висновок про те, що інтеграція традиційних та інноваційних підходів, 
запровадження контекстного навчання дозволить майбутнім учителям географії не лише глибше за-
своїти теоретичні аспекти географічної й педагогічної наук, але й вміло застосувати їх у реальних жит-
тєвих та професійних ситуаціях.

Ключові слова: контекстний підхід, контекстне навчання, моделі контекстного навчання, 
майбутні вчителі географії, професійна підготовка.

 Т.А. Карпенко, О.Й. Лакомова, Д.В. Шиян, 2023
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Постановка проблеми. В Україні останнього десятиліття відбуваються глобальні 
соціокультурні зміни, які відбивають світові тенденції переходу від постіндустрі-
ального до інформаційного суспільства, головною продуктивної силою якого є 

компетентний і конкурентоспроможний спеціаліст. Його підготовка зобов’язує суспільство 
вирішувати якісно нові завдання, реалізація яких значною мірою забезпечується професій-
ною діяльністю шкільних педагогів, у т. ч. учителів природничих дисциплін.

Характерною особливістю розвитку сучасної системи професійно-педагогічної підго-
товки є пошук оптимального співвідношення між традиціями, що склалися у вітчизняній 
освітянській практиці, і введенням новацій. У фокусі вирішення цієї проблеми перебуває 
здатність майбутнього вчителя успішно адаптуватися до умов сучасної освітньої установи 
та реалізувати особистий творчий потенціал у професійній діяльності. Із цієї точки зору ви-
рішального значення набуває використання відповідних педагогічних технологій. Однією з 
них, що дозволяє розв’язувати цілу низку завдань із підвищення якості підготовки фахівців, 
є контекстне навчання, що не тільки не втрачає своє значущості в умовах цифрової транс-
формації, але й значно актуалізується в обставинах вимушеної дистанційної взаємодії. Ура-
ховуючи швидку динаміку змін у науці та технологіях, контекстне навчання є одним із го-
ловних напрямів у підготовці вчителів, здатних навчати підростаюче покоління громадян 
України у річищі сучасних світових тенденцій, виховуючи освічених, допитливих та іннова-
ційних мислителів.

Аналіз останніх публікацій. Вивчення першоджерел показує, що в педагогічній 
теорії і практиці існує два підходи до потрактування контекстного навчання. Перший, 
що превалює в зарубіжному досвіді, передбачає залучення студентів у навчальний 
процес через реальні, особистісно значущі ситуації та контексти, що відображають за-
стосування знань і навичок у повсякденному житті. Особливість цього підходу поля-
гає в тому, що він мотивує студентів шляхом демонстрації практичної цінності зміс-
ту навчального матеріалу, забезпечуючи більш глибоке його розуміння через безпо-
середнє застосування й дослідження. Експертами цього напряму було створено мо-
дель «Контекстне викладання та навчання» – Contextual Teaching and Learning (CTL) – 
та визначено цей феномен як освітню систему, що створює унікальний зв’язок між ви-
кладачем, студентами і навчальним матеріалом, з одного боку, та цілями й продукта-
ми навчання – з іншого. Послідовна реалізація моделі має на увазі ряд етапів, а саме: 
1) конструювання знань; 2) обговорення; 3) пошуки зв’язків; 4) групова робота; 5) мо-
делювання ситуацій; 6) рефлексія; 7) фактичне оцінювання. Сформовані в студентів у 
плині реалізації технології контекстного навчання когнітивні схеми й створюють уні-
кальний сенс навчання кожного студента [R.G. Berns, P.M. Erickson, 2001; E.B. Johnson, 
2002]. 

У дослідженні різних авторів аналізується розвиток ідей контекстного викладання 
і навчання. Відзначається, що результати такого навчання охоплюють формування здат-
ності вирішувати проблеми, критично мислити, проводити спостереження та робити ви-
сновки для свого життя в довгостроковій перспективі. Така модель мотивує учнів / сту-
дентів взяти на себе відповідальність за власне навчання та встановити зв’язок між 
знаннями та їх застосуванням [C.F. Lotulung, N. Ibrahim, H. Tumurang, 2018]. До того 
ж розробляються гібридні моделі, як, наприклад, безпосередньо-контекстне навчан-
ня (Direct-Contextual Learning – DCL), що поєднує переваги обох зазначених у назві на-
вчальних феноменів і дозволяє досягти балансу ролей викладача і студента в начально-
му процесі [A. Budiman et al, 2021].

На вітчизняних теренах освіти усебічно вивчається та застосовується модель знако-
во-контекстного навчання, розроблена А. Вербицьким. Ця цілком обґрунтована та апробо-
вана технологія орієнтується передусім на засвоєння майбутніми фахівцями професійного 
контексту, що є досить актуальним завданням вищої педагогічної школи. Під контекстним 
навчанням мається на увазі такий вид навчання, в якому «за допомогою всієї системи ди-
дактичних форм, методів та засобів моделюється предметний та соціальний зміст майбут-
ньої професійної діяльності фахівця, а засвоєння ним абстрактних знань як знакових систем 
накладається на канву цієї діяльності» [О.І. Шапран, 2016, с. 197]. У такий спосіб, шляхом 
трансформації навчальної діяльності академічного типу у квазі-професійну й, урешті-решт, 
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– у навчально-професійну діяльність, відбувається поступове оволодіння майбутнім фахів-
цем семіотичними, імітаційними та соціальними освітніми моделями та цілісною профе-
сійною діяльністю, здійснюється соціальне та професійне становлення особистості спеціа-
ліста, розвиток його професійних мотивів і цінностей, формування індивідуального стилю 
його професійної діяльності [О.О. Лаврентьєва, О.П. Крупський, 2022].

Порівнюючи наведені вищі підходи до потрактування контекстного навчання, відзна-
чимо багато спільного між ними. Обидва підкреслюють значення контексту у засвоєнні ді-
євих знань і формування компетентності в їх застосуванні на практиці. Водночас модель 
знаково-контекстного навчання А. Вербицького здебільшого орієнтована на підготовку до 
майбутньої професійної діяльності фахівця з вищою освітою, у той час як модель контек-
стного викладання та навчання охоплює більш широке застосування різних контекстів жит-
тя учнів / студентів – як членів сім’ї, як громадян та як працівників – у навчальному процесі 
закладів освіти різного рівня [В.В. Желанова, 2014]. 

Наукове обґрунтування головних концептуальних положень контекстного навчання, 
їх апробація у навчальному процесі вищої школи, наведені в працях багатьох дослідників 
(А. Вербицький, Р. Гуревич, В. Іщук, О. Волошина, В. Желанова, М. Левківський, С. Скворцо-
ва та ін.), переконують, що стратегічним напрямом інтенсифікації навчання є не збільшення 
обсягу переданої інформації, її ущільнення чи прискорення процесів зчитування, а створен-
ня дидактичних та психологічних умов усвідомленого навчання, включення до нього сту-
дентів на рівні як інтелектуальної, так і особистісної й соціальної активності.

Метою статті є вивчення особливостей та визначення ключових принципів, підходів, 
етапів та технологій організації контекстного навчання майбутніх учителів географії як орга-
нічної частини їх професійної підготовки.

Виклад основного матеріалу. Виходимо з того, що існуючі моделі контекстного на-
вчання спираються на зміст категорії «контекст» (з лат. contextus – тісний зв’язок) – систе-
му внутрішніх та зовнішніх факторів та умов поведінки й діяльності людини, що впливають 
на особливості сприйняття, розуміння та перетворення конкретної ситуації, визначають її 
сенс і значущість як цілісного феномена, так і вхідних до нього компонентів [О.І. Шапран, 
2016, с. 199]. 

Зі свого боку, модель контекстного навчання передбачає динамічне моделюван-
ня предметного та соціального змісту професійної діяльності, що забезпечує умови для 
трансформації навчальної діяльності студента у професійну діяльність фахівця. Пред-
метний контекст, пов’язаний зі змістом географічних і педагогічних наук та майбут-
ньою професійною діяльністю, подано через модель діяльності фахівця. Це означає, що 
зміст навчання добирається так, щоб відображати реальні функції, проблеми, завдан-
ня та компетентності, які будуть актуальні для майбутнього вчителя географії. Це, зо-
крема, контексти географічних наук, загальних та приватних методик викладання гео-
графії, загальнонавчальної, географічної та науково-дослідницької діяльності за фахом, 
загальної, педагогічної та географічної культури та ін. Соціальний контекст включає в 
себе відображення соціальних аспектів діяльності вчителя Нової української школи як 
агента змін, що охоплює розуміння ним соціальної взаємодії, культурних особливос-
тей, етичних норм та інших факторів, які впливають на професійну практику [Т.П. Пове-
да, 2015].

Організації контекстного навчання майбутніх учителів географії має спиратися на кіль-
ка провідних принципів, з-поміж них: 

– інтеграція теорії і практики в розгляді ситуацій, що віддзеркалюють професійний 
контекст та реальні для майбутніх учителів географії життєві обставини. Студентам слід на-
давати можливість застосовувати свої знання у практичних сценаріях, зокрема через вико-
нання лабораторних і практичних робіт, проєктне навчання, польові дослідження, навчаль-
ні та виробничі практики;

– використання ситуаційного аналізу та знакових моделей, які слугують певними 
схематизованими образами реальних ситуацій у природничих і педагогічних науках, прак-
тиці викладання географії;

– проблемний підхід, залучення студентів до критичного аналізу та рефлексії, що 
допомагає глибше засвоїти знання та розвивати критичне мислення;
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– міждисциплінарний підхід, який забезпечує інтеграцію знань із різних природничих 
дисциплін і допомагає студентам убачати взаємозв’язки між галузями природничих наук та 
розуміти більш широкий контекст викладання географії;

– технологічний підхід, що реалізовується шляхом застосування сучасних технологій, 
таких як віртуальна реальність, онлайн-симуляції, або інтерактивні онлайн-платформи, що 
можуть поглибити контекст у засвоєнні знань;

– співпраця та командна робота, які сприяють засвоєнню соціального контексту 
майбутньої професійної діяльності вчителя географії;

– оцінювання через рефлексивні практики (портфоліо, презентації, веб-квести, тема-
тичні блоги тощо), що допомагає студентам краще зрозуміти свої досягнення та сфери по-
дальшого розвитку.

У підготовці майбутніх учителів географії це особливо актуально, оскільки дозволяє їм 
не тільки засвоїти предметні знання, але й виробити вміння ефективно передавати ці зна-
ння учням, орієнтуючись на реальні освітні та соціальні контексти.

Розгортання контекстного навчання майбутніх учителів географії відбувається поетап-
но, шляхом трансформації одного типу діяльності (пізнавальної) в інший (професійний) з 
відповідною зміною потреб та мотивів, цілей, дій (вчинків), цінностей, предметів та резуль-
татів; через поступове засвоєння понятійного, предметного й соціального контекстів май-
бутньої професійної діяльності (рис. 1).

Через розгортання етапів знаково-контекстного навчання студенти навчаються ана-
лізувати та вирішувати конкретні проблеми географічної науки та методики її викладан-
ня, що розвиває їх аналітичне та критичне мислення. Вони отримують можливість практич-
но застосовувати знання, наприклад, через польові дослідження та роботу з географічни-
ми інформаційними системами. Такий досвід готує їх до майбутньої професійної діяльнос-
ті, де вони зможуть ефективно навчати та заохочувати дослідницький підхід у своїх учнів 
[А. Слюта, 2020].

Відзначимо, що в процесі імплементації технології контекстного навчання відбуваєть-
ся не тільки зміна змісту професійної підготовки (застосованих форм, методів і технологій), 
а й запровадження принципово відмінних навчальних моделей – семіотичної, імітаційної і 
соціальної (див. рис. 2).

Рис. 1. Динаміка руху студентів у контекстному навчанні
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навчальні кейси, проєктні 

завдання, навчальна та 
виробнича практика

Соціальний бік 
професійної 
діяльності

НАВЧАЛЬНО-
ПРОФЕСІЙНА 

ДІЯЛЬНІСТЬ (IV курс)

Соціальна 
модель

Виробнича практика, 
підготовка кваліфікаційного 

проєкту, науково-дослідницька 
діяльність за фахом
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Рис. 2. Контекстні моделі організації професійної підготовки майбутніх учителів географії

Таким чином, з рис. 2 можна простежити рух студента від роботи з абстрактною інфор-
мацією, яка є фундаментом у підготовці майбутнього професіонала, до ігрофікації та симу-
ляції, моделювання виробничих ситуацій і далі до реальних виробничих процесів.

Сьогодні існує чимало моделей підготовки майбутніх учителів географії. Дослідники 
цього питання відзначають, що найбільш прийнятний результат розвитку сучасної вищої 
педагогічної освіти можливий у межах поєднання традиційної та інноваційної моделей ор-
ганізації навчального процесу [Ю.Ю. Пологовська, 2018]. Така версія підготовки сучасних 
кадрів пояснюється можливістю самореалізації майбутнього фахівця, набуття ним свого об-
разу в освітньому процесі вищої школи, присвоєння ціннісних орієнтацій професіонала, а 
найголовніше – входження у професійний простір, усвідомлення корпоративних правил та 
технологічних схем професії. При цьому традиційне навчання у системі підготовки вчите-
ля та його ресурси завжди були спрямовані на розвиток особистого потенціалу майбутньо-
го фахівця, актуалізацію його здібностей у контексті професійної діяльності, стимулювання 
якостей особистості, необхідних у професійній сфері. 

Зазвичай в умовах традиційної освіти майбутній фахівець отримує якісні знання у про-
цесі вивчення системи наукових дисциплін загальнокультурного та професійного профілю. 
Студенти опановують освітньо-професійну програму, де представлені дисципліни загаль-
ної підготовки, освітні компоненти професійної підготовки – фундаментальної, психоло-
го-педагогічної і методичної, науково-предметної й практичної; нормативні та варіативні 
дисципліни. Особливу роль у традиційній системі підготовки майбутніх учителів відіграють 
міжособистісні стосунки студентів із викладачами та студентською групою, професійне ви-
ховання, взаємозв’язки із закладами освіти й базами педагогічних практик. Інтеграція цьо-
го добре перевіреного часом традиційного підходу з інноваційний студентоцентрованим 
підходом дозволяє підготувати фахового спеціаліста на основі використання у т. ч. техноло-
гій контекстного навчання [Р.С. Гуревич, 2014; A. Budiman et al., 2021].

Проведений аналіз освітньо-професійної програми підготовки майбутніх учителів ге-
ографії за спеціальністю 014.07 Середня освіта (Географія) у Криворізькому державному 
педагогічному університеті переконливо довів її змістовність, працездатність та дієвість у 
досягненні запланованих Стандартом програмних результатів навчання на першому бака-
лаврському рівні вищої педагогічної освіти [«Освітньо-професійна програма», 2023]. Тож 
на щаблі викладання освітніх компонентів важливо створити систему педагогічних прийо-
мів, вміле використання яких дозволить організувати такий процес навчання, який забез-
печував би швидкий та оптимальний перехід студента від навчальної діяльності до профе-
сійної з відповідною зміною в нього потреб та мотивів, цілей та дій щодо їх досягнення, цін-
ностей та результатів, а, зрештою, створив би сприятливі умови для формування готовності 
студентів до майбутньої професійної діяльності, їх професійної компетентності.

 

 
 

СЕМІОТИЧНА НАВЧАЛЬНА МОДЕЛЬ - ЦЕ
вербальний або письмовий текст, що містить теоретичну інформацію стосовно конкретної галузі 
професійної культури та передбачають її індивідуальне присвоєння кожним студентом 
(лекційний матеріал, традиційні навчальні завдання, дослідницькі завдання тощо)

ІМІТАЦІЙНА НАВЧАЛЬНА МОДЕЛЬ - ЦЕ
змодельована ситуація майбутньої професійної діяльності, що потребує аналізу та ухвалення

рішень на основі теоретичної інформації (навчальні кейси, аналітичні завдання, завдання-
ситуації, проєкти, навчальна й виробнича практика)

СОЦІАЛЬНА НАВЧАЛЬНА МОДЕЛЬ – ЦЕ 
типова проблемна ситуація або фрагмент професійної діяльності, які аналізуються та
перетворюються у формах спільної діяльності студентів (робота в інтерактивних групах як
соціальних моделях професійного середовища призводить до формування як предметної, так і
соціальної компетентності майбутнього фахівця)
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Сьогодні у вищій педагогічній школі застосовується значний арсенал різноманітних 
організаційних форм, методів, дидактичних прийомів та засобів, використання яких на тих 
чи тих етапах професійної підготовки майбутнього вчителя географії забезпечує ефективну 
«трансляцію» навчальної діяльності студента у його майбутню професійну діяльність. Звід-
си випливають деякі особливості у викладання освітніх компонентів у вищій педагогічній 
школі за методикою контекстного навчання. Головними з них є такі аспекти педагогічної 
взаємодії в системі «викладач-студент-група»:

1) пізнавальна діяльність студентів найчастіше має проблемно-пошуковий характер, 
під час якої відбувається конструювання професійно важливих знань; 

2) широко застосовуються технології колективного навчання (робота в проблемних 
і фокус-групах, групові симуляції, командна робота, рольові та ділові ігри, інтерактивні й 
дискусійні групи, спільні польові дослідження, групові лабораторні й практичні роботи, екс-
курсії); 

3) майбутні вчителі географії активно беруть участь у дослідженнях у межах польових 
практик, виконанні дослідних завдань, міждисциплінарних і курсових проєктів, моделю-
ванні географічних об’єктів та педагогічних ситуацій;

4) до професійної підготовки майбутніх учителів географії постійно залучаються фахів-
ці сфери туризму й краєзнавчої діяльності (нетворкінг, зустрічі, клуби, проблемні і фокус-
групи, професійні об’єднання);

5) під час навчання студентів йде робота зі створення емоційно-моральних ситуацій, 
наближених до майбутньої професійно-педагогічної діяльності, вирішення виробничих за-
вдань та аналізу різноманітних ситуацій, що створюють сприятливі умови для розвитку у 
студентів професійного мислення; 

6) акцентується на ряді професійних компетентностей, у т.ч. методичних, дидактич-
них, соціальних, комунікативних тощо шляхом посилення значущості соціально-професій-
ного контексту; 

7) імплементується практико-орієнтований підхід, реалізація якого в умовах контек-
стного навчання передбачає імітаційне моделювання у навчальному процесі конкретних 
умов, змісту та форм майбутньої професійної діяльності; 

8) широко використовуються такі організаційні форми навчання, як проблемні лекції, 
лекції-візуалізації, лекції удвох, лекції із заздалегідь запланованими помилками, семінари-
круглі столи, семінари-дискусії, ділові ігри, географічні й краєзнавчі експедиції, віртуальні 
екскурсії, віртуальні мандрівки й тури, походи та цілий ряд інших;

9) запроваджуються інформаційно-комунікаційні та цифрові технології в організації 
навчальної взаємодії (віртуальні географічні лабораторії, геоінформаційні системи, нетвор-
кінг, інтерактивні зустрічі і професійні клуби на базі студентського хабу, технології доповне-
ної реальності для організації туристично-краєзнавчої діяльності, системи управління на-
вчанням (LMS) та системи управління навчальним контентом (LCMS) тощо) [Р.С. Гуревич, 
2014];

10) змінюються принципи оцінки знань студентів. Передусім контекстне навчання зо-
середжене на оцінці здатності студентів застосовувати знання у реальних ситуаціях, а не 
лише на запам’ятовуванні та відтворенні інформації. Це означає, що студенти оцінюються 
на основі їхньої здатності аналізувати, інтерпретувати та вирішувати складні завдання, які 
відображають реальні виклики їхньої майбутньої професійної діяльності. Задля цього ви-
користовуються портфоліо, проєкти, дослідницькі роботи, презентації, веб-квести, автор-
ські тематичні сайти і блоги, що дозволяють оцінити глибину розуміння матеріалу та нави-
чки критичного мислення. Також акцентується  на процесі навчання, а не лише на кінцевих 
результатах, що спонукає студентів до неперервного самовдосконалення та самооцінки;

11) забезпечується студентоцентрований і компетентнісний підходи [C.F. Lotulung, 
N. Ibrahim, H. Tumurang, 2018]. 

Педагогічні технології контекстного навчання вибираються, виходячи із визначе-
них принципів, цілей та змісту навчання, педагогічних умов, контингенту студентів, ін-
дивідуальних переваг викладача. До комплексу конкретних технологій контекстного 
навчання можуть входити як відомі, – традиційні, так і нові та навіть авторські, створю-
вані самим викладачем. Тож студенти не просто засвоюють географічні та педагогічні 
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науки, але й залучаються до вирішення практичних завдань, які імітують реальні профе-
сійні виклики. Це допомагає їм краще зрозуміти те, як їхні знання можуть бути застосо-
вані у практичній діяльності, та розвинути необхідні навички, такі як критичне мислен-
ня, вирішення проблем та здатність до адаптації в професійному середовищі. Урешті-
решт, це сприяє запровадженню високих академічних стандартів, що ґрунтуються на 
розвинених професійних компетентностях майбутніх учителів географії [В.В. Желано-
ва, 2014].

Провідною одиницею змісту контекстного навчання є проблемна ситуація у всій 
своїй складній і соціальній неоднозначності та суперечливості. Проблемна ситуація 
є певним станом студента, що виникає в результаті усвідомлення ним суперечності 
між необхідністю виконати завдання і неможливістю здійснити це за допомогою на-
явних у нього знань та способів діяльності; невідповідності між новими фактами, яви-
щами, залежностями та раніше засвоєними знаннями та вміннями [Ю.Ю. Пологов-
ська, 2018].

Усвідомлення такої суперечності, тобто розгорнута проблемна ситуація, викликає в 
студента потребу у «відкритті», засвоєнні нових знань про предмет, явище, спосіб вико-
нання дії. Такі проблемні ситуації у свідомості студентів виникають не самі по собі, а за 
певного керівництва з боку викладача, яким створюється певний контекст, що вирізняє за-
значену проблему, переводячи її в розріз майбутньої професійної діяльності. Система та-
ких проблемних ситуацій дозволяє розгортати зміст освіти в динаміці шляхом дизайну сю-
жетної канви, моделювання професійної діяльності і, врешті-решт, створювати можливості 
для інтеграції знань із різних дисциплін, необхідних для вирішення цих ситуацій [R.G. Berns, 
P.M. Erickson, 2001].

Водночас вибір того чи того контексту має відбуватися з огляду на певні характе-
ристики. По-перше, пропонований контекст має бути цікавим та знайомим студентам, 
таким, що зазвичай має місце в реальному шкільному житті, географічному середови-
щі, віддзеркалює географічні й педагогічні закономірності. По-друге, проблеми контек-
стуального типу мають забезпечити чітке й конкретне спостереження за географічними 
феноменами, які потрібно вивчати, а також за педагогічними ситуаціями, що природ-
но виникають під час навчання географії у загальноосвітній школі. При цьому, по мож-
ливості, слід уникати занадто складних або нереалістичних ситуацій, які можуть легко 
ввести студентів в оману, створити перекручене уявлення щодо природничої й педаго-
гічної картини світу. По-третє, студенти повинні мати можливість використовувати свої 
знання з географії та методики її викладання задля вирішення певних проблем у кон-
тексті. Якщо це можливо, контекст має надати деякі реальні дані для студентів, які до-
зволять провести якісну кількісну й статистичну оцінку, виокремити принципи, а потім 
перейти до вирішення реалістичних проблем, пов’язаних із життям суспільства у ге-
ографічному середовищі. Студентам також можуть бути запропоновані завдання, які 
передбачають отримання даних з реального природного середовища, їх аналіз і до-
слідження за допомогою геоінформаційних систем, баз даних і цифрових сховищ [S.-
S. Tong, 2014]. 

З використанням потенціалу наукового дослідження майбутні вчителі географії мо-
жуть продемонструвати як актуальний рівень вирішення виробничих питань, так і перспек-
тивні результати. Іншими словами, включення студентів у контекстну освіту може здійсню-
ватись під час опанування ними різних позицій: теоретиків, практиків та дослідників. Отже, 
контекстне навчання дозволяє майбутнім учителям географії не лише глибше зрозуміти те-
оретичні аспекти географічної й педагогічної наук, але й вміло застосувати їх у реальних 
життєвих та професійних ситуаціях.

Висновки. Сучасна система вищої освіти України потребує практико-орієнтованої 
моделі професійної підготовки майбутніх фахівців, моделі, в якій перспективно поєд-
нуються навчальна та професійна діяльність, відбувається звернення до професійних 
дій та заглиблення у професійну культуру. Система контекстного навчання – досить 
гнучка та перспективна модель професійної освіти, що включає навчальну діяльність 
академічного типу, квазіпрофесійну та навчально-професійну діяльність. Кожен з цих 
видів має унікальні характеристики, які, розвиваючись, просякають у інші види діяль-
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ності, що дозволяє здійснити перехід від академічної (теоретичної) діяльності до на-
вчально-професійної з набуттям майбутнім фахівцем професійних знань, умінь, сто-
сунків, цінностей. Урешті-решт, це сприяє становленню професіонала, який володіє 
теоретично і практично компетентністю, нормами особистісних, професійних та со-
ціальних стосунків, готовий до творчого самовдосконалення у професійно-педагогіч-
ній діяльності.

Перспективами подальших досліджень є побудова міждисциплінарних програм під-
готовки майбутніх учителів географії. 
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The study examines the issues of improving future geography teachers’ professional training through 
contextual learning; it emphasizes the practicality of conceptual changes in terms of the transition from 
post-industrial to information society and forced distance interaction.

The purpose of the article is to study the features and determine the crucial principles, approaches, 
stages and technologies of organizing contextual learning for future geography teachers as an organic part 
of their professional training.

Several research methods were used to achieve the goal, including the method of comparative, sub-
stantive and reflective analysis of primary sources, advanced domestic and foreign experience, modelling, 
systematization and concretization of known approaches in the organization of contextual learning of fu-
ture geography teachers.

As a result of the review of scientific literature, the presence of two concepts of contextual learning, 
which are used in foreign and domestic educational practice, has been revealed. The first model of Contex-
tual Teaching and Learning proposes the involvement of students in the learning process using real, person-
ally meaningful situations and contexts that reflect the application of knowledge and skills in everyday life. 
The second is A. Verbytskyi’s model of Symbolic-Contextual Learning focusing on the assimilation of the pro-
fessional context by future specialists and presuming the introduction of study material to the scope of fu-
ture professional activity. It has been pointed out that both models emphasize the importance of the con-
text in the assimilation of effective knowledge and the formation of competence in their application in prac-
tice. While the Symbolic-Contextual Learning model is mostly focused on preparing for the future profes-
sional activity of a specialist with a higher education level, the Contextual Teaching and Learning one covers 
a wider application of contexts in the study process of educational institutions of various levels.

The content and essence of subject and social contexts for future geography teachers and the ways 
of their creation in the process of bachelor’s professional training have been revealed. The principles and 
approaches which the technology of contextual learning in the higher pedagogical school is based on have 
been clarified; the stages (educational activities of the academic type, quasi-professional and study-profes-
sional activities), the leading models of contextual learning (semiotic, imitative and social ones), methods, 
forms and techniques that are most appropriate at each of the stages have been described.

The educational and professional training program for bachelors in the speciality 014.07 Secondary educa-
tion (Geography) at the Kryvyi Rih State Pedagogical University has been analysed; its meaningfulness, efficiency 
and effectiveness in achieving the program learning outcomes planned by the Standard have been emphasised.

It has been claimed that the method of contextual learning is based on student-centred and compe-
tency-based approaches and includes: the problem-searching nature of students’ educational activities, the 
use of collaborative learning technologies, ICT and digital technologies, the involvement of external stake-
holders, the creation of emotional and moral situations, and the introduction of practice-oriented and inter-
disciplinary approaches, reflective and analytical assessment.

It has been concluded that the integration of traditional and innovative approaches, and the introduc-
tion of contextual learning will allow future geography teachers not only to deeper learn the theoretical aspects 
of geographical and pedagogical sciences but also to skilfully apply them in real life and professional situation.

Одержано 05.10.2023.
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МІЖНАРОДНИЙ ДОСВІД УПРОВАДЖЕННЯ  
ДУАЛЬНОЇ ОСВІТИ

У статті розкрито актуальність імплементації міжнародного досвіду дуальної освіти в практику 
діяльності вітчизняних закладів вищої освіти. Акцентувано увагу на важливості підготовки майбутніх 
бакалаврів у галузі будівництва та зварювання за дуальною формою здобуття освіти. 

Проведений аналіз міжнародного досвіду з функціонування моделей дуальної освіти дозволив 
виявити найбільш перспективні напрями інтеграції вітчизняної системи освіти, ринку праці та вироб-
ництва в європейський освітній простір. Установлено, що впровадження дуальної форми вищої осві-
ти сприяє адаптації до міжнародних стандартів та обміну передовими методиками у підготовці ква-
ліфікованих кадрів, що сприяє вдосконаленню педагогічних практик.

Аналіз досліджень дозволив визнати сутнісні ознаки дуальної системи навчання, яка включає 
одночасне здобуття освіти в закладі освіти та практичного досвіду на виробництві. Це взаємодія те-
орії з практикою, що дозволяє студентам засвоювати не лише теоретичні знання, але й практичні на-
вички. Виявлено, що в європейському освітньому просторі для позначення концепції дуального на-
вчання використовуються різні терміни, такі як «alternance training», «work-based learning», «work-
integrated learning» та ін. Усі вони вказують на поєднання теоретичних знань та практичних нави-
чок. Дуальне навчання визначається Європейським центром розвитку професійної освіти як процес 
здобуття знань і навичок через практичні завдання та рефлексію. Європейська комісія виокремлює 
три моделі дуального навчання: учнівство, періодичне навчання в компанії та інтегроване навчання. 
Міжнародна стандартна кваліфікація ЮНЕСКО описує дуальну систему як організований навчальний 
процес, який поєднує часткову зайнятість на виробництві з навчанням у традиційних школах та уні-
верситетах.

Порівняльний аналіз різних дуальних систем європейських країн (Австрія, Німеччина, Франція, 
Швейцарія, Румунія) вказує на різноманітні конфігурації, що охоплюють такі змістові аспекти, як за-
конодавство, управління, компетентні органи, представники роботодавців, субсидії, проміжні орга-
нізації, професійно-технічна та вища освіта, витрати на навчання. Залежно від країни дуальна систе-
ма може мати інтегроване або відокремлене законодавство, уніфіковане або розділене управлін-
ня, державні або економічні компетентні органи, різну пайову участь соціальних партнерів чи про-
фесійних асоціацій тощо. Виявлено різні підходи до фінансування дуальної системи, присутність або 
відсутність проміжних організацій, які сприяють взаємодії між державою та економікою. Підкрес-
лено чинники економічної вигоди чи збитків для компаній, які беруть участь у дуальній системі, що 
впливає на валові витрати та прибутковість компаній. З’ясовано два провідні типи дуальних систем: 
об’єднана з державною участю та скоординована і розділена, де регулювання переважно здійсню-
ється економічними представниками. За результатами порівняльного аналізу виокремлено різнома-
ніття підходів та ідентифіковано фактори, що впливають на успішність дуальних систем у різних кон-
текстах.

Зроблено висновок щодо переваг дуальної системи освіти та особливостей імплементації між-
народного досвіду у систему професійної освіти України.

Ключові слова: дуальне навчання, міжнародний досвід дуальної освіти, модель дуальної осві-
ти, бакалаври з будівництва і зварювання, ринок праці, роботодавці.

 О.А. Кучер, 2023
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Постановка проблеми. У сучасному світі, де динамічний розвиток технологій і 
зміни в економічній сфері потребують від фахівців широкого спектра компетен-
цій, питання якісної та орієнтованої на практику освіти стає особливо актуаль-

ним. Сьогодні роботодавці все частіше говорять про кваліфікаційний розрив між навичка-
ми, які потрібні на робочому місці, і тими, які випускник отримав після завершення навчан-
ня у закладі освіти [В.І. Ковальчук, 2021].

Дуальна освіта може бути потужним інструментом у подоланні розриву між набуттям 
навичок, робить освіту більш відповідною до потреб ринку, сприяє тіснішій державно-при-
ватній співпраці та надає молоді конкретні навички та досвід професійної діяльності.

Одним із перспективних підходів до формування професійних навичок та забезпечен-
ня високої конкурентоспроможності випускників є впровадження міжнародного досвіду 
дуальної освіти в системі вищої освіти України.

Дуальна освіта, що поєднує теоретичне навчання з практичними дослідженнями та 
робочими проєктами, вже зарекомендувала себе як ефективний механізм підготовки ква-
ліфікованих фахівців в країнах Європи та Америки. Цей підхід забезпечує студентам мож-
ливість здобути не лише теоретичні знання, але й практичний досвід в реальних умовах ро-
бочого місця. У контексті постійних змін на ринку праці важливо розглядати переваги та ви-
клики, пов’язані зі впровадженням дуальної системи в українській вищій освіті.

Актуальність підготовки майбутніх бакалаврів у галузі професійної освіти, зокрема з 
будівництва та зварювання за дуальною формою освіти, залишається надзвичайно висо-
кою в сучасному освітньому та промисловому контекстах. Цей підхід дозволяє студентам 
набувати практичних навичок безпосередньо на робочому місці, адаптувати навчальні про-
грами до потреб ринку праці та зменшити дефіцит кваліфікованих працівників у галузі. Крім 
того, ця модель сприяє інноваціям, забезпечує баланс теоретичного та практичного навчан-
ня, а також встановлює тісне партнерство між закладами вищої освіти та підприємствами.

Міжнародний досвід відіграє ключову роль у розвитку цього підходу. За допомогою 
вивчення міжнародного досвіду функціонування моделей дуальної освіти можна визначи-
ти найбільш перспективні шляхи інтеграції вітчизняної системи освіти, ринку праці та ви-
робництва. Упровадження дуальної форми здобуття вищої освіти сприяє імплементації 
міжнародних стандартів та практик, сприяючи обміну кращими методиками і підходами 
до підготовки кваліфікованих кадрів. Такий обмін знань та досвіду забезпечує вдоскона-
лення педагогічних практик і відповідає сучасним соціально-економічним вимогам. Між-
народна співпраця також розвиває міжкультурне розуміння та формує готовність фахівців 
працювати в різноманітних та міжнародних командних середовищах.

Аналіз останніх публікацій. Сьогодні європейський освітній простір пропонує чимало 
актуальних для України моделей [І.М. Забіяка, 2023]. Дуальна система навчання, за своєю 
сутністю, передбачає одночасне здобуття професійних знань у освітньому закладі та прак-
тичного досвіду на виробництві. Основою цієї системи є принцип взаємодії теорії з прак-
тикою, що дозволяє студентам не лише ознайомлюватися з майбутньою професійною ді-
яльністю, але й засвоювати трудові прийоми й навички на робочих місцях. У загальноєвро-
пейському контексті у галузі вищої освіти використовується термін «work-based learning» 
(WBL), який, із певною часткою умовності, можна тлумачити як дуальне навчання. Сучасне 
дуальне навчання є фундаментальним аспектом вищої професійної освіти і має на меті до-
помогу студентам набути знань, навичок і компетенцій, які мають значення у професійно-
му житті [«Work-based learning in Europe», 2023].

Перегляд зарубіжних досліджень зі вказаної проблематики свідчить про те, що в єв-
ропейському освітньому просторі використовуються різноманітні лексеми, які стосуються 
концепції дуального навчання, такі як: «alternance training», «work-based learning», «work-
integrated learning», «work-related learning», «flexible learning», «co-operative education» та 
«problem solving». Усі ці терміни базуються на загальному розумінні необхідності створен-
ня умов для поєднання теоретичних знань, здобутих у формальному навчальному серед-
овищі, з практичними навичками, які здобуваються на робочому місці [«Berufsbildungsge-
setz», 2005; «Skills development in the workplace», 2009; Y. Shigemi, 1994; J.А. Raelin, 2000].

Європейський центр розвитку професійної освіти (Cedefop) визначає дуальне навчан-
ня як процес здобуття знань і навичок через виконання практичних завдань у професійно-
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му контексті, а також через рефлексію над цим досвідом [«Glossary – Quality in Education 
and Training», 2011]. Європейська комісія класифікує дуальне навчання за трьома такими 
моделями: учнівство, періодичне навчання в компанії та інтегроване навчання [Work-based 
learning practices in Europe, 2017]. Цей підхід розпочинається від коротших практик, які вхо-
дять у навчальну програму, і досягає рівня професійної підготовки, де студенти мають осо-
бистий взаємозв’язок з компанією, проводячи більшість часу навчання (4/5) безпосеред-
ньо на робочому місці.

Згідно з Міжнародною стандартною кваліфікацією ЮНЕСКО, дуальна система осві-
ти є організованим навчальним процесом, у межах якого реалізуються освітні програми, 
об’єднуючи часткову зайнятість на виробництві з навчанням за неповним навантаженням 
в традиційній шкільній та університетській системах [В.І. Ковальчук, С.В. Ігнатенко, 2019; 
O. Lavrentieva, L. Rybalko, О. Lakomova, 2019].

Отриманий значущий досвід організації дуальної освіти потребує концептуалізації та 
виокремлення шляхів, обґрунтування умов та визначення можливостей його запроваджен-
ня в Україні. 

Мета статті. Стаття присвячена розгляду актуальності та можливостей впровадження 
міжнародного досвіду дуальної освіти в системі вищої освіти України, а також його впливу 
на підготовку студентів до викликів і вимог сучасного ринку праці.

Виклад основного матеріалу. Ідея дуальної освіти стає все більш поширеною і зна-
ходить свою реалізацію в європейському суспільстві. Взаємодія між освітою та бізнесом, 
співпраця із суб’єктами ринків праці є ключовими складовими сучасної моделі, яка корис-
тується попитом серед майбутніх фахівців. Тому наразі важлива повна підтримка концеп-
ції дуальної освіти і робота з її реалізації має продовжуватися в тісному співробітництві з 
роботодавцями та соціальними партнерами, усіма зацікавленими сторонами в розвитку 
цієї форми навчання. В Україні сьогодні постала необхідність у вирішенні проблеми побу-
дови нової системи професійної освіти, яка відповідає світовим тенденціям і вимогам рин-
ку праці. У цьому контексті важливо використовувати досвід провідних країн світу в підго-
товці робітничих кадрів. Європейський Союз на сьогодні є лідером у цьому напрямі завдя-
ки широкому запровадженню дуальної системи в професійній освіті [В.І. Ковальчук, С.В. Іг-
натенко, 2019].

На сучасний момент дуальна система підготовки є однією з найефективніших форм 
навчання кадрів у світі, широко використовується в промислово розвинених країнах та є 
провідною системою підготовки кваліфікованих робітників більше ніж у 60 країнах по всьо-
му світу. Система професійної освіти та навчання в Європі є дуже різноманітною, кожна кра-
їна характеризується власними особливостями в її застосуванні. Європейські політики та 
інші зацікавлені сторони визнали важливість професійної освіти та навчання в різних фор-
мах, чи то мова йде безпосередньо про дуальну освіту, чи про навчання на робочому міс-
ці. Щоб підкреслити свої внески, країни взяли на себе спільні зобов’язання стосовно розви-
тку своїх освітніх стратегій. Глобалізація світової економіки призвела до глобальної конку-
ренції, яка є важливим фактором постійного стратегічного вдосконалення всіх дотичних до 
цього сфер. Продуктивність праці є фундаментальним показником для економічного зрос-
тання, однак продуктивність в Європі нижча, ніж у світових конкурентів, і Європі критично 
не вистачає професійних робітників, особливо тих, які здатних використовувати нові техно-
логії [В.І. Ковальчук, С.В. Ігнатенко, 2019; «Work-based learning practices in Europe», 2023]. 

На європейському рівні існують різні рівні відкритості до впровадження дуальної осві-
ти. Національні освітні стратегії та політика щодо впровадження дуального навчання в меж-
ах професійної освіти дещо гнучкіші через умови та особливості соціокультурного середо-
вища. Деякі країни давно усвідомили необхідність оптимізації своєї системи професійної 
підготовки, взаємодіючі з усіма зацікавленими сторонами та створюючи регуляторний кар-
кас, який стимулює розвиток якісної професійної підготовки. Сьогодні освіта та професій-
на підготовка фахівців усіх без винятку спеціальностей не може існувати без економічних 
партнерів, які мають мотивацію до активної участі в цьому процесі. Еталоном досліджува-
ної системи професійної підготовки є система Німеччини [М.М. Veres, С. Veres, 2023].

Стратегія Німеччини в напрямі імплементації дуальної освіти спрямована на забезпе-
чення кожного громадянина можливістю отримати професійну освіту та підтримки високо-
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го рівня професійної кваліфікації впродовж усього професійного життя. Ця стратегія харак-
теризується злиттям системи професійної освіти та системи зайнятості населення. В успіш-
ності цього підходу визначальним є баланс між потребами роботодавців у нових фахівцях 
та наявністю відповідної пропозиції на ринку праці. Забезпечення високої якості професій-
ної освіти є ключовим фактором економічного розвитку Німеччини. З цією метою в краї-
ні розробляються та вдосконалюються педагогічні практики, спрямовані на гарантування 
якості професійної освіти та впровадження контролю над нею. Це включає в себе розробку 
не лише навчальних планів, які визначають перелік предметів та тривалість навчання, але 
й створення «професіограм» (детальних описів професій за конкретною схемою), типових 
програм навчання для різних спеціальностей та встановлення вимог до проведення іспи-
тів [І. Бойчевська, 2013].

Однією з ключових особливостей дуальних програм є включення компаній, які зазви-
чай відповідають за навчання. У традиційній дуальній системі учні відвідують професійно-
технічні школи, доповнюючи своє навчання на підприємстві. Коріння цього підходу сягає 
середньовічної історії, коли гільдії ремісників регулювали освітній процес для підготовки 
підмайстрів та майстрів. У 19 ст. традиційні професійно-технічні школи виникли внаслідок 
суспільної та освітньої політики. Підмайстри були зобов’язані відвідувати ці школи для роз-
ширення загальної освіти, у яку поступово вводилися професійні предмети [O. Lavrentieva, 
L. Rybalko, О. Lakomova, 2019].

Таке походження дуального підходу базується на ідеї проведення практичних занять в 
компанії паралельно з викладанням теорії (та загальноосвітніх предметів) в школі. У Німеч-
чині ця система була організована великою конференцією у 1920 році, що визначила поточ-
ну структуру. У цей же період промисловість систематично почала впроваджувати систему 
навчання. Системи професійної освіти в німецькомовних країнах базуються на схожій тра-
диції та структурі, однак правила та шляхи управління нею відрізняються.

Дуальна система навчання в Австрії – це програма учнівства, яка охоплює два місця 
навчання: підприємство (80% навчального часу) і професійна школа (20% навчального часу) 
упродовж 4 років. Більше 200 юридично визнаних професій учнівства охоплюють галузі 
торгівлі, комерції, промисловості, сільського та лісового господарства. Правова база визна-
чена Законом про професійне навчання (Berufsausbildungsgesetz). Міністерство науки, до-
сліджень та економіки (BMWFW) регулює це навчання, видаючи нормативні акти та розпо-
рядження [«Austria: VET in Europe», 2012].

Положення про навчання включає професійний профіль, навчальний план, який є сво-
єрідною програмою для підприємства, що описує професійні навички та знання за рока-
ми навчання, і правила для іспиту. Нові регульовані професії визначають вимоги та опису-
ють діяльність, яку учень повинен опанувати. Національні правила навчання забезпечують 
єдиний мінімальний стандарт навчання. У цій системі бере участь близько 35 тис. компаній 
[«Austria: VET in Europe», 2012].

Підприємства забезпечують навчання на власний кошт і на громадських засадах. Учні 
та роботодавці укладають договір про навчання, який є основою професійного навчання за 
дуальною системою. Учні зобов’язані відвідувати професійно-технічні школи, а оплата пра-
ці залежить від колективного трудового договору та може змінюватися відповідно до про-
фесії учня.

При дуальному навчанні витрати на професійну підготовку зменшують оподатковува-
ний прибуток підприємства, і для них є державна підтримка у вигляді субсидій для навчан-
ня й учнівства. Підмайстри мають повне соціальне страхування, включаючи медичне, від 
нещасного випадку, безробіття та пенсійне забезпечення.

По закінченні періоду навчання випускний іспит (Lehrabschlussprüfung) підтверджує 
готовність кандидата виконувати відповідну діяльність для зайнятості. Іспит включає прак-
тичну та теоретичну частини і складається перед комітетом, в який входять представники 
роботодавців та працівників. Організацією іспиту займаються регіональні Палати економі-
ки. Унікальна особливість австрійської системи дуального навчання полягає в тому, що учні 
можуть отримати дві однакові професійні кваліфікації одночасно.

Нормативні документи Німеччини встановлюють цілі, зміст і структуру розкладу про-
фесійної освіти та навчання в двох місцях навчання. Компанії керуються положеннями про 
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навчання, а професійно-технічні школи регулюються рамковими навчальними планами. 
Водночас нормативних актів, які б об’єднували обидві сфери (наприклад, інтегрований 
план навчання) або які однаково дійсні для обох місць навчання, не практикуються; це, 
ймовірно, пов’язано з тим, що федеральна структура та юрисдикція Німеччини розподіля-
ються між Федеральним Урядом і Урядом Земель. Федеральний Уряд відповідає за прави-
ла навчання (зазвичай Федеральне міністерство економіки та енергетики) на основі Закону 
Німеччини про професійну підготовку 1969 року (з поправками у 2005 році; охоплює, серед 
іншого, такі профілі: промисловий службовець, спеціаліст із інформаційних технологій) або 
на основі Ремісничого кодексу 1953 року (з поправками внесеними у 2004 році; охоплює, 
з-поміж всього, такі напрями: технік-електронник, столяр) [W. Bauer, М. Gessler, 2017]. 

Відповідно до розділу 5 Закону про професійну підготовку Німеччини або розділу 26 
(BMBF, 2005) Ремісничого кодексу, у правилах дуального навчання мають бути встановле-
ні такі п’ять пунктів: назва професії та визнане учнівство, тривалість професійно-технічної 
освіти та навчання (зазвичай не більше трьох років і не менше двох років), цілі професійно-
го профілю / навчання (професійні навички, знання та здібності), структура системи учнів-
ства / навчання (план, що включає зміст та розклад передавання професійних знань і нави-
чок), вимоги до іспитів. Навчальні програми професійно-технічних шкіл розроблені для 16 
земель (Länder) міністерствами освіти 16 штатів. Це означає: наразі існує близько 330 ви-
знаних професійних тренінгів із приблизно 330 федеральних положень про навчання (пер-
ший рівень), які здійснюють підготовку за 330 професіями. Через юрисдикцію штатів у їх-
ній освітній політиці кожна земля теоретично може випустити власну навчальну програму 
(другий рівень) для шкільної професійної освіти (330 × 16 = 5280). Цей підхід у минулому 
потребував величезної кількості часу для кожної землі і призвів до появи різних моделей 
шкільної професійної освіти в різних землях. З цієї причини була встановлена така систе-
ма: нові та подальші розробки навчальних програм для професійної освіти в школах коор-
динуються Постійною конференцією міністрів освіти та культури (KMK) – добровільним ко-
ординаційним органом для 16 державних міністерств без конституційного статусу (перший 
з’їзд відбувся у 1948 р.). Розроблені навчальні програми, так звані рамкові навчальні про-
грами КМК, згодом приймаються кожним із державних міністерств (зазвичай без внесен-
ня будь-яких подальших змін). Нові та подальші розробки правил навчання для професій-
ного навчання на підприємствах здійснюється Федеральним інститутом професійного на-
вчання (заснований у 1970 році) від імені Федерального міністерства. Хоча єдиного прави-
ла для двох місць навчання немає, у 1972 році було укладено офіційну угоду між федераль-
ним урядом і KMK (або урядами земель). Ця угода визначає, що нова розробка та подаль-
ше вдосконалення як правил навчання, так і рамкових навчальних програм KMK координу-
ються одна з однією та разом із відповідними відповідальними експертами. Експерти Фе-
дерального інституту професійного навчання зазвичай є представниками асоціацій робо-
тодавців і працівників. Це означає, що правила навчання для компаній розробляють пред-
ставники промисловості чи ремесел. Експерти KMK, як правило, є викладачами професій-
но-технічних шкіл [W. Bauer, М. Gessler, 2017]. 

Формально-адміністративна угода 1972 року стала важливим кроком у подоланні 
формальної подвійності юрисдикцій у галузі дуальної освіти. Угода була необхідним кро-
ком для інтеграції окремих юрисдикцій в одну об’єднану систему. Це був необхідний крок, 
але він не був цілком достатнім [M. Gessler, 2016]. Цю оперативну роль було надано пала-
там наприкінці 19 століття. У такий спосіб вони контролюють компанії та відповідають за 
проведення випускних іспитів. Отже, дуальна система Німеччини є системою професійно-
го навчання на базі компанії з додатковим обов’язковим компонентом професійної освіти. 
Цей компонент складається з неповних шкіл, які перебувають під наглядом державних ор-
ганів [M. Gessler, F. Howe, 2013]. 

Система дуальної освіти в Німеччині унікальна та викликає великий інтерес в країнах 
Європейсько Союзу та за їх межами. Однак упровадження німецької моделі в національні 
системи освіти інших країн ускладнюється наявними освітніми традиціями, вимогами зако-
нодавства та передусім станом економіки. Загалом успішна реалізація концепції дуальної 
освіти як у самій Німеччині, так і за її межами залежить від того, наскільки практично орієн-
тованим є система вищої освіти і наскільки готові та зацікавлені компанії узгоджувати свої 
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пропозиції щодо професійної практичної підготовки студентів з навчальними програмами 
закладів вищої освіти. Отже, досвід дуальної системи професійної підготовки Німеччини 
не може бути некритично перенесений на вітчизняні освітні реалії та соціально-економічні 
умови [O. Lavrentieva, L. Rybalko, O. Lakomova, 2019].

У 2004 році оновлений Закон про професійну підготовку приніс серйозні зміни в освіт-
ній сектор Швейцарії. Після цих змін загальна та професійно-технічна освіта стали окреми-
ми системами, як у Німеччині. Обов’язки були розподілені між різними інституціями та рів-
нями (національним і місцевим), як і в Німеччині. Починаючи з 2004 року, дві системи були 
розмежовані на академічну систему та неакадемічну систему (загальна освіта, професійно-
технічна освіта та освіта за межами корпоративного навчання). Згідно з новими правила-
ми, центральний уряд відповідальний регулювати всю неакадемічну освіту, яка йде слідом 
за початковою середньою освітою; це означає, що уряд контролює освіту, яка відбуваєть-
ся після завершення програм обов’язкової освіти. Зміни до конституції штату, які відбулися 
в 1999 році, були необхідні, щоб уможливити цю єдину відповідальність. Новий закон про-
голошує, що центральний рівень, регіональний рівень та організації роботи (особливо соці-
альні партнери та асоціації професій) повинні співпрацювати один з одним. Наразі профе-
сійно-технічна освіта Швейцарії інтегрована в загальну освітню систему, але водночас орі-
єнтована й на потреби компанії. Працевлаштування, трудові навички та особистий розви-
ток молоді є порядними цілями. Поєднання теоретичного та практичного навчання було ін-
тегровано в шкільну освіту, а випускні сертифікати уніфіковано [«Vocational and Professional 
Education and Training in Switzerland», 2016].

Дворічна програма, яка завершується федеральним професійним сертифікатом, 
була спеціально створена для людей з труднощами в навчанні та для осіб із обмеженими 
можливостями. Після завершення цієї програми студенти можуть продовжити три- або 
чотирирічну програму, тобто не є приреченими на робітничі професії. Федеральний сер-
тифікат також можна отримати без формальної освіти, хоча компетенції здобувачів ма-
ють бути підтверджені, проте спеціальний іспит є необов’язковим, тож компетентності з 
попереднього навчання визнаються без дискримінації. Обов’язки в дуальній освіті Швей-
царії чітко визначені для трьох зацікавлених сторін: конфедерації, професійних організа-
цій і кантонів [«Vocational and Professional Education and Training in Switzerland», 2016]. 
Конфедерація відповідає за стратегічне управління та розробку і має вирішувати такі за-
вдання:

– забезпечення якості та подальший розвиток швейцарської системи професійно-тех-
нічної освіти;

– порівнянність та прозорість курсів по всій Швейцарії;
– введення в дію близько 230 розпоряджень щодо функціонування професійно-тех-

нічної освіти;
– визнання навчальних курсів для вчителів, інструкторів, методистів та екзаменаторів 

у межах секторів професійно-технічної та професійної освіти, а також навчальних курсів для 
консультантів із професійної, освітньої та кар’єрної орієнтації;

– визнання іноземних кваліфікацій;
– оплата однієї чверті видатків державного сектора для системи профтехосвіти;
– сприяння інноваціям та підтримка конкретних видів діяльності у суспільних інтере-

сах [«Vocational and Professional Education and Training in Switzerland», 2016].
Професійні організації несуть відповідальність за зміст навчання та учнівство і мають 

реалізовувати такі завдання: встановлення змісту навчання і освітньо-професійних про-
грам; визначення національних кваліфікаційних процедур для програм профтехосвіти; 
створення робочих місць для учнівства; розробка нових навчальних курсів; організація га-
лузевих курсів; управління коштами [«Vocational and Professional Education and Training in 
Switzerland», 2016].

Кантони несуть відповідальність за реалізацію та нагляд і мають такі завдання: 
– імплементація Федерального закону про професійну та професійно-технічну освіту 

та підготовку (VPETA);
– нагляд за навчанням і професійно-технічними школами;
– надання професійних, освітніх послуг і послуг з професійної орієнтації;
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– створення варіантів, які готують абітурієнтів для зарахування до програм професій-
но-технічної освіти;

– видача дозволів, що дають змогу приймаючим компаніям брати учнів та / або  
слухачів;

– маркетинг учнівства;
– забезпечення навчання інструкторів у приймаючих компаніях [«Vocational and 

Professional Education and Training in Switzerland», 2016].
На рівні конфедерації в Швейцарії також існує Швейцарський федеральний інститут 

професійної освіти та навчання (SFIVET). Цей інститут переважно забезпечує підготовку вчи-
телів, інструкторів та екзаменаторів і бере участь у дослідницьких та інноваційних програ-
мах. Тож його роль не можна порівнювати з Федеральним інститутом професійної освіти та 
навчання Німеччини (BIBB). BIBB, серед іншого, відповідає за організацію розробки нових 
професійних профілів і правил навчання або їх перегляд разом із соціальними партнерами. 
Ще одним загальним завданням BIBB є сприяння вивченню професійної підготовки на нау-
ковому рівні. Правила фінансування також були змінені, і професійна освіта в Швейцарії те-
пер розглядається як загальна освіта; це означає, що субвенції закладам і організаціям біль-
ше не виплачуються. Швидше, професійно-технічна освіта тепер є частиною системи зага-
лом, а фінансові витрати розраховуються на основі результатів (кількість людей, які отри-
мали освіту) та інновацій (які внески необхідні задля покращання системи). Крім звичайних 
внесків компанії для полегшення фінансування, був винайдений інший інструмент фінансо-
вої підтримки: галузеві фонди професійного навчання. Ця нова практика потребує, щоб усі 
компанії, які працюють в одному секторі (а не лише ті компанії, які пропонують стажуван-
ня), платили до галузевого фонду податок для професійного навчання. Робочі організації 
можуть подати заявку на державному рівні про створення такого фонду. Ця програма, од-
нак, не є обов’язковою. Наприклад, згідно із законодавством, 30% компаній у певному сек-
торі повинні пропонувати стажування. Якщо цей рівень буде досягнутий, може бути ство-
рений асекторальний навчальний фонд [«Vocational and Professional Education and Training 
in Switzerland», 2016].

Інші країни, такі як Румунія чи Болгарія, лише нещодавно прийняли закони, що до-
зволити застосування дуальної освіти на національному рівні. Тим не менш, починають 
з’являтися приклади успішної практики, сигналізуючи про зміну національних освітніх стра-
тегій. Система дуальної освіти Румунії головним чином взяла на озброєння німецьку мо-
дель через особливості економічного середовища. У 2006 році Європейська Рада дійшла  
висновку, що професійна підготовка через дуальну освіту є гарною інвестицією, яка гене-
рує високий дохід, що перевищує витрати, і дає довгостроковий позитивний ефект у ефек-
тивності та продуктивності [M.M. Veres, С. Veres, 2023].

Порівняльний аналіз наявних моделей показує, що дуальні системи в різних країнах 
можуть мати різні конфігурації: 

– законодавство (інтегроване / відокремлене): у деяких країнах (наприклад, Швейца-
рія) є єдиний закон про інтегроване професійне навчання, що регулює всю систему профте-
хосвіти, у інших (наприклад, Німеччина) багато окремих актів (наприклад, закон про про-
фесійну підготовку, акти про освіту 16 земель, закон про медсестринство тощо) регулюють 
систему професійної освіти різних галузей;

– управління (уніфіковане / розділене): у деяких країнах (наприклад, Швейцарія) сис-
тема професійної освіти уніфікована на національному й політичному рівнях. В інших краї-
нах (наприклад, Німеччина) обов’язки розподілені: різні суб’єкти несуть лише часткову від-
повідальність;

– компетентні органи (держава / економіка): усі країни контролюють систему на регі-
ональному рівні, але компетентні органи різні. Зокрема система професійної освіти в дея-
ких країнах (наприклад, Швейцарія) контролюється державними установами; в інших (на-
приклад, Австрія, Німеччина) – контролюється представниками економіки (зазвичай Пала-
тами);

– представники роботодавців (соціальні партнери / професійні асоціації): у де-
яких країнах (наприклад, Австрія, Німеччина) соціальні партнери (асоціації робо-
тодавців і профспілки) є центральними представниками роботодавців; у інших (на-
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приклад, Швейцарія) – головними представниками є професійні асоціації (проте  
асоціації роботодавців і профспілки також зазвичай беруть участь у цьому процесі;

– субсидії: у деяких країнах (наприклад, Австрія) доступні певні субсидії, тоді як в  
інших країнах (наприклад, Німеччина, Швейцарія) субсидії компаніям не виплачуються;

– проміжні організації: у деяких країнах (наприклад, Австрія, Німеччина) існують про-
міжні організації (наприклад, Палати) між державою та економікою; в інших (наприклад, у 
Швейцарії) – ця проміжна організація не існує;

– професійно-технічна освіта та вища освіта: у деяких країнах (наприклад, Австрія, 
Швейцарія) учні можуть підготуватися до іспиту, що надає доступ до вищої освіти, під час 
або наприкінці навчання, тому їх система освіти є взаємопрониклою. В інших (наприклад, 
Німеччина) для отримання доступу до вищої освіти вступнику необхідно пройти повний 
курс після стажування. Тому така система створює певні освітні бар’єри;

– витрати на навчання: передбачається, що учні також дають свій внесок у продуктив-
ність компанії, що зменшує валові витрати компаній. У деяких країнах (наприклад, у Швей-
царії) прибуток перевищує витрати. Компанії в середньому отримують чисту вигоду від сис-
теми. В інших (наприклад, у Німеччині) прибуток нижчий за витрати. Компанії несуть збитки 
від імплементації дуальної. Це порушує питання, який тип учнівства чи дуального навчання 
є економічно ефективним [«Austria: VET in Europe», 2012; W. Bauer, M. Gessler, 2017; «Skills 
development in the workplace», 2009].

З даного аналізу можна зробити висновок, що ідентифіковано два різних типи дуаль-
них систем: 1) об’єднана та скоординована дуальна система під державною відповідаль-
ністю із спільною компетенцією між державою та економікою (наприклад, Швейцарія) та 
2) розділена дуальна система під державною відповідальністю, але головним чином регу-
льована економікою (наприклад, Німеччина).

У Великобританії стажування на підприємствах, що проводиться в межах державної 
програми «Надання допомоги молоді», доповнюється теоретичними семінарами на спеці-
альних курсах. Велика увага приділяється системі учнівства. Навчання здійснюється відпо-
відно до державної програми «Професійна підготовка молоді», спрямованої на випускни-
ків середньої школи віком 16-17 років, тривалістю від одного до двох років. Мета програми 
– ґрунтовна підготовка молоді. Випускники програми оцінюються за чотирма показника-
ми: відповідність вимогам вузької спеціалізації та кваліфікаційним вимогам професії, вмін-
ня застосовувати знання в нових умовах і ділові якості [О. Яковчук, 2019].

В альтернативній формі навчання, що застосовується в Італії і Франції, теоретичне на-
вчання поєднується з повноцінною трудовою практикою у сфері майбутньої спеціальності. 
Цей підхід супроводжується поступовим ускладненням навчання і робіт, які відбуваються 
паралельно [М.Г. Дернова, 2014].

У Франції професійне навчання здійснюється в системі народної освіти. Щороку при-
близно 800 тис. випускників загальноосвітніх шкіл отримують свідоцтва про професійну під-
готовку, що дає їм право на працевлаштування. Проте підприємці не завжди беруть на ро-
боту таких працівників через панування централізованих програм, які подекуди відстають 
від реальної практики. Для підтвердження та підвищення кваліфікації підприємець укла-
дає з випускниками шкіл «кваліфікаційні контракти», за якими вони навчаються реалізову-
вати навички в умовах роботи підприємства. Випускники шкіл, які не отримали свідоцтва, 
можуть вступити до технічних училищ (професійних ліцеїв), де навчання триває два роки 
[О.О. Чумак, Т.С. Плачинда, 2018].

У контексті сучасних тенденцій в галузі освіти поширення набуває «Сендвіч-освіта», 
яка включає чергування теоретичного і навчально-виробничого (виробничого) навчання і є 
новаторською формою здобуття освіти, особливо на рівні бакалаврату, де освітній процес 
триває 4 роки. Протягом трьох років студент навчається в закладі вищої освіти, а протягом 
одного року – в університеті іншої країни або проходить стажування на підприємстві чи фір-
мі. Подібна форма чергування періодів навчання використовується в різних країнах світу, 
зокрема у Великобританії та Франції, де функціонують «сендвіч-курси». Ці курси передба-
чають два роки навчання в університеті, які чергуються з роком професійної практичної під-
готовки на виробництві, а потім знову рік теоретичного навчання в університеті, що чергу-
ється з виробничою практикою [«A good start to your career», 2019].
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Ще однією формою дуальної освіти є коопероване навчання, широко використовува-
не в США та Канаді. За цією моделлю співпраця між закладом вищої освіти та фірмою чи 
підприємством, де відбувається практична частина навчання, визначає підготовку спеціа-
лістів. Кількість дуальних партнерів закладу освіти в цій моделі може сягати кількох тисяч. 
Такий підхід набув широкого визнання в США, Канаді та Франції [О. Яковчук, 2019].

Німецькі виробничі компанії, розташовані в США, успішно імплементували дуаль-
ну модель професійного навчання. Зокрема компанія Bosch, спеціалізована в інженерно-
електронному виробництві, встановила свою першу фабрику в США у Чарльстоні (Півден-
на Кароліна) в 1973 році. У 1976 році вона впровадила програму дуального професійного 
навчання спільно з Технічним коледжем Trident, яка успішно функціонує й донині. Інші ві-
домі німецькі компанії, такі як BMW, Mercedes-Benz, Volkswagen і Siemens, також впрова-
дили систему дуальної освіти в США. З метою допомоги як малому, так і середньому бізне-
су в обох країнах впроваджено дуальне професійне навчання. Німецько-американська тор-
говельна палата Середнього Заходу створила схему під назвою «Промисловий консорціум 
для передового технічного навчання» (ICATT) у 2015 році. А в 2016 році Німецько-амери-
канська торгова палата південних штатів започаткувала «Консорціум вищої технічної підго-
товки Джорджії» (GA CATT). Обидві схеми, ICATT і GA CATT, пропонують тривалу трирічну 
програму, яка відповідає німецьким стандартам дуальної системи навчання, об’єднуючи 
практичну й теоретичну підготовку. Студенти здобувають спеціалізовані галузеві знання, 
заробітну плату і завершують навчання зі ступенем асоційованого спеціаліста, сертифікова-
ного Торгово-промисловою палатою Німеччини (DIHK). Ця модель стає все більш популяр-
ною як відповідь на дефіцит кваліфікованих працівників у США. З метою подальшого роз-
ширення дуального професійного навчання Міністерство праці США визначило Чарльстон у 
Південній Кароліні як національний модельний регіон. Чарльстонська регіональна програ-
ма учнівства готує учасників до перспективної кар’єри в різних галузях праці [«A good start 
to your career», 2019].

Висновки. Впровадження міжнародного досвіду дуальної освіти в системі вищої осві-
ти України є актуальним кроком для адаптації навчальних програм до вимог сучасного рин-
ку праці. Це сприяє зменшенню розриву між теоретичними знаннями та практичним до-
свідом, надаючи студентам можливість набувати практичних навичок в реальних умовах. 
Впровадження дуальної освіти сприяє партнерству з підприємствами, залучає бізнес-спіль-
ноту та підвищує конкурентоспроможність випускників на ринку праці. Крім того, цей під-
хід підтримує інновації, оскільки студенти працюють над реальними завданнями, сприяю-
чи розвитку творчого мислення та новаторських ідей. Загальносвітовий досвід свідчить, що 
дуальна освіта може підняти якість освіти та підготовку кваліфікованих кадрів, тому впро-
вадження цього підходу в Україні може значно поліпшити освітні стандарти та задоволь-
нити потреби ринку праці. Модель дуального навчання пропонує альтернативний підхід 
до традиційного методу викладання та навчання у вишах. Це новаторська практика, яка 
потребує перегляду усталеного розуміння академічної ідентичності викладача та концепції 
місця навчання. Аналіз міжнародного досвіду дуальної освіти відкриває можливості визна-
чення найбільш перспективних напрямів інтеграції вітчизняної системи освіти, ринку праці 
та виробництва. Впровадження форми дуального здобуття вищої освіти сприяє формуван-
ню та удосконаленню продуктивних сил суспільства, сприяє розвитку системи освіти, збіль-
шує експорт освітніх послуг і, що важливо, актуалізує засвоєння знань та навичок студентів.
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The article explores the relevance of implementing international experience in dual education into the 
practice of domestic higher education institutions. The study is focused on the importance of training future 
bachelors in the field of construction and welding within the dual form of education.

The purpose of the article is to consider models of dual education in European countries and oppor-
tunities for their implementation into the Ukrainian higher education system.

The research operates comparative and retrospective analysis, methods of analogy, systematization 
and conceptualization of best practices in the introduction of dual education.

The analysis of the international experience in the functioning of dual education models made it pos-
sible to identify the most promising directions of integration of the domestic education system, the labour 
market and production into the European educational system. It has been established that the implemen-
tation of a dual form of higher education contributes to adaptation to international standards and the ex-
change of advanced methods in the training of qualified personnel, which contributes to the improvement 
of pedagogical practices.

The analysis of the research allowed us to recognize the essential features of the dual education sys-
tem, which includes simultaneous education in an educational institution and practical experience at work. 
This is the interaction of theory with practice making it possible for students to acquire not only theoreti-
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cal knowledge but also practical skills. It has been found out that in the European educational space, var-
ious terms are used to denote the concept of dual education, such as “alternation training”, “work-based 
learning”, “work-integrated learning” and others. All of them indicate a combination of theoretical knowl-
edge and practical skills. Dual learning is defined by the European Center for the Development of Vocation-
al Education as a process of acquiring knowledge and skills through practical tasks and reflection. The Eu-
ropean Commission distinguishes three models of dual learning such as apprenticeship, periodic training in 
the company and integrated training. The UNESCO International Standard Qualification describes the dual 
system as an organized learning process combining part-time work in production with studies in tradition-
al vocational schools and universities.

A conducted comparative analysis of different dual systems in European countries (Austria, Germa-
ny, France, Switzerland, and Romania) indicated a variety of configurations covering such substantive as-
pects as legislation, management, competent authorities, employer representatives, subsidies, intermedi-
ate organizations, vocational and higher education, and education costs. Depending on the country, the 
dual system may have integrated or separate legislation, unified or separate administration, state or eco-
nomic competent authorities, different share of social partners or professional associations, etc. Different 
approaches to the financing of the dual system and the presence or absence of intermediate organizations 
facilitating the interaction between the state and the economy have been revealed. The factors of econom-
ic benefit or loss for companies participating in the dual system, which affects gross costs and profitabili-
ty of companies, have been highlighted. Two leading types of dual systems have been identified. The first 
one is the system which is united with state participation and coordinated, and the second one is separat-
ed, where regulation is mainly carried out by economic representatives. Based on the results of the compar-
ative analysis, the diversity of approaches has been singled out and the factors influencing the success of 
dual systems in different contexts have been identified.

There have been made conclusions regarding the advantages of the dual system of education and 
the features of the implementation of international experience into the professional education system of 
Ukraine.

Одержано 29.07.2023.
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СТРАТЕГІЧНА КОМПЕТЕНТНІСТЬ ЯК ВИЗНАЧНИК  
ПРОФЕСІЙНОЇ КОМПЕТЕНТНОСТІ МАЙБУТНЬОГО ФАХІВЦЯ

У статті проаналізовано дослідження та тенденції в різних літературних джерелах з ме-
тою виявлення нових теоретичних уявлень щодо сутності стратегічної компетентності, за до-
помогою яких ми можемо краще зрозуміти вимоги до стратегічної компетентності фахівців за-
для удосконалення професійної підготовки майбутніх фахівців. Установлено, що феномен «стра-
тегічна компетентність» є складним і багатоаспектним явищем, тому визначення сутнос-
ті цього феномена насамперед передбачає уточнення змісту такого спорідненого поняття, як 
«компетентність», на основі чого можливо розкрити й сутність поняття «стратегічна компе-
тентність» особистості. З’ясовано, що компетентність у дослідженні розглядається як інте-
гративне особистісне утворення, яке об’єднує набуті знання, вміння, навички, досвід і особистіс-
ні властивості, що обумовлюють прагнення, здатність і готовність розв’язувати проблеми і за-
вдання, які виникають в реальних життєвих і професійних ситуаціях. Аналіз наукової літерату-
ри засвідчив, що існує складність у визначенні стратегічної компетентності, оскільки вона може 
стосуватися як здатності виконувати завдання, так і того, як люди повинні поводитися, щоб ре-
алізувати свою рольову позицію. На основі аналізу структури професійної компетентності зро-
блено висновок про те, що стратегічна компетентність є однією з важливих її структурних ком-
понент. Стратегічна компетентність існує у складі професійної компетентності фахівця будь-
якого профілю і має бути задіяною тоді, коли виникає необхідність пошуку рішень реально існу-
ючих або передбачуваних проблем у професійній діяльності. Встановлено, що доцільно вирізняти 
стратегічну компетентність як окремий компонент професійної компетентності фахівця. До-
ведено, що стратегічна компетентність тісно пов’язана з вищою освітою та необхідними ви-
могами, які висуваються до випускників закладів вищої освіти. У процесі аналізу з’ясовано, що у 
змісті стандартів вищої освіти України першого (бакалаврського) рівня вищої освіти різних спе-
ціальностей враховано потребу формування стратегічної компетентності в майбутніх фахів-
ців. Визначено, що високий рівень сформованості стратегічної компетентності фахівця забез-
печує: вибір ефективної моделі професійної поведінки, яка має відповідати умовам професійної ді-
яльності; планування та розробки фахівцем заходів щодо адаптації до умов професійної діяльнос-
ті, включаючи зміни в організаційній культурі; визначення загальної мети професійної діяльності; 
виконання спланованих дій та операцій; реалізацію запланованої стратегії тощо. 

Ключові слова: компетентність, стратегія, професійна компетентність, стратегічна 
компетентність, професійна підготовка.

Постановка проблеми. У сучасному професійному середовищі стандарти та очі-
кування до працівників в організаціях радикально змінилися протягом останніх 
років. Власники, керівники й співробітники підприємств опинились перед за-

грозою впливу ризиків зовнішнього середовища, таких як нестабільність економічної, фі-
нансової, податкової, зовнішньо-економічної політики, непередбачувані дії органів дер-
жавної влади, неочікувані зміни в міжнародній обстановці, стихійні явища, війна тощо. 
Для того, щоб продовжувати здійснювати професійну діяльність, персонал організації має 
ефективно обробляти інформацію, яка надходить, аналізувати її та використовувати для 

 Л.В. Левітіна, 2023
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прийняття рішень та розв’язання проблем. Ураховуючи це, ми доводимо важливість сфор-
мованості у фахівців стратегічної компетентності, яка поєднує «раціональність з інтуїцією 
для того, щоб забезпечити швидшу стратегічну реакцію, яка в кінцевому підсумку необхід-
на для того, щоб організації могли вижити в ці складні та турбулентні часи» [P.R. Sparrow, 
G.P. Hodgkinson, 2006, с. 4].

Аналіз останніх досліджень. Дослідженням сутності поняття «компетентність» при-
свячено праці Дж. Буна (J. Boon), Д. Вінтертона (J.Winterton), Ф. Деламар-Ле Дейста (F. Dela-
mare-Le Deist), П-Е. Еллестрема (P-E. Elleström), Л. Зубкової, М. ван дер Клінка (M. van der 
Klink), С. Кравченка, О. Марущака, В. Мачуського, А. Морено (А. Moreno), О. Савченко, 
Е. Стрінгфеллоу (E. Stringfellow), Р. Тенч (R. Tench) та ін.

Проаналізувавши наукові джерела, констатуємо той факт, що останнім часом активізо-
вано дослідження з проблеми сутності професійної компетентності майбутніх фахівців різ-
них спеціальностей, зокрема такими авторами, як: В. Вишпольська (фахівець з міжнародних 
економічних відносин), М. Головань, В. Саюк, Л. Шовкун (викладач закладу вищої освіти), 
О. Гулай (інженер), О. Кміть (вчитель англійської мови початкової школи), І. Ковальчук (фахі-
вець фармацевтичної галузі), А. Козак (майстер ресторанного обслуговування), І. Левинська, 
Н. Мась (психолог), С. Міщенко (викладач коледжу), К. Осадча (вчитель інформатики), Н. Пе-
ревознюк (економіст), В. Тюріна (юрист), С. Москаленко (офіцер-прикордонник) та іні.

Різноманітні аспекти проблеми сутності, структури і процесу формування стратегіч-
ної компетентності досліджували Д. Дібекулу Алем (D. Dibekulu Alem), С. Боштіну-Брату 
(S. Boştină-Bratu), Н. Волкова, A. Гілмор (A. Gilmore), О. Задорожна, М. Карпова, R. Кастілло 
(R. Castillo), Т. Кириченко, О. Конотоп, О. Лебідь, Г. Масур, Л.-Л. Морар (L.-L. Morar), А. Не-
гоеску (A. Negoescu), І. Олійник, К. Пасинчук, О. Писаревська, Т. Рідель, В. Рябоконь, П. Се-
лін (P. Selin), П. Спероу (P. Sparrow), Р. Тенч (R. Tench), М. Топіч (M. Topić), Г. Ходжкінсон 
(G. Hodgkinson), В. Шаравара, О. Шереметєв, Н. Щерба та ін.

Втім аналіз наукових досліджень з проблеми стратегічної компетентності як визначни-
ка професійної компетентності майбутнього фахівця свідчить про те, що це питання недо-
статньо висвітлене і потребує цілісного теоретичного вивчення.

Мета статті – проаналізувати дослідження та тенденції в різних літературних джере-
лах з метою виявлення нових теоретичних уявлень щодо сутності стратегічної компетент-
ності, за допомогою яких можна краще зрозуміти вимоги до стратегічної компетентності 
фахівців задля вдосконалення їх професійної підготовки.

Виклад основного матеріалу. Ураховуючи актуальність дослідження, зазначимо, що 
одним із важливих визначників сформованості професійної компетентності майбутнього 
фахівця є стратегічна компетентність.

Феномен «стратегічна компетентність» є складним і багатоаспектним явищем, тому 
визначення сутності цього феномена насамперед передбачає уточнення змісту такого спо-
рідненого поняття, як «компетентність», на основі чого можливо розкрити й сутність понят-
тя «стратегічна компетентність» особистості.

Проблема визначення поняття «компетентність». Констатуємо, що в літературі іс-
нує деяка плутанина і дебати щодо сутності поняття «компетентність». П-Е. Еллестрем по-
яснює це тим, що неможливо сформулювати визначення, яке здатне врахувати й узгоди-
ти різні способи використання цього терміна [P-E. Elleström, 1997]. На думку Д. Вінтертона, 
Ф. Деламар-Ле Дейста, Е. Стрінгфеллоу, ця термінологічна плутанина часто відображає змі-
шання різних понять і непослідовне використання термінів [J.Winterton, F. Delamare-Le De-
ist, Е. Stringfellow, 2005, р. 12]. В. Мачуський з приводу цього зазначає, що компетентність 
має інтегративний, міждисциплінарний та надпредметний характер, оскільки є робочою 
дефініцією психології, педагогіки, соціології, філософії тощо [В.В. Мачуський, 2013, с. 483]. 
За твердженням Л. Зубкової, проблема однозначного тлумачення компетентності усклад-
нюється тим, що в англійській мові, де цей термін з’явився вперше, слово «competence» 
має декілька значень: 1) здатність, знання, компетентність; 2) компетенція, правомочність 
[Л.М. Зубкова, 2016, с. 24]. Незважаючи на те, що науковці констатують, що поняття «ком-
петентність» не має чіткого визначення, ми погоджуємось з точкою зору Дж. Буна і М. ван 
дер Клінка, які стверджують, що компетентність є корисним терміном, що долає розрив 
між освітою та вимогами до особистості фахівця [J. Boon, M. van der Klink, 2002].
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Констатуємо, що на сьогодні у науковій і навчальній літературі не існує єдиного під-
ходу до визначення поняття «компетентність». Наприклад, О. Савченко систематизувала 
підходи, які визначають поняття «компетентність» через різні родові категорії, а саме: су-
купність знань, умінь, навичок, особистісних якостей; здібність; процес, спосіб; готовність; 
відповідність характеристик нормам, вимогам діяльності; цілісне утворення, що виконує 
функції; характеристика досвіду [О.В. Савченко, 2014]. В. Мачуський також засвідчує наяв-
ність різних підходів до визначення поняття «компетентність»: здатність, здібність; сукуп-
ність досвіду; певний набір умінь, навичок; сполука психічних якостей; ефективна модель 
дії [В.В. Мачуський, 2013, с. 484]. 

Детальний аналіз науково-педагогічної літератури дозволив С. Кравченку упорядкува-
ти визначення поняття «компетентність»: навички, які дозволяють виконувати норми і пра-
вила життя; обізнаність, авторитетність у певній галузі; набір знань, умінь, навичок, здобу-
тих у процесі навчання, які дозволяють вирішувати різноманітні проблеми та ситуації у жит-
тєдіяльності особистості; особливий тип організації предметно-специфічних знань, що до-
зволяють приймати ефективні рішення; складна інтегрована якість особистості, яка сприяє 
готовності виконувати певну діяльність; категорія, що визначає ставлення людини до пев-
ного виду діяльності, забезпечує її результативність, досягнення успіхів, здатність до само-
реалізації і самовдосконалення; здатність суб’єкта реалізовувати у діяльності ціннісні уста-
новки; загальні, ключові базові уміння, фундаментальні шляхи навчання, ключові уявлен-
ня або опорні знання, вимоги суспільства до людини; готовність та здатність до виконання 
дій; індивідуальна характеристика ступеня відповідності вимогам професії; здатність осо-
бистості до виконання певного виду діяльності; коло питань, в яких особистість має певні 
повноваження, знання чи досвід; динамічна комбінація знань, умінь і практичних навичок, 
різних способів мислення, професійних, світоглядних і громадянських якостей, морально-
етичних цінностей, які визначають здатність особистості успішно здійснювати професійну і 
подальшу навчальну діяльність; міра того, що людина може зробити у конкретно визначе-
ний час; спроможність людини до самореалізації тощо [С.О. Кравченко, 2017]. 

Пропонуємо ознайомитися з деякими визначеннями поняття «компетентність», які 
характеризують багатогранність цього поняття. Компетентність – це динамічне поєднан-
ня когнітивних та метакогнітивних умінь та навичок, знань і розуміння, міжособистісних, 
розумових та практичних умінь і навичок, а також етичних цінностей [Tuning, 2023]; сукуп-
ність навичок і знань, якими володіє фахівець-практик, і які в поєднанні з особистими якос-
тями забезпечують ефективну професійну поведінку [R. Tench, А. Moreno, 2005, p. 44]; інте-
грована якість особистості, здатність продуктивно виконувати діяльність у певних соціаль-
но-значущих сферах, на основі здобутих знань, умінь, навичок, досвіду, ставлень та ціннос-
тей [О.М. Марущак, 2016]. Аналіз визначень доводить, що в них відображено акцент на по-
єднанні різних складових компетентності. Також зазначимо, що зазвичай термін «компе-
тентність» вживають стосовно осіб певного соціально-професійного статусу, характеризу-
ючи міру відповідності їхніх знань і умінь реальному змісту, складності виконуваних ними 
професійних завдань.

Узагальнюючи вищевикладені трактування дефініцій, пропонуємо під компетентніс-
тю у нашому дослідженні розуміти інтегративне особистісне утворення, що об’єднує на-
буті знання, вміння, навички, досвід і особистісні властивості, які обумовлюють прагнення, 
здатність і готовність розв’язувати проблеми і завдання, що виникають в реальних життє-
вих і професійних ситуаціях.

Стратегічна компетентність у наукових дослідженнях. Звернімося до визначень 
стратегічної компетентності, що подаються у науковій літературі.

Стратегічна компетентність, за визначенням О. Шереметєва, є здатністю підбирати 
і використовувати найбільш ефективні стратегії для вирішення різних комунікативних за-
вдань і передбачає володіння такими загальними вміннями, як: складати план реалізації 
певного комунікативного завдання; виконувати цей план на рівні висловлювання; оціню-
вати ступінь досягнення комунікативного спілкування для вдосконалення комунікації у по-
дальшому; вміння і готовність йти на ризик в ситуаціях спілкування для компенсації відсут-
ніх знань або здібностей; використовувати ефективні загальні навчальні вміння; ставити 
уточнюючі запитання [О.М. Шереметєв, 2021].
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На думку П. Спероу і Г. Ходжкінсон стратегічна компетентність є здатністю здобувати, 
зберігати, пригадувати, інтерпретувати та діяти на основі інформації, що стосується довго-
строкового виживання та добробуту [P. Sparrow, G. Hodgkinson, 2006, p. 5].

О. Писаревська вважає, що стратегічна компетентність є інтегративним феноменом 
і полягає у здатності людини адекватно використовувати набутий репертуар стратегій на 
основі засвоєних знань і вмінь [О.В. Писаревська, 2019].

Ґрунтовне, всебічне і глибоке визначення поняття «стратегічна компетентність» по-
дають Н. Волкова, І. Олійник і М. Карпова, а саме: «особистісне інтегративне утворення, 
що є єдністю професійно значущих якостей, знань і вмінь, за допомогою яких фахівці фор-
мулюють стратегічну й тактичну мету діяльності, виявляють ціннісно-мотиваційне ставлен-
ня до стратегічних змін і гнучкість у поведінці залежно від факторів зовнішнього середо-
вища, здійснюють адекватний вибір і реалізують стратегії залежно від ситуації, досягаю-
чи при цьому результативності професійної діяльності» [N. Volkova, I. Oliinyk, M. Karpova, 
2023, p. 21].

Стратегічна компетентність є інтеграційним явищем і окреслює: здатність суб’єкта на 
основі здобутих знань та вмінь адекватно використовувати засвоєний репертуар стратегій; 
здатність особистості визначати мету своєї професійної і навчальної діяльності, планувати 
цю діяльність, для досягнення будь-якої мети, реалізовувати сплановані дії та оцінювати 
результат власної діяльності [О.В. Писаревська, 2020, с. 34].

Така різноманітність тлумачень залежить від того, що обрано дослідниками за основу, 
тому всі вони мають право на існування.

Аналіз наукової літератури засвідчив, що існує складність у визначенні стратегічної 
компетентності, оскільки вона може стосуватися як здатності виконувати завдання, так і 
того, як люди повинні поводитися, щоб реалізувати свої рольові позиції. 

Місце стратегічної компетентності в структурі професійної компетентності. 
Професійна компетентність є найважливішою характеристикою особистості та діяльності 
фахівця. Професійна компетентність визначає рівень обізнаності, авторитетності особис-
тості, що дає їй змогу продуктивно розв’язувати різноманітні завдання, які виникають у 
професійній діяльності.

Ми підтримуємо точку зору Н. Перевознюка, який пропонує розглядати структуру про-
фесійної компетентності фахівця як сукупність ключових, загальногалузевих та предметних 
компетентностей особистості (що закладаються під час здобуття освіти і частково самоосві-
ти) та, власне, професійних компетентностей (що формуються на їх основі під час навчання 
у закладі вищої освіти і набувають подальшого розвитку безпосередньо у професійній ді-
яльності) [Н.М. Перевознюк, 2012]. З огляду на це, професійна компетентність особистості є 
складною структурою, що інтегрує низку взаємозумовлених і взаємопов’язаних компонен-
тів [В.І. Тернопільська, 2012], таких, як різні види компетентностей, а саме:

– діяльнісно-функціональна, соціально-культурологічна, теоретико-методологічна, ін-
формаційно-технологічна, особистісно-мотиваційна [Н.М. Перевознюк, 2012];

– діяльнісна, особистісна, індивідуальна [І.М. Козловська, Я.М. Собко, О.О. Стечкевич, 
О.М. Дубницька, Т.Д. Якимович, 2012];

– загальнонаукова, загальнокультурна, соціально-особистісна; загально-професійна 
(методологічна, навчально-методична, дослідницька, психолого-педагогічна), професій-
но-посадова (нормативно-правова, управлінська, адміністративно-організаційна, підпри-
ємницька, прогностична, контрольна, презентаційна, безпеки життєдіяльності) [М.С. Голо-
вань, 2013];

– загальнолюдська (загальнокультурна, моральна, політична, соціальна, інформацій-
на, комунікативна, етична, екологічна, валеологічна); загальнонаукова (методологічна, те-
оретична, методична, дослідницька); загальнопрофесійна (загальнофахова, економічна, 
технічна, правова); фахова компетентність (технологічна); функціональна компетентність 
(стратегічна, менеджерська, управління суб’єктами та об’єктами діяльності, виконавча); 
особистісна компетентність (мотиваційна, аутопсихологічна, регулятивна, адаптивна, на-
вчальна) [І.М. Огороднічук, 2013];

– педагогічна, психологічна, україномовна, рефлексивна, дослідницька, конструктив-
но-проєктувальна, організаційна, творча [О.В. Кміть, 2011].
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Види компетентності, що входять до структури професійної компетентності та органіч-
но в ній поєднуються, становлять основу особистісно-професійного зростання фахівців та їх-
нього професійного успіху [І.Б. Левинська, 2016, с. 31].

Розглянувши кілька варіантів побудови структури професійної компетентності, ми до-
ходимо висновку, що стратегічна компетентність є однією з важливих її структурних ком-
понент. На факті того, що стратегічна компетентність є обов’язковою компонентою профе-
сійної компетентності фахівця, наголошують О. Лебідь, І. Огороднічук, О. Писаревська та 
ін. Тому очевидно, що в цьому сенсі стратегічна компетентність існує в складі професійної 
компетентності фахівця будь-якого профілю і «повинна бути задіяною тоді, коли виникає 
необхідність пошуку рішень реально існуючих або передбачуваних проблем» [О.М. Шере-
метєв, 2021] в професійній діяльності. Отже, доцільно виділяти стратегічну компетентність 
як окремий компонент професійної компетентності.

Стратегічна компетентність і вища освіта. Стратегічна компетентність тісно 
пов’язана з вищою освітою та необхідними вимогами, які висуваються до випускників за-
кладів вищої освіти. Тому аналіз стандартів вищої освіти України першого (бакалаврського) 
рівня вищої освіти різних спеціальностей засвідчив врахування потреби формування стра-
тегічної компетентності у майбутніх фахівців. Наведемо приклади: 

– здатність аналізувати ретроспективи розвитку правових явищ та процесів у контек-
сті їх впливу на сучасну правову систему (СК2); здатність аналізувати правові проблеми та 
обґрунтовувати правові позиції (СК12); здатність до критичного та системного аналізу пра-
вових явищ (СК13) (Стандарт вищої освіти України: перший (бакалаврський) рівень, галузь 
знань 08 Право, спеціальності 081 Право);

– здатність реалізовувати навчальні стратегії, що ґрунтуються на конкретних критері-
ях для оцінювання навчальних досягнень (К17); здатність забезпечити якість освіти і управ-
ління діяльністю закладу освіти відповідно до спеціалізації (К26) (Стандарт вищої освіти 
України: перший (бакалаврський) рівень, галузь знань 01 Освіта/Педагогіка», спеціальність 
015 Професійна освіта (за спеціалізаціями));

– здатність до розуміння ретроспективи формування сфери фізичної культури і спорту 
(СК6) (Стандарт вищої освіти України: перший (бакалаврський) рівень, галузь знань 01 Осві-
та/Педагогіка, спеціальність 017 Фізична культура і спорт);

– здатність аналізувати економічні, екологічні, правові, політичні, соціологічні, техно-
логічні аспекти формування ринку культури (СК20); здатність визначати стратегічні пріори-
тети та аналізувати особливості місцевих, регіональних, національних та глобальних стра-
тегій соціокультурного розвитку (СК21) (Стандарт вищої освіти України: перший (бакалавр-
ський) рівень, галузь знань 02 Культура та мистецтво, спеціальність 028 Менеджмент соці-
окультурної діяльності); 

– здатність пояснювати економічні та соціальні процеси і явища на основі теоретичних 
моделей, аналізувати і змістовно інтерпретувати отримані результати (СК4); здатність про-
гнозувати на основі стандартних теоретичних та економетричних моделей соціально-еко-
номічні процеси (СК9); здатність поглиблено аналізувати проблеми і явища в одній або де-
кількох професійних сферах з врахуванням економічних ризиків та можливих соціально-
економічних наслідків (СК14) (Стандарт вищої освіти України: перший (бакалаврський) рі-
вень, галузь знань 05 Соціальні та поведінкові науки, спеціальність 051 Економіка);

– здатність планувати свою діяльність та діяльність колективу з урахуванням цілей, об-
межень та передбачуваних ризиків (ПР06); здатність передбачати реакцію аудиторії на ін-
формаційний продукт чи на інформаційні акції, зважаючи на положення й методи соціаль-
но-комунікаційних наук (ПР13); здатність планувати свою роботу та роботу колег, спрямо-
вану як на генерування інформаційного контенту, так і створення медіапродукту, а також 
його промоцію (ПР16) (Стандарт вищої освіти України: перший (бакалаврський) рівень, га-
лузь знань 06 Журналістика, спеціальність 061 Журналістика);

– здатність використовувати теоретичні положення маркетингу для інтерпретації та 
прогнозування явищ і процесів у маркетинговому середовищі (СК3); здатність розробля-
ти маркетингове забезпечення розвитку бізнесу в умовах невизначеності (СК8); здатність 
аналізувати поведінку ринкових суб’єктів та визначати особливості функціонування ринків 
(СК11); здатність планування і провадження ефективної маркетингової діяльності ринково-
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го суб’єкта в крос-функціональному розрізі (СК13) (Стандарт вищої освіти України: перший 
(бакалаврський) рівень, галузь знань 07 Управління та адміністрування, спеціальність 075 
Маркетинг).

Таким чином, високий рівень сформованості стратегічної компетентності фахівця за-
безпечує: вибір ефективної моделі професійної поведінки, яка має відповідати умовам 
професійної діяльності; планування та розробку фахівцем заходів щодо адаптації до умов 
професійної діяльності, включаючи зміни в організаційній культурі; визначення загальної 
мети професійної діяльності; виконання спланованих дій та операцій; реалізацію спланова-
ної стратегії тощо [О.В. Лебідь, В.В. Шаравара, 2019, с. 305].

Висновки. Отже, розглянувши сутність понять «компетентність», «стратегія», «страте-
гічна компетентність», розкривши місце стратегічної компетентності в структурі професій-
ної компетентності, а також проаналізувавши зміст стандартів вищої освіти України першо-
го (бакалаврського) рівня вищої освіти різних спеціальностей на предмет наявності у списку 
компетентностей тих видів компетентностей, які визначають зміст стратегічної компетент-
ності, можемо зробити такі висновки: 

– стратегічна компетентність є однією зі складових професійної компетентності, яка 
забезпечує пошук рішень реально існуючих або передбачуваних проблем; 

– високий рівень сформованості стратегічної компетентності фахівця забезпечує вибір 
ефективної моделі професійної поведінки, яка має відповідати умовам професійної діяль-
ності, планування та розробки фахівцем заходів щодо адаптації до умов професійної діяль-
ності, включаючи зміни в організаційній культурі, а також визначення загальної мети про-
фесійної діяльності виконання спланованих дій та операцій; реалізацію спланованої стра-
тегії тощо. 

Отже, проведене дослідження підкреслює актуальність цього питання в умовах сього-
дення та становить перспективи подальшої роботи з розкриття сутності та структури стра-
тегічної компетентності керівника закладу дошкільної освіти.
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training.

The article analyses the research and trends in various literary sources with the aim of identifying 
new theoretical concepts regarding the essence of strategic competence, with the help of which we can 
better understand the requirements for strategic competence of specialists to improve the professional 
training of future specialists. It has been established that the phenomenon of “strategic competence” is 
a complex and multidimensional phenomenon, so defining the essence of this phenomenon primarily in-
volves clarifying the content of such a related concept as “competence”, on the basis of which it is possi-
ble to reveal the essence of the concept of “strategic competence” of a person. Competence in the study is 
considered as an integrative personal formation that combines the acquired knowledge, skills, abilities, ex-
perience and personal characteristics that determine the desire, ability and willingness to solve problems 
and tasks that arise in real life and professional situations. The analysis of the scientific literature has shown 
that there is a difficulty in defining strategic competence, as it can refer to both the ability to perform tasks 
and the way people should behave to fulfil their role. Based on the analysis of the structure of professional 
competence, we conclude that strategic competence is one of its important structural components. Stra-
tegic competence exists as part of the professional competence of a specialist of any profile, and should be 
used when there is a need to find solutions to real or foreseeable problems in professional activities. It is 
established that it is advisable to distinguish strategic competence as a separate component of profession-
al competence. It is proved that strategic competence is closely related to higher education and the neces-
sary requirements for graduates of higher education institutions. In the course of the analysis, it is found 
out that the content of the standards of higher education of Ukraine of the first (bachelor’s) level of high-
er education in various specialties takes into account the need to form strategic competence in future spe-
cialists. It is determined that a high level of formation of a specialist’s strategic competence ensures the 
choice of an effective model of professional behaviour that should meet the conditions of professional ac-
tivity; planning and development by a specialist of measures to adapt to the conditions of professional ac-
tivity, including changes in organizational culture; determination of the overall goal of professional activity; 
implementation of planned actions and operations; implementation of the planned strategy, etc. It is con-
cluded that strategic competence is one of the components of professional competence, which provides 
solutions to real or foreseeable problems; this high level of formation of the strategic competence of a spe-
cialist ensures the choice of an effective model of professional behaviour that should meet the conditions 
of professional activity; planning and development by a specialist of measures to adapt to the conditions of 
professional activity, including changes in organizational culture; determination of the overall goal of pro-
fessional activity; performance of planned actions and operations; implementation of the planned strate-
gy, etc. The conducted research emphasizes the relevance of this issue in today’s conditions and provides 
prospects for further work on disclosing the essence and structure of the strategic competence of the head 
of a preschool education institution.

Одержано 04.09.2023.
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ФОРМУВАННЯ ЛІДЕРСЬКИХ ЯКОСТЕЙ У МАЙБУТНІХ УЧИТЕЛІВ 
ГУМАНІТАРНИХ ДИСЦИПЛІН 

У статті розглянуто проблему формування лідерських якостей у майбутніх учителів гуманітар-
них дисциплін. Визначено роль гуманітарних дисциплін у формуванні лідерських якостей і їх значен-
ня для становлення лідера в педагогічній галузі. Одночасно вказано на можливості використання 
потенціалу гуманітарних дисциплін для формування лідерських якостей майбутніх фахівців різного 
профілю. Показано педагогічне лідерство як одну з якостей педагога, яка характеризує його здатність 
до організаторської діяльності, до генерування нових педагогічних ідей, володіння вміннями вико-
ристовувати новітні технології в освітньому процесі, позитивно впливати на оточуючих, вести їх за со-
бою. Розглянуто проблему керівних якостей лідера за різними напрямами: науковим, просвітниць-
ким, планувальним, далекоглядним.

Розкрито деякі історичні аспекти становлення й розвитку вчення про лідерство, починаючи з 
Давньої Греції та відображені в працях Сократа, Ксенофонта. Як лідерів вони розглядали військових 
полководців. До прикладу, розглянуто діяльність Олександра Македонського, однією з рис якого 
було гуманне ставлення до воїнів. Подано перехід від змістового навантаження поняття «військовий 
полководець» до сутності терміна «лідер». Серед характерних і обов’язкових рис лідерів-полковод-
ців виокремлено помірність, справедливість, проникність, дружелюбність, присутність духу, тактов-
ність, гуманність, співчутливість, люб’язність, хоробрість, великодушність, щедрість, уважність. Пока-
зано, що проблема лідерства активно почала досліджуватися на початку ХХІ століття. За цей період 
розроблено психолого-педагогічні основи проблеми лідерства, шляхи формування лідерських якос-
тей. Введено поняття «педагогічний лідер», яке відображає здатність забезпечувати загальний роз-
виток підлеглих учителів, учнів, сприяння формуванню їхніх професійних якостей, не забуваючи при 
цьому про власний розвиток, що вможливлює становлення його як лідера. Ці якості забезпечують са-
моствердження лідера, становлення його активної життєвої позиції. З’ясовано, що саме поява і до-
слідження педагогічного лідерства сприяло впровадженню нових освітніх технологій, методів, форм 
і засобів у навчанні та вихованні учнів. Процес розвитку лідерства починається з підготовки майбут-
ніх учителів, яких потрібно навчати, як саме застосувати свої лідерські якості, оцінювати, на скільки 
вони будуть впливові на підлеглих, однокурсників, учнів, учительський колектив. Зроблено висновок 
щодо необхідності цілеспрямованого навчання майбутніх учителів лідерській поведінці.

Ключові слова: майбутні вчителі, педагогічне лідерство, лідерські якості, професійна компе-
тентність, інновації, управління закладом освіти.

 І.І. Піц, А.М. Гура, Л.В. Максимчук, 2023
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Постановка проблеми. На сучасному етапі розвитку освіти нагальною постала 
проблема лідерства. В умовах війни, яка проходить на території України, коли 
виникає велика кількість непередбачених ситуацій, коли необхідно шукати тер-

мінові рішення розв’язання проблем, що виникають в освітньому просторі, виникла потре-
ба у формуванні педагогічних лідерів, які здатні в тяжких ситуаціях очолити освітній про-
цес, забезпечуючи якість підготовки майбутніх фахівців. Така потреба обумовлена тим, що 
в умовах війни, коли населення евакуювалось і за кордон, і на захід України заклади освіти 
продовжують підготовку фахівців різних спеціальностей, різних напрямів, зберігаючи при 
цьому високу якість надання освітніх послуг. Саме в цей період виникла потреба в лідерах, 
педагогічних працівниках, які здатні взяти на себе відповідальність за організацію та забез-
печення освітнього процесу на високому рівні. Це особливо актуально для тих менеджерів 
освіти, які взяли особисті зобов’язання за ті зміни, які відбуваються в освітньому просторі. 
Саме зараз проявився той факт, що не всі керівники закладів освіти володіють лідерськими 
якостями, заслуговують на довіру педагогічного колективу і тому не здатні керувати діяль-
ністю закладу в цих важких воєнних умовах. Це є свідченням того, що людей з лідерськими 
якостями необхідно цілеспрямовано готувати. Актуальність проблеми формування лідер-
ських якостей, розвиток лідерської поведінки педагогів відповідає освітнім реформам, які 
ґрунтуються на концепції Нової української школи, згідно з якою питання розвитку лідер-
ства в освітньому просторі України потребує вивчення й дослідження.

Аналіз останніх публікацій. Проблема лідерства посідає значне місце в дослідженнях 
науковців, які дають різноманітні визначення поняттям «лідер» і «лідерство». Так, науков-
ці вважають, що «лідером є людина, яка веде за собою команду для досягнення спільної 
мети» [Л.М. Сергеєва, В.П. Кондратьєва, М.Я. Хромей, 2015, с. 12]. У працях С. Гармаша по-
казано, що «лідер – це особистість, яка має розвинені комунікативні здібності, ефективно 
впливає на інші особистості» [С.А. Гармаш, О.Е. Гашутіна, 2009, с. 38]. У дослідженнях О. Со-
роки розроблено діагностику формування лідерських якостей у фахівців. Формування ліде-
ра та якісних ознак наведено в працях фахівців різних наукових напрямів, зокрема К. Рад-
чук – психологія лідерства [Г.К. Радчук, 2014]; О. Бойко – загальна теорія основ лідерства і 
питання формування військового лідера [О.В. Бойко, 2014]; Л. Сергєєва – лідерство як здат-
ність пробуджувати мрії людей [Л.М. Сергеєва, В.П. Кондратьєва, М.Я. Хромей, 2015, с. 20]; 
О. Казакевич – теорія і практика формуванні лідерської компетентності студентів [О.І. Каза-
кевич, 2020]. Л. Чумак розглядає лідерство як можливість впливати на людей, об’єднувати 
їх між собою, керувати ними, вести за собою [Л.В. Чумак, 2021]. У першоджерелах визначе-
но нову місію лідерства – педагогічну, що має значення для підготовки майбутнього вчите-
ля [В.Р. Міляєва, 2021]. Але, як показують наші дослідження, проблему лідерства, а особли-
во педагогічного, вивчено ще недостатньо і потребує розширення.

Мета статті: визначити, обґрунтувати та дослідити шляхи формування лідерських якос-
тей майбутніх учителів гуманітарних спеціальностей.

Виклад основного матеріалу. Проблема лідерства розглядається у працях дослідни-
ків ще з часів Давньої Греції. Проте у той період поняття «лідер» ще не вживалося. У працях 
Сократа (приблизно 470–399 рр. до н.е.) вживається поняття «лідерство», під яким просві-
титель розумів «застосування людиною знань у конкретній ситуації». Тобто, за Сократом, 
керувати людьми може кожний, хто знає, як вийти з даної ситуації, забезпечити успіх спра-
ви. Керівники не є постійно призначеною особою, тому можуть замінюватись, залежно від 
рівня їх знань і умінь очолювати процес у кожному конкретному випадку. Серед фахівців 
зазвичай проводиться відбір, і на лідерські посади обираються ті кандидати, які володіють 
лідерськими якостями [О.В. Бойко, 2014].

Ксенофонт (не пізніше 444 – не раніше 356 р. до н.е.), учень Сократа, мав дещо іншу 
позицію щодо цих функцій лідерства. В Афінах Ксенофонт був визнаним військовим фахів-
цем і авторитетом у мистецтві верхової їзди. Він був автором настанови з командування 
кіннотою. Як приклад прояву лідерства у критичних (кризових) ситуаціях він розповідає іс-
торію про спартанського воєначальника Клеарха. Військові лідери такого типу, як Клеарх, 
були в багатьох арміях світу. Він помер, коли йому було ледь за п’ятдесят років. Більшу час-
тину свого життя він провів у походах і війнах Спарти, здобуваючи знання, вміння та безпре-
цедентний досвід у військовій справі. 
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Отже, послідовники мають повністю довіряти своєму лідеру, слідувати за ним, безза-
перечно виконувати його накази. Ксенофонт вважав, що без поваги й авторитету будь-яка 
влада приречена на провал. Він вказував на те, що слабким командиром завжди маніпу-
люють недобросовісні підлеглі. Саме від нього до наших часів дійшло судження про те, що 
персонал здійснює приховане управління слабкими керівниками у будь-якій сфері профе-
сійної діяльності.

Серед усіх якостей лідера Ксенофонт виокремлював: «помірність, справедливість, 
проникність, дружелюбність, присутність духу, тактовність, гуманність, співчутли-
вість, люб’язність, хоробрість, великодушність, щедрість, уважність» [Т.Г. Астахова, 
2014]. Більшість з цих якостей стосуються лідера й нині. 

Перебуваючи на посаді полководця греків, Ксенофонт «визначив «обов’язкові для лі-
дера здатності та вміння: ретельно відбирати людей для військової справи (володіти 
мистецтвом розбиратися в людях); вміння збалансовувати заохочення й покарання (дотри-
муватися принципу справедливості); володіти хистом завоювати прихильність підлеглих за 
допомогою мотивації і стимулів; вміння встановлювати гарні стосунки зі співслужбовцями 
на основі спільних цінностей та інтересів; здатність надавати особистий приклад працелюб-
ства та енергійності у виконанні завдань і обов’язків та досягати мети» [Т.Г. Астахова, 2014].

Найбільш видатним полководцем того періоду вважають Олександра Великого (Ма-
кедонського) (356–323 рр. до н.е.). До перелічених вище якостей лідера йому був прита-
манний гуманізм у ставленні до воїнів. Дослідники наголошують на військовій майстернос-
ті Олександра Великого (Македонського), що забезпечило згуртування воїнів у його армії і 
довіру до нього як до полководця.

У працях дослідника лідерства Д. Адаїр показано, що «лідер у буквальному сенсі – не 
завжди людина, що йде попереду» (цит. за [Т.Г. Астахова, 2014]). Лідер залишається ліде-
ром поки може «забезпечити потреби людей: виконувати загальне завдання (знати, куди 
рухатися при виконанні їхнього спільного завдання); працювати злагоджено в команді (ма-
ють бути об’єднані в єдину команду (колектив)); задовольняти потреби кожного співробіт-
ника (кожний індивідуум має людські потреби та особисті інтереси, які мають задовольня-
тися)» [Т.Г. Астахова, 2014]. У монографії О. Бойко вказується, що лідерство є проявом вла-
ди над усіма [О.В. Бойко, 2014]. Це найбільш поширене визначення, яке характеризує суть 
лідерства.

Дослідження процесу формування лідерських якостей практично почали проводити 
на початку ХХІ століття. У цей період визначились із шляхами формування лідерських якос-
тей, серед яких: впровадження сучасних технологій, методів і форм занять, позанавчальних 
заходів, розроблення новітніх навчальних планів. Це все охоплює питання формування лі-
дерських якостей, і це є вимогою часу. 

Водночас проведення військових дій на території України виокремило велику потребу 
в людях, які в різних ситуаціях здатні взяти на себе роль лідера, згуртувати людей, створити 
безпечні форми діяльності й перебування в різних умовах. Тому зараз на перше місце ви-
сувають педагогічне лідерство, яке стосується як підготовки школярів, так і майбутніх фахів-
ців різного професійного спрямування. Саме педагогічне лідерство є важливим у підготовці 
майбутніх учителів. Ми досліджували формування педагогічного лідерства у майбутніх учи-
телів гуманітарних дисциплін. Наш вибір обумовлений тим, що у процесі вивчення гумані-
тарних дисциплін є можливість ввести в навчальні плани питання лідерства, приклади най-
більш видатних лідерів і роль лідерства у підготовці підростаючого покоління.

Розгляд проблеми педагогічного лідерства дозволив дійти висновку, що ця проблема 
практично нерозроблена. А це є важливою складовою професійної діяльності кожного вчи-
теля / викладача. Лідерство є обов’язковим елементом професійної діяльності педагога. 
Педагогічне лідерство сприяє самостійному пошуку інформації, підвищенню якості знань 
тих, кого навчають, створює можливості для них організовуватись у інформаційному про-
сторі [Ю.А. Шабала, 2022], що особливо актуально при дистанційному навчанні.

Значну увагу педагогічному лідерству приділено в матеріалах Нової української шко-
ли, у яких показано, що серед професійних якостей вчителя особливе місце посідає педаго-
гічне лідерство, яке базується на наявності вмінь забезпечувати і впроваджувати особистіс-
но орієнтовані підходи та формується під час навчання в ЗВО. Цей процес стосується і роз-
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витку лідерських якостей, що передбачає відмову від традиційних підходів в освіті, нато-
мість формування здатності до впровадження інноваційних технологій, передусім інфор-
маційно-комунікаційних, новітніх засобів і методів навчання в освітній процес. Одночас-
но значна увага має бути приділена компетентнісному підходу, оскільки на сучасному рин-
ку праці надають перевагу сформованій професійній компетентності педагога [С.С. Пилип-
чук, 2021].

Пошук шляхів формування педагогічного лідерства дозволив виокремити з-поміж до-
цільного інструментарію проєктні технології, інформаційно-комунікаційні технології й са-
мостійну науково-дослідницьку роботу студентів. З перелічених найбільш дослідженими 
у формуванні лідерських якостей є інформаційно-комунікаційні технології. На нашу думку, 
розгляд двох інших має проводитись одночасно, оскільки проєктна діяльність і самостійна 
робота взаємопов’язані й доповнюють одна одну. При цьому всі зазначені напрями відзна-
чаються дослідниками як досить перспективні.

Вибір саме цих шляхів формування педагогічного лідерства обумовлений функціями 
вчителя, які стосуються і вияву його особистісних якостей. Якщо раніше звертали увагу на-
самперед на фахову компетентність учителя, то нині актуальним додатком до неї є особис-
тісні якості, притаманні лідеру. До таких якостей слід додати вміння визначати здібності, ін-
тереси й можливості своїх учнів і студентів, допомагати в їх становленні як фахівців, професі-
оналів своєї справи. Природно, що для цього педагог має бути лідером для тих, кого навчає.

З метою визначення потреби у формуванні педагогічного лідерства було проведено 
опитування серед студентів випускних курсів Хмельницького національного університе-
ту, Кременецької гуманітарно-педагогічної академії. Для опитування було обрано закла-
ди освіти, які готують учителів і інженерів, які, окрім фахових дисциплін, вивчають і гума-
нітарні.

Опитування охоплювало такі питання:
1. Що таке лідерство і яка його роль?
2. Лідер: хто він і які якості Ви вбачаєте в лідера?
3. Чи потрібен лідер у Вашому житті: повсякденному і професійному?
4. Чи вбачаєте Ви в себе риси, притаманні лідеру?
5. Чи змогли б Ви стати лідером на своєму курсі? У майбутньому колективі, де будете 

працювати після закінчення ЗВО?
6. Здатність до лідерства – це вроджена чи набута якість людини?
7. Чи можливо виховати в себе лідерські якості?
Аналіз результатів анкетування показав, що студенти володіють знаннями стосовно лі-

дерства і якостей лідера. Визначають суттєву роль цього феномена у професійній підготовці 
фахівця. Але бачення лідерства і потреба в ньому розрізняються в майбутніх учителів і май-
бутніх інженерів. Майбутні вчителі вказали, що вчитель зобов’язаний бути лідером, оскіль-
ки в його підпорядкуванні майбутнє країни. Від сформованості лідерських якостей зале-
жить здатність фахівців приймати нестандартні рішення, брати на себе відповідальність за 
результати, згуртовувати навколо себе однодумців, вміти творчо підходити до виконання 
завдань. У майбутніх інженерів роль лідера не знайшла особливого відлуння в прагненнях 
стати фахівцем своєї справи. Вони дотримуються думки, що на виробництві краще бути хо-
рошим, знаючим виконавцем. Стосовно лідерських якостей 34,5% опитаних вважають, що 
це дається від батьків, задатки є вродженими; 23,4% не змогли дати відповідь на це запи-
тання; решта студентів (42,1%) вказали, що лідерські якості можна сформувати. Їхні відпові-
ді відкривають широке поле діяльності і досліджень з проблеми лідерства.

Висновки. Проведений аналіз психолого-педагогічної літератури показав, що проблема 
формування лідерських якостей є важливою і недостатньо дослідженою. Особливу увагу по-
трібно приділити підготовці до вирішення цієї проблеми майбутнім учителям. Адже всі май-
бутні фахівці проходять процес виховання в школі, де закладаються основи лідерства.

Пропозиції щодо подальших досліджень. Виходячи з важливості теми, подальші до-
слідження будуть проведені в напрямі формування лідерських якостей у студентів різних 
спеціальностей, розробки методичних рекомендацій щодо забезпечення змісту такої ді-
яльності, визначення організаційно-педагогічних умов формування лідерських якостей 
майбутніх фахівців.
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The article examines the problem of the formation of leadership qualities in future teachers of hu-
manitarian disciplines. 

The purpose of the article is to define, substantiate and investigate the role of leadership in the ac-
tivities of future teachers of humanitarian disciplines and to compare the opinions of future teachers and 
future engineers regarding leadership and the ways of its formation within the educational process of the 
university.

In the article, methods of analysis, synthesis, systematization, comparison, classification, generaliza-
tion of theories of leadership, development of leadership qualities, as well as interviews of future teachers 
of humanitarian and technical specialities have been used to study the state of the problem of formation of 
leadership qualities during the professional training of future specialists.

The role of humanitarian disciplines in the formation of leadership qualities and their importance for 
the formation of a pedagogical leader is determined. The possibilities of using the potential of humanitarian 
disciplines for the formation of leadership qualities of future specialists of various profiles are pointed out. 
Pedagogical leadership is shown as one of the qualities of a teacher, which is a characteristic of their abil-
ity to organize activities, to generate new pedagogical ideas, to have the ability to use the latest technol-
ogies in the educational process, to have a positive influence on others and knowledge how to lead them. 
The problem of leadership qualities of a leader is considered in different directions: scientific, educational, 
planning, and visionary ones.

Some historical aspects of the formation and development of the doctrine of leadership, starting with 
Ancient Greece, which are reflected in the writings of Socrates and Xenophon, are considered. They consid-
ered military commanders as leaders. For example, the activity of Alexander the Great was considered, and 
one of his features was a humane attitude towards soldiers. The transition from the concept of “military 
commander” to the term “leader” is presented. Among the characteristic and mandatory features of lead-
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ers-commanders are “moderation, justice, insight, friendliness, presence of spirit, tact, humanity, compas-
sion, kindness, courage, generosity, attentiveness”. 

It is shown that the problem of leadership began to be researched the most at the beginning of the 
20th century. During this period, the psychological and pedagogical foundations of the problem of leader-
ship, and ways of forming leadership qualities were developed. The concept of “pedagogical leader” was in-
troduced, which reflects the general development of teachers and students, promotes the development of 
their professional qualities, while not forgetting about their own development, which will give them the op-
portunity to be a leader. These qualities ensure self-affirmation of the leader, establishment of their active 
position in life. It was the emergence and research of pedagogical leadership that contributed to the intro-
duction of new learning technologies, methods, forms and means in teaching and educating students. The 
process begins with the preparation of future teachers, who need to be taught exactly how they can ap-
ply their leadership qualities, how much they will influence subordinates, fellow students, and the teaching 
staff. But future teachers need to be taught this.

A survey was conducted to study the expediency of forming leadership qualities in representatives of 
pedagogical and engineering specialties. Analysis of the survey results has shown that students have knowl-
edge about leadership and the leader; determine the role of this phenomenon in the professional training of 
a specialist. But the vision of leadership and the need for it are different for future teachers and future en-
gineers. The future teachers answered that the teacher is obliged to be a leader, because the future of the 
country is under their control. The ability of specialists to make non-standard decisions, take responsibility 
for results, rally like-minded people around them, and creatively approach tasks depends on the formation 
of leadership qualities. Among future engineers, the role of a leader did not find a particular echo in their 
aspirations to become a specialist in their field. They adhere to the opinion that it is better to be a good, 
knowledgeable performer in production.

Одержано 23.06.2023.
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ФОРМУВАННЯ ІНФОРМАЦІЙНОЇ КУЛЬТУРИ СТУДЕНТІВ 
ІНЖЕНЕРНО-ПЕДАГОГІЧНИХ СПЕЦІАЛЬНОСТЕЙ  

У ФАХОВІЙ ПІДГОТОВЦІ
У статті досліджується проблема змісту й структури інформаційної культури студентів інженерно-

педагогічних спеціальностей, напрями, методи і технології її формування у процесі фахової підготовки. 
Установлено, що інформаційна культура є складним, інтегрованим і ціннісно значущим особис-

тісним утворенням, структурним компонентом професійної культури майбутнього фахівця, що охо-
плює сукупність знань, навичок, ціннісних ставлень і настанов, які допомагають ефективно сприйма-
ти, обробляти, розуміти, оцінювати, зберігати, виробляти та використовувати інформацію в сучасно-
му інформаційному суспільстві, професійній діяльності та в процесі викладання у закладах освіти. 

У просторі інформаційної культури суб’єкта виокремлено культуру навчально-пізнавальної ді-
яльності, комунікативну та комп’ютерну культури, кожна з яких має самостійне значення та в єднос-
ті забезпечує реалізацію пізнавальної, ціннісно-орієнтувальної, креативно-розвивальної функцій та 
функції оптимізації, інтенсифікації та професіоналізації в підготовці студентів інженерно-педагогіч-
них спеціальностей. 

Акцентовано, що процес формування інформаційної культури в студентів інженерно-педагогіч-
них спеціальностей є невід’ємною частиною їх фахової підготовки, що здійснюється на основі комплек-
сного й міждисциплінарного підходу. До головних напрямів такої діяльності належать: поглиблення 
змісту дисциплін навчального плану: розширення змісту навчальних і виробничих практик: уведення 
спецкурсів і факультативів: удосконалення змісту самостійної навчальної діяльності студентів інженер-
но-педагогічних спеціальностей: розвиток проєктної та громадської діяльності студентів: нетворкінг.  

Зроблено висновок про те, що управління процесом формування інформаційної культури сту-
дентів інженерно-педагогічних спеціальностей є складним та багатоаспектним завданням. У його 
реалізації необхідно забезпечити єдність, взаємозв’язок та взаємодоповнення всіх зазначених на-
прямів, а також здійснювати безпосереднє (через консультування, лекційні та семінарські занят-
тя) та опосередковане (через педагогічні умови, встановлені процедури, вказівки й сучасні СМАРТ-
системи) компетентне педагогічне управління.

Ключові слова: інформаційна культура, студенти інженерно-педагогічних спеціальностей, 
фахова підготовка, комплексна методика, інформаційні технології. 

Постановка проблеми. Сучасний світ визначається інформаційними технологі-
ями, які змінюють спосіб життя та спілкування людей. Суспільство переживає 
надзвичайно швидкі та глибокі зміни, які зумовлені радикальним розвитком ін-

формаційних технологій та доступністю інформації. Інформація стала тим стратегічним ре-
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сурсом, що визначає конкурентоспроможність і успішність як індивіда, так і суспільства за-
галом. В умовах нового інформаційного ландшафту, у зв’язку з широким поширенням циф-
рових технологій, поступової цифрової трансформації суспільства формування інформацій-
ної культури стає актуальним і надзвичайно важливим завданням для освітніх систем усіх 
рівнів, процес вирішення якого потребує системного та ефективного управління.

Зростання інформаційного потоку завдяки Інтернету та соціальним медіа спричиняє 
потребу в навичках фільтрації та обробки інформації, розвиненого критичного мислення та 
здатності до превенції дезінформації, що важливо для збереження демократичних ціннос-
тей відкритого суспільства. Зі свого боку, міжнародна співпраця та глобалізація в інформа-
ційному просторі забезпечує міжкультурне розуміння, широкий обмін інформацією. Між 
тим постійний потік інформації, її різноманіття та загальна доступність створюють нові ви-
клики та потенціал для розвитку суспільства і окремих осіб. Однак ці можливості також су-
проводжуються ризиками, пов’язаними з недостовірністю інформації, цифровою небезпе-
кою та необхідністю володіння вміннями з адекватної оцінки та інтерпретації інформації. 
Усе це потребує від сучасних громадян інформаційної грамотності та розвинутих навичок 
управління інформацією. Особливо важливим є питання формування інформаційної куль-
тури серед студентів закладів вищої освіти, які є майбутнім рушійним потенціалом суспіль-
ства та відповідальними громадянами. 

Аналіз останніх досліджень. Дослідження змісту і сутності інформаційної культури, 
джерел та умов її розвитку в осіб різних вікових груп та професійних кіл має довгу істо-
рію. Високорозвинена інформаційна культура, як зазначають І. Андрощук, Н. Джинчарадзе, 
М. Друшляк, М. Жалдак, Л. Макарова, В. Олійник, О. Рацул, Л. Романишина, І. Синельник, 
М. Шехавцов та ін., є запорукою кар’єрного й особистісного зростання майбутнього фахів-
ця, його соціокультурного розвитку, забезпечення толерантності та трансляції ним культур-
ного розмаїття у процесі професійної діяльності. 

Між тим, попри значні напрацювання дослідників у контексті змісту, сутності й тех-
нологічних підходів формування інформаційної культури студентів, ця проблема стосовно 
майбутніх фахівців інженерно-педагогічних спеціальностей як відповідальних за розвиток 
інформаційної культури та цифрової грамотності здобувачів освіти залишається актуаль-
ною. Проблемне поле, на якому акцентується увага науковців та педагогів-практиків, охо-
плює: недостатню цифрову мобільність студентів і викладачів, що в обставинах військово-
го стану може призвести до обмежень у встановленні педагогічної взаємодії; нарощувану 
інформаційну небезпеку в умовах інформаційної революції та активних дій іноземних акто-
рів; нагальність підвищення громадянської активності студентів у інформаційному просторі 
та становлення готовності до критичного аналізу й оцінки вхідної інформації та до того ж – 
відповідального ставлення до продукування інформації. Усе це зумовлює необхідність змін 
у педагогічних підходах в організації освітнього процесу, переорієнтацію з поінформуван-
ня на управління формуванням інформаційної культури здобувачів освіти, сприяння розви-
тку в них критичного мислення, аналітичних навичок та здатності до самостійного пошуку.

Формулювання мети статті. Метою статті є висвітлення змісту й структури інформа-
ційної культури студентів інженерно-педагогічних спеціальностей, вивчення провідних 
шляхів управління її формуванням у процесі фахової підготовки.

Виклад основного матеріалу. Поняття «інформаційна культура» є ключовим у розу-
мінні процесу формування інтелектуального та психологічного ставлення особистості до ін-
формації, її сприйняття, усвідомлення, обробки, використання й розповсюдження. Це по-
няття має важливе значення як у сфері освіти, так і в сучасному суспільстві загалом. 

Як показує огляд першоджерел, дослідники потрактовують інформаційну культуру, з 
огляду на семантичний зміст категорій, що входять до неї, як «інформацію» і «культуру», 
підкреслюючи її ціннісні аспекти.

У довідкових джерелах визначають інформацію як «актуалізовану фазу функціонуван-
ня індивідуальної свідомості особи, що виникає внаслідок декодування нею вхідного сиг-
налу, дає змогу усвідомити себе як суб’єкта і забезпечує життєдіяльність усіх її систем та 
орієнтацію в соціальному середовищі» [Л.М. Михайлова, 2020, с. 80].

Термін «культура» – cultura – латинського походження, що утворився від colore – пер-
винне значення «обробляти» і лише пізніше – «шанувати», «поклонятися» [В.П. Андрущен-
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ко, Л.В. Губерський, В.Г. Кремень, 2005, с. 301]. Т. Горохівська виокремлює в цій катего-
рії такі головні взаємопов’язані аспекти: культура – народжене й притаманне суспільству 
соціальне явище, що віддзеркалює його якісну характеристику й збагачує духовне життя 
людини; це процес творчої пізнавальної діяльності людини, спрямований на отримання 
об’єктивної та достовірної інформації про навколишній світ, саму себе і власне місце в цьо-
му світові; культура уособлює матеріально-духовні цінності та водночас зумовлює форму-
вання ціннісних орієнтацій, забезпечує в такий спосіб регулювання соціальних стосунків; 
формує світоглядні настанови; є потужним чинником розвитку людських сутнісних сил, у гу-
маністичному сенсі це формування людини в людині [Т.М. Горохівська, 2009, с. 85].

Виходячи із загальних засад культурології, далі будемо розрізняти інформаційну куль-
туру суспільства та інформаційну культуру особистості, яка визначає певний ступінь доско-
налості людини в усіх можливих видах роботи з інформацією, тобто «її одержанні, нагро-
мадженні, кодуванні й переробці за допомогою всіх можливих інструментів, у створенні 
якісно нової інформації, її передаванні, практичному використанні» [М.О. Шехавцов, 2018, 
с. 13].

При цьому інформаційна культура суспільства – це «певний рівень досягнутого в роз-
витку інформаційного спілкування людей, а також характеристика інформаційної сфе-
ри життєдіяльності людей, у якій ми можемо відзначити ступінь досягнутого, кількість і 
якість створеного, тенденції розвитку, ступінь прогнозування майбутнього» [А.М. Коломі-
єць, І.М. Лапшина, В.С. Білоус, 2006, с. 16]. Крім цього, інформаційна культура як особли-
вий аспект соціального життя є предметом, засобом та результатом соціальної активнос-
ті [О.А. Рацул, 2017], вона відображає характер та рівень практичної діяльності людей кон-
кретного суспільства. Це результат діяльності суб’єкта інформаційної культури та процес 
збереження ним створених об’єктів культури, їх споживання й трансляція.

Р. Гуревич вважає інформаційну культуру фундаментальним виміром життя сучасно-
го постіндустріального суспільства. Науковець убачає суттєві ознаки наявності такої культу-
ри, з-поміж яких докорінні зміни в структурі зайнятості населення, зростання питомої ваги 
висококваліфікованого персоналу, що послуговується інформаційними технологіями в усіх 
галузях виробництва й управління, утвердження провідної ролі наукових досліджень задля 
розвитку суспільства [Р.С. Гуревич, 2006, с. 35].

Інформаційна культура суспільства може бути інтерпретована в широкому та вузько-
му значеннях. У широкому сенсі під інформаційною культурою мають на увазі сукупність 
принципів і реальних механізмів функціонування інформації в поліетнічному й полікультур-
ному суспільстві, що забезпечує позитивну взаємодію соціальних груп, поєднання інфор-
маційних потоків у загальному досвіді людства [А.М. Коломієць, І.М. Лапшина, В.С. Білоус, 
2006, с. 35]. У вузькому ж сенсі інформаційна культура має кілька змістових площин, а саме: 

– оптимальні й відповідальні способи поведінки суб’єкта зі знаками, інформацією, да-
ними та / або надання їх зацікавленому споживачеві для вирішення теоретичних і практич-
них завдань; 

– механізми вдосконалення технічних середовищ задля виробництва, зберігання й 
передавання інформації; 

– відповідний розвиток системи навчання, підготовки людини до ефективного вико-
ристання інформаційних засобів та інформації [А.М. Коломієць, І.М. Лапшина, В.С. Білоус, 
2006, с. 54].

Науковці виокремлюють чотири базові компоненти інформаційної культури, кожен з 
яких має самостійне значення для суспільства, серед них: культура організації подання ін-
формації; культура сприймання та використання інформації; культура використання нових 
інформаційних технологій (НІТ); культура спілкування через засоби НІТ [А.М. Коломієць, 
І.М. Лапшина, В.С. Білоус, 2006, с. 17-18].

Відзначимо, що інформаційна культура стає все більш важливою в сучасному глоба-
лізованому та інформатизованому світі, що виявляє тенденції до стрімкої цифровізації сус-
пільних стосунків. Тож здатність до ефективної роботи з інформацією стає ключовою ком-
петентністю для успішної особистісної та професійної реалізації. Із цієї точки зору, інформа-
ційна культура є сукупністю інформаційних можливостей, що доступні фахівцеві в різних 
сферах діяльності в будь-який момент розвитку цивілізації [Т.І. Коваль, 2004, с. 72].
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Дж. Олівер виокремлює два кластери сучасних визначень інформаційної культури 
[G. Oliver, 2017]. Один кластер розглядає інформаційну культуру як «культуру інфор-
мації», середовище, в якому інформація добре керується та використовується ефективно 
й результативно. Інший кластер розглядає цю концепцію як відображення культурних цін-
ностей, ставлень та поведінки, пов’язаних із інформацією, незалежно від того, чи є вони 
позитивними чи негативними, ефективними чи неефективними. Саме це останнє, більш ці-
лісне та всеосяжне вираження інформаційної культури, і становить її особистісний вимір. 

У підходах В. Виноградова, Н. Гендіної, Н. Джинчарадзе, Л. Макаренко та ін. інформа-
ційна культура подається як складне особистісне утворення, що уособлює «ціннісні орієн-
тації, знання інформаційних технологій, уміння й навички з пошуку необхідної інформації з 
усієї сукупності інформаційних ресурсів, відбору, критичного оцінювання, збереження, ін-
теграції, структурування, створення та презентації нової інформації» [Л.Л. Макаренко, 2016, 
с. 130].

У Словнику термінів і понять сучасної освіти за загальною редакцією Л. Михайлової ін-
формаційна культура визначається як «один зі складників загальної культури людини; су-
купність інформаційного світогляду й системи знань та вмінь, що забезпечують цілеспря-
мовану самостійну діяльність стосовно оптимального задоволення індивідуальних інфор-
маційних потреб з використанням як традиційних, так і нових інформаційних технологій». 
Науковці підкреслюють, що інформаційна культура здобувача освіти є найважливішим чин-
ником успішної професійної та непрофесійної діяльності, а також соціальної захищенос-
ті в інформаційному суспільстві [Л.М. Михайлова, 2020, с. 93]. Як узагальнює О. Кух, зміс-
том інформаційної культури є здобутий високий рівень «умінь цілеспрямованої роботи з 
інформацією, використання нових інформаційних технологій для роботи з нею; до того ж 
сформованість системи наукових знань і морально-етичних норм роботи з інформацією» 
[О.М. Кух, 2011, с. 222].

Т. Коваль розглядає інформаційну культуру майбутнього фахівця як частину його 
професійної культури, досягнутий необхідний рівень готовності до виконання профе-
сійної діяльності, здобутий принципово новий стиль мислення. Із точки зору науков-
ця, інформаційна культура особистості є інструментом розвитку цілісного наукового 
світогляду у сфері інформаційних технологій, формування нового типу інформаційно-
комп’ютерного спілкування, забезпечення управління, експериментально-дослідниць-
кої й правової діяльності, що відповідає вимогам і умовам інформаційного суспільства» 
[Т.І. Коваль, 2004, с. 73]. 

М. Шехавцов відзначає, що «інформаційна культура студентської молоді – це особис-
тісна якість, яка виявляється в здатності до самостійного вироблення нових знань на основі 
отриманої інформації на засадах критичного мислення, загальнолюдських, професійних та 
національних цінностей» [М.О. Шехавцов, 2018, с. 192]. 

На думку Л. Макаренко, В. Олійника, І. Андрощук, І. Остапйовської, П. Олешка, Д. Прі-
ми та ін., інформаційна культура є невід’ємною частиною загальної культури особистості, 
необхідною умовою її існування і розвитку в сучасному інформаційному просторі. Змістом 
цього складного особистісного утворення є особистісна готовність до опанування нового 
«інформаційного» способу життя, уміння побудувати власну картину світу, визначати своє 
ставлення до об’єктів, явищ та процесів, що відбуваються довкола, визначати можливості 
пізнання та перетворення існуючого інформаційного простору, формувати власний інфор-
маційний світогляд [В.В. Олійник, І.М. Андрощук, І.І. Остапйовська, П.С. Олешко, Д.А. Прі-
ма, 2020, с. 215]. 

Отже, попри розмаїття авторських підходів до потрактування поняття «інформаційна 
культура», не можна не погодитися з Л. Калініною про те, що інформаційна культура має 
розглядатися як один з важливих результатів професійної підготовки фахівця до роботи в 
новому інформаційному суспільстві, що забезпечує володіння сучасними інформаційними 
технологіями, методами для роботи з інформацією, вміннями приймати правильні рішен-
ня, здатністю до передбачення кінцевих результатів своїх дій [Л.М. Калініна, 2012, с. 31].

Підтримуємо точку зору тих дослідників, які вбачають в інформаційній культурі здо-
бувачів освіти вияви інших культурних форм – культуру навчально-пізнавальної діяльності, 
комунікативну та комп’ютерну культуру (рис. 1).
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Рис. 1. Структура інформаційної культури як багатовимірного поняття

Отже, під інформаційною культурою студентів інженерно-педагогічних спеціаль-
ностей у подальшому викладі матеріалу будемо розуміти складне, інтегроване й цінніс-
но значуще особистісне утворення, структурний компонент професійної культури, що охо-
плює сукупність знань, навичок, ціннісних ставлень і настанов, які допомагають ефективно 
сприймати, обробляти, розуміти, оцінювати, зберігати, виробляти та використовувати ін-
формацію в сучасному інформаційному суспільстві, професійній діяльності та в процесі ви-
кладання у закладах освіти.

Як указує Т. Проценко, можуть бути виокремлені рівні сформованості інформацій-
ної культури людини, зокрема: когнітивний рівень – рівень обізнаності та функціональ-
них знань; емоційно-ціннісний рівень – настанови, оцінки, ставлення; поведінковий рівень 
– реальна та потенційна культурна поведінка в роботі з інформацією [Т. Проценко, 2014, 
с. 17–18].

Виходячи з аналізу першоджерел, у змісті інформаційної культури вбачаємо такі важ-
ливі аспекти:

– інформаційні знання: розуміння провідних понять, принципів та технологій, 
пов’язаних зі збором, обробкою та передаванням інформації, зокрема знання про джере-
ла інформації, методи її аналізу та оцінки;

– інформаційні навички: здатність ефективно шукати, відбирати, аналізувати, сортува-
ти та використовувати інформацію, а також навички роботи з інформаційними джерелами, 
включаючи веб-ресурси та бібліотеки;

– інформаційна грамотність: здатність аналізувати та оцінювати інформацію з кри-
тичною точки зору, відзрізняти достовірну інформацію від недостовірної, здатність ство-
рювати інформацію, включаючи написання текстів і розробку мультимедійних навчально-
го контенту;

– інформаційна етика та право: розуміння принципів етичного використання інфор-
мації, включаючи авторські права, конфіденційність та приватність;

– інформаційні цінності: усвідомлення важливості інформації для особистого та про-
фесійного розвитку та суспільства загалом, цінності інтелектуальної праці, людей, що про-
дукують інформаційну культуру;

– здатність адаптуватися до нових інформаційних технологій та інструментів з 
обробки інформації [C.D. Furness, Ch.W. Choo, 2021].

Отже, в умовах інформаційного перенасичення у зв’язку з необхідністю підтрим-
ки розвитку особистості, підвищення креативності та інноваційності суб’єкта, покращан-
ня взаємостосунків та участі в громадянському житті зростає роль і значущість інформа-
ційної культури. Заглиблення в це питання дозволяє сформулювати функції інформаційної 
культури студентів інженерно-педагогічних спеціальностей. Це передусім підвищення рів-
ня освіченості та інтелектуального розвитку, оскільки інформаційна культура сприяє 
розширенню й поглибленню загальних знань, розвитку критичного мислення та аналітич-
них навичок, допомагає майбутнім педагогам розуміти складні проблеми, оцінювати аль-
тернативні погляди та приймати обґрунтовані рішення в професійній та особистісній сфе-

 

 
 

Культура навчально-пізнавальної 
діяльності 

•Комплекс інтегрованих знань і
умінь, необхідних для успішного
засвоєння інших предметних і
надпредметних знань

•Ціннісне ставлення до процесу й
продуктів пізнання

Комунікативна культура

•Культура діалогу й комунікацій;
•Здатність подавати інформацію в

необхідній формі
•Спроможність відстоювати

власну позицію
•Уміння находити спільні рішення

з іншими людьми; уміння
спільної взаємодії задля
досягнення спільної мети

Комп’ютерна культура

•Сукупність знань і умінь зі
збирання, збереження,
перетворення, використання і
передавання інформації за
допомогою засобів комп’ютерної
техніки та цифрових технологій

•Здатність сприймати явища
інформаційного простору на
ціннісній основі
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рах життя. Не менш важливим є вплив інформаційної культури на якість життєдіяльнос-
ті суб’єкта через швидкий і легкий доступ до корисної інформації щодо охорони здоров’я, 
фінансів, розваг та аспектів професійного розвитку. Це зумовлює змістове наповнення й 
розвиток стилю життєдіяльності, і внаслідок цього – запобігання професійному вигорянню, 
зміцненню здоров’я й забезпечення продуктивного професійного довголіття. Завдяки ін-
формаційній культурі відбувається підтримка інновацій у професійно-педагогічній сфері 
шляхом застосування знань, досвіду, проривних ідей, що належать глобальному інформа-
ційному суспільству. Це сприяє як розвитку галузевої науки викладання, так і значному по-
ширенню освітніх інновацій [Я. Галета, 2012].

Інформаційна культура також підвищує громадянську участь та активність майбут-
нього фахівця, що забезпечує зміцнення демократії й посилення громадянських прав і сво-
бод [О.А. Рацул, 2017]. Як уже йшлося, інформаційна безпека як складова інформаційної 
культури допомагає запобігати кіберзлочинам, шахрайству та іншим мережевим загрозам, 
утверджує принципи професійної етики й академічної доброчесності в роботі з інформа-
цією студентів інженерно-педагогічних спеціальностей. А свідоме й цілеспрямоване вико-
ристання медіа задля вирішення складних професійних завдань сприяє розвитку їх медіа-
грамотності [Б.Ю. Оранюк, 2015].

Неперебільшеним є внесок інформаційної культури у досягнення міжкультурного 
розуміння й забезпечення толерантності як учасників освітнього процесу, так і грома-
дян інформаційного суспільства загалом. Це, врешті-решт, вможливлює професійний роз-
виток кваліфікованих фахівців, здатних працювати в умовах інформаційного середовища, 
яке стрімко змінюється, оволодівати новими інформаційними технологіями.

Отже, інформаційна культура є важливою складовою сучасного суспільства, сприяючи 
освіченості, інноваціям, громадянській активності та загальному розвитку. Вона має вирі-
шальне значення для інтелектуального піднесення й успіху індивіда та суспільства загалом, 
виконуючи пізнавальну, ціннісно-орієнтувальну, креативно-розвивальну функції та функ-
ції оптимізації, інтенсифікації та професіоналізації в підготовці студентів інженерно-педаго-
гічних спеціальностей. Це допомагає майбутнім фахівцям стати активними учасниками су-
часного інформаційного простору, дієвими агентами цифрової трансформації суспільства, 
репрезентантами високої професійної культури та професійно-педагогічної майстерності 
[O. Lavrentieva, S. Shabanov, 2023].

Формування інформаційної культури студентів інженерно-педагогічних спеціальнос-
тей має стати невід’ємною частиною їх фахової підготовки та здійснюватися на основі комп-
лексного й міждисциплінарного підходу, що охоплює різноманітні аспекти освітнього про-
цесу [О.І. Кучма, С.В. Філатов, 2022]. Головними напрямами такої програми є: 

– поглиблення змісту дисциплін навчального плану відомостями та практичними 
вправами щодо засвоєння технологічного інструментарію обробки професійно значущої 
інформації, етичних аспектів використання інформації в інженерній та педагогічній галу-
зях, інтелектуального права, академічної доброчесності, застосування штучного інтелекту 
та сучасних інформаційно-когнітивних технологій з акцентом на етичні та соціальні аспекти, 
ознайомлення з когнітивними навчальними інструментами (інтелект-картки, проєкти, веб-
квести, веб-сайти, засоби комп’ютерної візуалізації знань тощо); 

– розширення змісту навчальних і виробничих практик, що передбачає кейси, про-
єкти й практичні заняття з використання спеціалізованих інформаційних систем конкрет-
ної виробничої сфери (транспортні системи, підприємства легкої промисловості, видавничі 
системи, комп’ютерні системи тощо), а також опис, аналіз та проєктування інформаційно-
го дизайну виробничого середовища, курсове та дипломне дослідження з використанням 
баз даних та інформаційних ресурсів конкретної установи;

– уведення спецкурсів і факультативів, як наприклад, «Основи інформаційної безпе-
ки» для вивчення принципів захисту даних, «Сучасні інформаційні технології в освіті» для 
ознайомлення з інноваційними методами викладання і роботи з навчальною інформаці-
єю, «Штучний інтелект, освіта, виробництво, суспільний розвиток» з метою опрацювання 
можливостей та аналізу обмежень, які штучний інтелект пропонує в контексті навчального 
процесу, «Основи інженерно-педагогічної творчості» з поглибленим вивченням методики 
організації інформаційного обміну, створення навчального контенту, організації діяльнос-
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ті учнів в інформаційному просторі, «Проривні технології в сучасному соціумі», які залуча-
ють студентів до вивчення передових технологій, таких як блокчейн, інтернет речей, кван-
тові обчислення, Великі дані, які можуть радикально змінити сучасний світ, робототехніка, 
що є актуальним напрямом реалізації ідей STEM-освіти в майбутній професійній діяльності 
студентів інженерно-педагогічних спеціальностей;

– удосконалення змісту самостійної навчальної діяльності студентів інженерно-
педагогічних спеціальностей як один із достатньо актуальних напрямів у вирішенні про-
блеми широкої доступності й стрімкого зростання обсягу інформації. Цей напрям перед-
бачає розробку принципово нової тематики есе, рефератів та курсових робіт на тему вико-
ристання інформаційних технологій в педагогіці та інженерії, інформальну та неформальну 
освіту студентів у контексті інформаційної культури й цифрової грамотності;

– розвиток проєктної та громадської діяльності студентів з акцентом на інфор-
маційні, інформаційно-когнітивні і так звані проривні технології. Ця діяльність має на увазі 
організацію та проведення семінарів, конференцій на тему інформаційної культури, ство-
рення студентських груп, клубів за інтересами з метою обміну досвідом та знаннями в га-
лузі інформатизації, глобалізації й цифрової трансформації сучасного суспільства й профе-
сійної сфери;

– нетворкінг як окремий напрям діяльності з формування інформаційної культури 
студентів, що в сучасних умовах інтегрований у зміст освіти майбутнього фахівця, однак 
водночас має самостійне значення. Він може охоплювати розробку веб-додатків або мо-
більних програм для освітніх цілей у межах курсових та дипломних проєктів, пошук та роз-
робку навчальних завдань із використанням технологій віртуальної та доповненої реаль-
ності, методик використання інформаційно-когнітивних технологій, штучного інтелекту. Це 
також організація майстер-класів, воркшопів, зустрічей, гостьових лекцій із застосуванням 
когнітивних інструментів для ефективного планування та організації професійної діяльнос-
ті й інженерно-педагогічної творчості.

Реалізація цих напрямів забезпечить студентам глибоке розуміння сучасних інфор-
маційних технологій та їх ролі у формуванні інформаційної культури суспільства і окремих 
його громадян, а також підготовку до ефективної роботи та інноваційної професійної діяль-
ності в майбутньому.

Практичний досвід впровадження програм формування інформаційної культури сту-
дентів Криворізького державного педагогічного університету, Автотранспортного коледжу 
ДВНЗ «Криворізький національний університет» показав, що такі програми можуть бути 
успішними, якщо вони адаптовані до потреб і можливостей конкретної освітньої установи. 

Висновки. Дослідження проблеми формування інформаційної культури студентів ін-
женерно-педагогічних спеціальностей у фаховій підготовці вможливило формулювання 
сутності цього складного особистісного утворення. Під цим феноменом розуміємо склад-
не, інтегроване й ціннісно значуще особистісне утворення, структурний компонент профе-
сійної культури, що охоплює сукупність знань, навичок, ціннісних ставлень і настанов, які 
допомагають ефективно сприймати, обробляти, розуміти, оцінювати, зберігати, виробляти 
та використовувати інформацію в сучасному інформаційному суспільстві, професійній ді-
яльності та в процесі викладання у закладах освіти. Така культура має вирішальне значен-
ня для розвитку і успіху індивіда та суспільства загалом, виконуючи пізнавальну, ціннісно-
орієнтувальну, креативно-розвивальну функції та функції оптимізації, інтенсифікації та про-
фесіоналізації в підготовці студентів інженерно-педагогічних спеціальностей. У просторі ін-
формаційної культури суб’єкта виокремлюємо культуру навчально-пізнавальної діяльнос-
ті, комунікативну та комп’ютерну культури. 

Процес формування інформаційної культури в студентів інженерно-педагогічних спе-
ціальностей розглядаємо як невід’ємну частину їх фахової підготовки, що здійснюється на 
основі комплексного й міждисциплінарного підходів. До головних напрямів такої діяль-
ності належать: поглиблення змісту дисциплін навчального плану, розширення змісту на-
вчальних і виробничих практик, уведення спецкурсів і факультативів, удосконалення змісту 
самостійної навчальної діяльності, розвиток проєктної та громадської діяльності студентів 
інженерно-педагогічних спеціальностей, нетворкінг. Управління процесом формування ін-
формаційної культури студентів інженерно-педагогічних спеціальностей є складним та ба-
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гатоаспектним завданням. У його реалізації необхідно забезпечити єдність, взаємозв’язок 
та взаємодоповнення всіх зазначених напрямів, а також здійснювати безпосереднє (через 
консультування, лекційні та семінарські заняття) та опосередковане (через педагогічні умо-
ви, встановлені процедури, вказівки й сучасні СМАРТ-системи) компетентне педагогічне 
управління.

Перспективами подальших досліджень є подальше вдосконалення комплексних 
міждисциплінарних програм з формування інформаційної культури студентів, що вбача-
ється в їх адаптації до змін у інформаційному середовищі, розробці інтерактивних ресур-
сів, зміцненні цифрової безпеки, співпраці з іншими організаціями та поширенні свідомості 
стосовно важливості інформаційної культури й цифрової грамотності серед учасників освіт-
нього процесу.
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The study examines the problem of the content and structure of the students’ information culture in 
engineering and pedagogical areas of expertise, as well as directions, methods and technologies of its for-
mation during their professional training.

The purpose of the article is to highlight the content and structure of the information culture in stu-
dents of engineering and pedagogical specialities and to study the leading ways of managing its formation 
within the vocational training process.
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It has been established that information culture is complex, integrated, and value-based personal for-
mation, a structural component of the future specialist’s professional culture. It includes a set of knowledge, 
skills, values and attitudes that aid in effectively perceiving, processing, understanding, evaluating, storing, 
producing, sharing and application of information in the modern information society, in professional activ-
ity and in teaching in educational institutions.

It has been found out that information culture in its development goes through several qualitative lev-
els, namely: cognitive (the level of awareness and functional knowledge); emotional value-based (instruc-
tions, evaluations, and attitudes); and behavioural (actual and potential cultural behaviour in working with 
information) ones.

Following the analysis of primary sources, within the space of an individual’s information culture, the 
culture of educational-cognitive activity, communicative and computer cultures have been distinguished. It 
has been claimed that each component has independent significance and, in unity, ensures the implementa-
tion of cognitive, value-orientating, creative-developmental functions, as well as the functions of optimization, 
intensification, and professionalization in the students’ professional training in engineering and pedagogical 
area of expertise. It has been generalized that information culture assists future professionals to become ac-
tive participants in the contemporary information space, effective agents of society’s digital transformation, 
and representatives of high professional culture and professional and pedagogical mastery.

It has been emphasized that the process of shaping the information culture in students of engineering 
and pedagogical specialities is an integral part of their professional training, conducted based on compre-
hensive and interdisciplinary approaches. The main directions of such activity include: deepening the con-
tent of curriculum disciplines, expanding the content of educational and production practices, introducing 
special courses and electives, refining the content of students’ independent educational activities in engi-
neering and pedagogical specialities, developing project-based and public activities of students, and in ad-
dition –  networking.

Practical experience in implementing programs for the formation of information culture in education-
al institutions of various levels has shown that such programs can be successful if they are adapted to the 
needs and capabilities of a specific educational organisation. Further refinement of comprehensive interdis-
ciplinary programs for the formation of the students’ information culture is seen in its adaptation to chang-
es in the information environment, development of interactive resources, strengthening digital security, 
collaboration with other organizations, and spreading awareness regarding the importance of information 
culture and digital literacy among all participants of the educational process.

It has been concluded that managing the process of forming the information culture of students in 
engineering and pedagogical areas of expertise is a complex and multi-faceted task. In its implementation, 
it is necessary to ensure the unity, interconnection, and complementarity of all the mentioned directions, 
as well as to carry out direct operation (via consulting, lectures, and seminar classes) and indirect (through 
pedagogical conditions, established procedures, instructions, and modern SMART systems) competent ped-
agogical management.

Одержано 18.07.2023.
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ФАКТОРИ СОЦІАЛЬНО-ПСИХОЛОГІЧНОЇ АДАПТАЦІЇ  
ТА ТРИВОЖНІСТЬ БІЖЕНЦІВ ПІД ЧАС ВІЙНИ

У статті здійснено теоретичний аналіз проблеми тривожності, схильності людини до пережи-
вання тривоги, що пов’язана з передчуттям реальної або уявної небезпеки. З’ясовано, що тривож-
ність поділяється на дві основні категорії: приховану та відкриту. Зазначено, що існує зв’язок стану 
тривоги із силою нервової системи індивіда. Висловлено припущення щодо зворотної кореляції сили 
та чутливості нервової системи суб’єкта. 

Здійснений аналіз наукових розвідок засвідчив, що тривожність дає можливість особистості ре-
агувати на загрозливу ситуацію адаптивним способом. Тривожність також змінює характер поведін-
ки, веде до посилення поведінкової активності, спонукає до більш інтенсивних та цілеспрямованих 
зусиль і тим самим виконує адаптивну функцію. Наголошено, що, якщо тривожність інтенсивна і три-
вала, це перешкоджає формуванню адаптивної поведінки та веде до порушень поведінкової інтегра-
ції, а іноді до клінічно виражених порушень психіки та поведінки.

Проаналізовано особливості психологічних станів людини під час воєнних подій. Стверджуєть-
ся, що найголовнішою стратегією самозбереження є зміна ставлення суб’єкта до воєнної травмати-
зації. Людина має знати, що зовсім не обов’язково ставати жертвою життєвих випробувань, що дале-
ко не кожний стрес викликає посттравматичні розлади, що енергію стресу можна перетворювати та 
ефективно використовувати. Установлено, що нове ставлення до стресових реакцій як до ресурсу по-
силює імунітет до травматизації і сприяє посттравматичному зростанню.

Зазначено, що адаптація й здатність до неї – це передумова майбутньої активної та продуктив-
ної діяльності особистості в будь-якій сфері життя. А коли людина почувається вільно й комфортно 
(адаптовано), вона гарно виконує як свої соціальні, так і професійні ролі, що дуже важливо в процесі 
соціальної взаємодії як під час навчання, так і в подальшому житті.

Визначено, що адаптацію розподіляють на зовнішню та внутрішню. Розрізняють такі види адап-
тації: педагогічна, професійна, соціальна, біологічна, психологічна. З’ясовано фактори та виокремле-
но зовнішні та внутрішні критерії психолого-педагогічної адаптації.

Водночас зауважено, що соціально-психологічна адаптація до умов воєнного конфлікту відбу-
вається як адаптація до соціально напруженого середовища, що постійно змінюється, тому важливо 
змістити акцент зі стану адаптованості на властивості адаптивності особи і спільноти, які пов’язані з 
такими конструктами як життєстійкість, психологічна пружність, групова ефективність.

Ключові слова: адаптація, соціально-психологічна адаптація, воєний конфлікт, тривож-
ність, емоції, безпека, загроза.
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Постановка проблеми. Сьогоднішній день вже є частиною історії. Адже війна – 
це дійсно найстрашніше, що може спіткати країну та її народ. І в цей момент, як 
ніколи, на передній план виступає здатність людини швидко приймати рішен-

ня, зберігати адекватні реальності реакції на події та уміння тримати свої емоції під контро-
лем. Тобто мається на увазі здатність особистості адаптуватися до нових умов реальності та 
діяти відповідно до них. Мова йде про соціально-психологічну адаптацію. Її успішність за-
лежить від багатьох факторів, обставин, а також від індивідуально-психологічних рис осо-
бистості. Однією з таких рис є тривожність. Її особливості впливають на якість життя людини 
як у мирний час, так і у період війни, коли соціально-психологічна адаптація відіграє клю-
чову роль у збережені нормального функціонування особистості у складних воєнних обста-
винах. Тому тривожність важливо дослідити передусім задля того, щоб мати можливість 
коригувати її рівень шляхом психологічної роботи з людиною. Це, своєю чергою, як міні-
мум, допоможе впоратися з поточною стресовою ситуацією, а як максимум – врятує люди-
ні життя. 

Аналіз останніх досліджень. Питанню адаптації та адаптивних можливостей особис-
тості в сучасній психолого-педагогічній літературі приділяється значна увага. Явище адап-
тації вже досить давно є об’єктом численних досліджень не лише психологів-науковців, 
а й інших дослідників. Вагомий внесок у дослідження соціально-психологічного процесу 
зробили такі вчені, як В. Брудний, Л. Виготський, С. Гура, Л. Єгорова, В. Журавльов, О. Ла-
зурський, В. Лєбєдєв, О. Мороз, А. Налчартян, О. Петровський, Л. Петровська, П. Просець-
кий, В. Сорочинська, І. Суханов, В. Штифурак та інші науковці. Під час дослідження адапта-
ції, вони розглядали труднощі, що виникають. Усі вони зумовлені тільки невідповідністю, 
яка пов’язана зі складністю вимог нашого життя, що постійно змінюється, змінюючи потре-
би та обов’язки. Тобто цей процес є досить мінливим і те, що є актуальним сьогодні, вже не 
буде таким завтра. Існує безліч дослідницьких позицій та поглядів на феномен адаптації, та 
все ж аналіз психологічної літератури засвідчує недостатність уваги науковців саме до пробле-
ми розробки моделей адаптації, визначення її основних чинників [І.М. Біла, 2017, с. 17–19].

Метою статті є огляд та аналіз факторів соціально-психологічної адаптації і тривож-
ність біженців під час війни, а також психологічних технік напрацювання в них нового став-
лення до стресових реакцій як до ресурсу, що може посилювати імунітет до травматизації.

Виклад основного матеріалу дослідження. Вивченням проблеми тривожності займа-
лося багато вітчизняних і зарубіжних учених: В. Астапов, О. Захаров, К. Ізард, Р. Лазарус, Г. При-
хожан, Ч. Спілбергер, С. Степанов, З. Фрейд та ін. Аналізуючи сутність поняття «тривожність», 
науковці акцентують в різних її аспектах. Так, С. Рубінштейн визначав тривожність як емоцій-
ний стан, який виникає у ситуаціях невизначеної небезпеки і виявляється в очікуванні неконтр-
ольованого розвитку подій. Питання різноманітних аспектів адаптації особистості в умовах 
бойових дій хвилюють психологів, соціологів, політологів та представників інших галузей 
[О.В. Волошок, 2012, с. 479–484]. 

Набутий досвід бойових дій веде до особистісних змін, деякі із них є незворотними. 
Зміни в особистості неодмінно накладають відбиток на сприймання нової реальності, соці-
альних умов, в яких людина адаптується. Такі зміни називаються «воєнізована психіка» і ха-
рактеризуються такими новоутвореннями:

– яскраво виражене бажання бути зрозумілим ‒ мати контакти з оточенням;
– бути соціально визнаним ‒ це допомагає подолати комплекс провини, виправдати 

свої агресивні та жорстокі вчинки перед самим собою;
– потреба набути визнання у суспільстві; 
– прагнення бути прийнятим в систему соціальних зв’язків і відносин мирного життя з 

більш високим, ніж раніше, соціальним статусом;
– приголомшення від реальностей мирного життя;
– важке сприйняття думки про те, що в той час, коли вони ризикували життям, в краї-

ні, в армії нічого не змінилося [О.В. Мельник, 2018а, с. 372].
У дослідженні О. Кокуна виокремлено дві групи чинників, що впливають на успішність 

адаптаційного потенціалу, з-поміж них: 
– суб’єктивні фактори (професійна кваліфікація та досвід людини, її особистісні осо-

бливості, потреби, загальні та професійні інтереси, мотиви, світогляд, переконання й уста-



ISSn 2522-4115 (print) ALFRED NOBEL UNIVERSITY JOURNAL OF PEDAGOGY AND PSYCHOLOGY
ISSN 2522-9133 (online) 2023. № 2 (26) 

112

новки, життєвий досвід, особливості психічних функцій, нейродинамічних якостей, психічні 
та вольові компоненти, задоволеність роботою, психофізіологічні можливості та психофізі-
ологічний стан, працездатність тощо); 

– об’єктивні (умови діяльності людини, вид, характер та величина навантаження, пси-
хологічний клімат, соціально-побутові умови тощо) [О.М. Кокун, 2004, с. 265].

Дослідники цього питання стверджують, що, крім умов зовнішнього, соціального ото-
чення й фізіологічних процесів, адаптаційний потенціал залежить й від самої особистості в 
умовах бойових дій: від її особистісних структур, властивостей і характеристик [О.М. Кокун, 
2004, с. 265].

Травматичні події кардинально змінюють звичний спосіб життя людей, їхній побут, 
стосунки, мрії, цінності, що потребує постійної адаптації до кризових умов. Наявність кри-
зи, з одного боку, може негативно позначитися на умовах життя, а з іншого – спонукати до 
пошуку нових перспектив, можливостей втілення нереалізованого потенціалу та прихова-
них людських ресурсів, вироблення ефективних психологічних стратегій адаптації. У першо-
джерелах виокремлюються два типи факторів адаптації особистості в умовах бойових дій, 
це зокрема:

– перший тип: фактори, що сприяють успішній адаптації особистості (сприйнятливість 
до нової соціальної ролі, переосмислення свого місця в суспільстві);

– другий тип: фактори, що перешкоджають успішній адаптації особистості (підтри-
мання руйнівної поведінки особи, негативної оцінки життєвої ситуації) [Я.М. Омельченко, 
З.Г. Кісарчук, 2008, с. 112]. 

У праці О. Мельник досліджувалися добре адаптовані учасники в умовах бойових дій. 
Було визначено риси, які цьому сприяли: виражена стійкість (здатність до подолання стре-
сів), життєстійкість, психологічне благополуччя [О. Мельник, 2018b, с. 222–232]. Важливою 
формою адаптаційних процесів і реагування особистості на стресові ситуації є не тільки пси-
хологічний захист, але й копінг-поведінка [І.В. Гаркуша, С.В. Дубінський, 2023, с. 131–140].

Адаптація є багатогранним процесом, на який впливає безліч факторів, вона залежить 
від певних умов і сама диктує певні умови, що знову ж її формують. Як і кожна складна сис-
тема, процес адаптації має свої фактори, які її продукують. До них належать певні чинники 
чи обставини, які визначають рівень, темпи, а також стійкість і результат адаптації. Якщо ми 
знаємо та здатні відстежити і проаналізувати ці фактори, то зможемо і керувати процесами 
адаптації. Це нескінченний взаємозалежний процес – соціально-психологічна адаптація. 

Визначальним внутрішнім критерієм адаптації і узагальненим критерієм адаптації за-
галом є стан задоволення процесом і результатом професійної, соціальної та біологічної 
адаптації. Причому даний стан не є результатом пристосування до об’єкта адаптації, а є ре-
зультатом взаємодії з відповідним середовищем. Взаємодія передбачає процес взаємовп-
ливу, що приводить до зміни як людських якостей, так і самого об’єкта. Взаємодія тісно 
пов’язана з визнанням активної ролі особистості в процесі адаптації та з підвищенням ста-
тусу свідомої перетворювальної поведінки. Тому важливим є розвиток у особистості відпо-
відних властивостей, які б, з одного боку, були чинниками впливу на об’єкт (середовище) 
адаптації, а з іншого – виступали внутрішніми детермінантами і складовими стану задово-
лення процесом і результатом адаптації. До них ми можемо віднести такі: 

– сформована достатня потреба в розвитку таких особистісних компетентностей, як 
духовність, соціальна та професійна самоактуалізація; 

– адекватна самооцінка та почуття власної гідності, відповідний рівень домагань; 
– уміння доводити та підтримувати власну думку (комунікативні здібності); 
– сформовані комунікативні уміння та повага до оточення; 
– емоційна конгруентність та емпатія, саморефлексія; 
– постійний розвиток та вдосконалення, самоосвіта; 
– конструктивне ставлення до критики, адекватна самокритика; 
– соціабельність, потреба брати участь у суспільному житті; 
– стан здоров’я, вироблення власного стилю поведінки тощо [О.В. Мельник, 2019,  

с. 79–92].
Комплексне знання та опора на фактори соціально-психологічної адаптації є підґрун-

тям формування адаптації особистості під час війни [О.В. Мельник, 2018а, с. 372–374].
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Як показники успішної соціально-психологічної адаптації на груповому рівні вчені на-
зивають: задоволеність стосунками з оточенням; позитивну соціальну ідентичність; пози-
тивний образ «Ми» і «Вони»; міжгрупову толерантність. На особистісному рівні це актуа-
лізація потреб в самоповазі та самоактуалізації, задоволеність діяльністю, сенсом життя, 
висока активність, емоційна стабільність, інтернальний локус-контролю [О.М. Кокун, 2004, 
с. 265]. 

Теоретичний аналіз досліджень соціально-психологічної адаптації дозволяє визна-
чити її як складний багатовимірний процес взаємодії, в результаті якого формується нова 
позитивна соціальна ідентичність, що адекватна соціальним змінам, які, зокрема, відбу-
ваються внаслідок воєнного конфлікту; як процес розвитку потенціалу особи і спільноти 
при включенні членів спільноти в систему міжособистісних стосунків, у соціально-політич-
не життя суспільства та знаходження умов для реалізації потреб у самоповазі й самореалі-
зації.

Соціально-психологічна адаптація до умов воєнного конфлікту відбувається як адапта-
ція до соціально напруженого середовища, що постійно змінюється, тому важливо змісти-
ти акцент зі стану адаптованості на властивості адаптивності особи і спільноти, які пов’язані 
з такими конструктами, як життєстійкість, психологічна пружність, групова ефективність. 
Зокрема психологічна пружність особи / спільноти (здатність долати наслідки війни – трав-
му та повертатися до звичного способу життя) постає як здатність долати наслідки війни, 
травми та повертатися до звичного способу життя. Стресо- та життєстійкість, ефективні пси-
хологічні стратегії, групова ефективність, психологічна пружність, соціальна підтримка по-
стають чинниками так званої «позитивної» адаптації [О.Д. Литвиненко, 2018, с. 302]. 

Більшість свого часу українці, що мешкають в Україні та поза її межами, перебувають у 
стані тривоги, стресу, страху за сучасне та майбутнє. Саме поняття «тривожність» – це стан 
доцільного підготовчого підвищення уваги, сенсорної та моторної напруги в ситуаціях мож-
ливої небезпеки, що забезпечує відповідну реакцію на страх. Тривожність – це особистісна 
риса, яка виявляється в легкому і частому прояві станів тривоги, схильність індивіда до пе-
реживання тривоги. Тривога виникає в силу порушення форм внутрішньоособистісного та 
міжособистісного спілкування. Зазвичай вона підвищена:

– при нервово-психічних і важких соматичних захворюваннях;
– у здорових людей, що переживають наслідки психічної травми; 
– у багатьох груп людей з поведінкою, яка відхиляється від норми.
Традиційно тривожністю називають схильність людини до переживання тривоги, тоб-

то негативного емоційного переживання, пов’язаного з передчуттям реальної або уявної 
небезпеки.

І. Павлов оцінював тривожний стан як показник слабкості нервової системи, хаотич-
ності нервових процесі. На думку науковців, «тривожність – це психічний стан, що вира-
жається як побоювання і порушення спокою, викликаний можливими неприємностями» 
[І.О. Блохіна, 2021, с. 82–87].

Відповідно до концепції Ч. Спілбергера, слід розрізняти тривожність, як стан (ситуа-
тивна) і тривожність як властивість особистості (особистісна). Ситуативна тривожність – це 
стан тривоги, що виникає як реакція людини на різноманітні соціально-психологічні стресо-
ри. Зазвичай ситуаційна тривожність у однієї і тієї ж людини буває різною в різний час. Осо-
бистісна тривожність як якість, диспозиція дає уявлення про індивідуальні відмінності лю-
дини в реагуванні на різні стресори. Особистісна тривожність не виявляється безпосеред-
ньо в поведінці, але її рівень визначається залежно від того, як часто і як інтенсивно у інди-
віда виникають стани тривоги [І. Ясточкіна, 2020, с. 165–170].

Проблема тривожності особистості на сьогодні є досить актуальною. Адже з нею про-
низане життя багатьох людей. Складність даного процесу обумовлюється його суб’єктивною 
структурою. Тобто різні люди реагують по-різному на одну й ту саму ситуацію. Здебільшо-
го тривожність є деструктивним психічним станом. Стосовно природи тривожності, то при-
йнято вважати, що як власне психологічна проблема вона була вперше поставлена та спе-
ціально розглянута в працях відомого психоаналітика З. Фрейда. Відповідно до теорії осо-
бистості структура тривожності, за З. Фрейдом, охоплює три взаємопов’язані між собою 
компоненти: Іd, Ego і Super-Ego. Відомо, що Id є найбільш примітивною підструктурою пси-
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хіки, яка містить у собі інстинктивні потяги, що підкорені принципу задоволення. Він є ірра-
ціональним, аморальним і перебуває у конфлікті з Ego та із Super-Ego. А Super-Ego, своєю 
чергою, – це вища інстанція в структурі психіки, яка виконує роль внутрішнього цензора (це 
норми, цінності, еталони, ідеали тощо) і є джерелом моральних почуттів. Ego ж є підструк-
турою особистості, що виступає посередником між Іd та Super-Ego, між індивідом та реаль-
ністю. Основна його функція – самозбереження організму, сприйняття зовнішнього світу та 
пристосування до нього. Тривожність у даному випадку виступає як регуляторний механізм 
і важливий компонент у психіці людини, який «налагоджує» взаємодію, регулює Іd, Ego і 
Super-Ego [О.О. Халік, 2010, с. 200]. 

Проблема тривожності у подальшому розвивалась у руслі неофрейдизму і, зокрема, в 
працях В. Райх, К. Хорні, Г. Саллівана та Е. Фромма. На відміну від З. Фрейда, К. Хорні не вва-
жала, що тривога є необхідним регуляторним компонентом у психіці людини. Дослідниця 
дотримувалася думки, що тривога виникає в результаті відсутності відчуття безпеки в між-
особистісних стосунках, коли наступає загроза у задоволенні головних потреб особистості: 
у задоволені та / або у безпеці. 

Е. Фромм акцентував увагу на більш соціальному контексті природи тривожності. Він 
вважав, що основою тривожності є переживання відчуженості у контексті уявлень людини 
про себе як про окрему особистість у соціумі та у природі. Тобто на фоні величини та сили 
соціуму й природи людина може почуватися безпорадно, нікчемно, що породжує її три-
вожність [С.М. Томчук, М.І. Томчук, 2018, с. 200].

У межах гештальттерапевтичних знань Ф. Перлз тривожність розумів як розрив між 
«зараз» і «тоді». Тривожність спонукає людину планувати та програвати у думках своє май-
бутнє, що заважає усвідомленню сьогодення та перебування «тут і зараз». Такий стан руй-
нує відкритість до майбутнього, що необхідно для спонтанності та зростання. І цей стан до-
слідник характеризував як тривожність [С.М. Томчук, М.І. Томчук, 2018, с. 200]. 

Що стосується когнітивної та гуманістичної психотерапії, то погляди на природу три-
вожності схожі з гештальттерапевтичним. Тривожність виникає, коли особистість стикаєть-
ся з новим досвідом, що не узгоджується з уявленнями людини або раніше не був відомим 
та із суб’єктивних суджень може загрожувати особистості, її іміджу, уявленню про себе та 
світ тощо. Відтак Дж. Келлі визначав тривожність як процес, під час якого особистість зі-
штовхується з подіями, які лежать поза діапазоном її особистої системи пізнавальних кон-
структів [С.М. Томчук, М.І. Томчук, 2018, с. 200].

Щодо поглядів на природу тривожності біхевіоризму, то вони досить відрізняються 
від вищевказаних. У даній течії тривожність і страх – дуже близькі явища, вони є емоцій-
ними реакціями, що виникають на основі умовного рефлексу. Це є запорукою у створенні 
підґрунтя для більш широкого репертуару інструментальних реакцій уникнення, на основі 
яких і відбувається соціалізація індивіда та невротичні порушення [С.М. Томчук, М.І. Том-
чук, 2018, с. 200].

Л. Божович виокремлює два види тривожності залежно від міри адекватності реакції 
індивіда на зовнішній світ. У тому випадку, коли об’єктивні умови для задоволення тієї чи 
іншої потреби відсутні, дослідниця називає тривожність адекватною. Якщо такі умови від-
сутні, то тривожність неадекватна. На зв’язок стану тривоги із силою нервової системи вка-
зує такий дослідник, як Я. Коломінський. В. Небиліцин у своєму експериментальному дослі-
дженні знайшов цьому підтвердження, дослідивши зворотну кореляцію сили та чутливос-
ті нервової системи. Відповідно до цього високий рівень тривожності більш властивий лю-
дям зі слабким типом нервової системи. Також таким людям притаманна схильність до на-
віювання. Відповідне дослідження провів В. Бакєєв під керівництвом А. Петровського. Було 
виявлено, що тривожність безпосередньо пов’язана зі сугестивністю особистості [С.М. Том-
чук, М.І. Томчук, 2018, с. 200; І. Ясточкіна, 2020, с. 165–170].

Тривожність поділяється на дві головні категорії: приховану, тобто різною мірою не 
усвідомлювану, що виявляється або надмірним спокоєм, або непрямим шляхом через спе-
цифічні способи поведінки; та відкриту тобто свідомо пережиту і яка виявляється в пове-
дінці і діяльності у вигляді стану тривоги. Тривожність також є схильністю людини до пере-
живання тривоги, яка характеризується низьким порогом виникнення реакцій гальмування 
[С.М. Томчук, М.І. Томчук, 2018, с. 200]. 
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Г. Прихожан вносить у змістове навантаження тривожності переживання емоційно-
го дискомфорту, передчуття небезпеки, прояви незадоволення [С.М. Томчук, М.І. Томчук, 
2018, с. 200].

Таким чином, тривожність – стійке особистісне утворення. При цьому незначний рі-
вень тривожності, властивий багатьом людям, є необхідною умовою успішної адаптації до 
оточуючого середовища. Водночас наявність тривожності як стійкого особистісного утво-
рення свідчить про існування порушень в особистісному розвитку, у діяльнісній та комуні-
кативній сферах особистості. До того ж тривожність є складною реакцією, яка може мобілі-
зувати організм в умовах очікуваної загрози. Помірний рівень тривожності в нормі власти-
вий всім людям і є необхідним для оптимального її пристосування до умов дійсності. 

Інтерес до тривожності у З. Фрейда виник тоді, коли він отримав перші результати 
здійсненої ним терапії. Ця зацікавленість спершу привела його до припущення, що триво-
га, яку переживають численні його пацієнти-невротики, є наслідком неадекватного вивіль-
нення енергії лібідо. Однак у міру накопичення досвіду З. Фрейд дійшов розуміння, що по-
дібна інтерпретація тривоги є неправильною. Через 30 років він переосмислив свою тео-
рію і дійшов такого висновку: тривожність є функцією Ego, і призначення її полягає в тому, 
щоб попереджувати особистість про наближення загрози, з якою треба зустрітися або оми-
нути. Таким чином, тривожність дає можливість особистості реагувати на загрозливу ситу-
ацію адаптивним шляхом.

У численних працях науковців оцінюється роль тривожності у процесі психічної адап-
тації людини. Тривожність змінює характер поведінки, веде до посилення поведінкової ак-
тивності, спонукає до більш інтенсивних та цілеспрямованих зусиль і тим самим виконує 
адаптивну функцію. Однак, якщо тривожність інтенсивна і тривала, це перешкоджає фор-
муванню адаптивної поведінки та веде до порушень поведінкової інтеграції, а іноді до клі-
нічно виражених порушень психіки та поведінки [О.В. Волошок, 2012, с. 479–484].

Зі іншого боку, підвищений рівень тривожності може свідчити про недостатню емо-
ційну пристосованість (адаптацію) до ситуації, в якій перебуває індивід [Є.М. Калюжна, 
2008, с. 27]. 

А. Томей зазначає, що високий рівень тривожності заважає адаптаційним процесам: 
показник дезадаптації підвищується, як і показники неприйняття себе, емоційний диском-
форт, зовнішній контроль, підлеглість, ескапізм [С.М. Томчук, М.І. Томчук, 2018, с. 200].

Сьогодні ми бачимо, що суть війни змінилася, адже в минулому війни точилися між 
арміями професійних солдатів, а тепер у неї втягують все населення країни більшою мі-
рою, ніж концентруються навколо протистояння професіоналів. Психіка пересічної людини 
відповідає тривогою, надмірним напруженням, переживанням жаху, беззахисності, безпо-
радності. Т. Титаренко вказує, що найбільше травматизація стосується, безумовно, безпо-
середніх учасників бойових дій. Уже після місяця перебування в безпосередньому зіткнен-
ні з противником адаптивний потенціал вичерпується через стан надмірної мобілізованос-
ті, постійної напруженості. Навіть у військовослужбовців з високим рівнем опірності бойо-
вому стресу (89,3%), що фіксувався до відправлення на фронт, цей рівень після повернення 
знижується майже втричі [О.В. Мельник, 2018b, с. 222–232].

Як можемо бачити, у більшості людей не задовольняється ціла низка потреб – потреб 
у безпеці, стабільності, комфорті, передбачуваності. Навіть фізіологічні потреби – у сні, їжі, 
гігієні, сексі – у багатьох суттєво депривуються. Щоправда, війна інколи створює умови для 
задоволення більш складних потреб, наприклад, потреби в спільності, причетності, повазі, 
відданості, самоподоланні. Така потребова динаміка та розірваність розхитує особистість. І 
все ж війна зумовлює не лише негативні, а й позитивні зміни, перевіряючи на зрілість, муж-
ність, відповідальність, витривалість. Цей складний період для багатьох стає полігоном для 
перегляду головних життєвих орієнтирів, вироблення стратегій прийняття себе та інших, 
розширення адаптивних можливостей, актуалізації внутрішнього потенціалу.

Життєві випробування не завжди призводять до травматизації – часом вони стають 
каталізатором позитивних зрушень, зміцнення стосунків, зміни життєвої позиції, виявлен-
ня сильних сторін особистості. Дослідження осіб, що пережили катастрофу порому «Herald 
of Free Enterprise», проведене через три роки потому, показало, що у 46% осіб погляди на 
життя змінилися на гірше, а у 43% – на краще [О.В. Мельник, 2019, с. 79–92].
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Тобто психологічна травматизація особистості зовсім не обов’язково і далеко не за-
вжди має виражені негативні наслідки. Пережиті випробування загартовують людей, під-
вищують їхню життєстійкість, нерідко стаючи стимулом для особистісного зростання. Жор-
сткі вимоги, яким має відповідати людина у воєнні часи, можуть обернутися щедрими пер-
спективами, особливо якщо людина розумітиме, що проживання складних часів потребує 
значних енергетичних витрат, мужності, терпіння, сміливості, уміння переборювати пере-
пони, долати себе. 

Найголовнішою стратегією самозбереження є зміна ставлення до воєнної травматиза-
ції. Людина має знати, що зовсім не обов’язково ставати жертвою життєвих випробувань, 
що далеко не кожний стрес викликає посттравматичні розлади, що енергію стресу мож-
на перетворювати та ефективно використовувати [Я.М. Омельченко, З.Г. Кісарчук, 2008, 
с. 112]. Нове ставлення до стресових реакцій як до ресурсу посилює імунітет до травмати-
зації і сприяє посттравматичному зростанню.

У межах проєкту «Україна в умовах війни» дослідницькою групою «Рейтинг» було про-
ведене комплексне дослідження, метою якого було з’ясувати, яким чином війна вплинула 
на життя наших співвітчизників. Виявилося, що життєва позиція (що саме я вирішую у своє-
му житті), інтенсивність негативних емоцій, особливості комунікації під час війни є умовни-
ми показниками соціально-психологічної адаптації або дезадаптації. Долати життєві труд-
нощі особистості допомагають такі індивідуальні кейси, як активна життєва позиція, збе-
реження комунікації, прагнення зберегти або частково відновити звичний спосіб життя. Це 
дає можливість людині переживати нижчий рівень негативних емоцій та тривоги, сприяє 
швидкій адаптації. Станом на 1 грудня 2023 року в межах 25-ї хвилі національного опиту-
вання «Україна в умовах війни» соціологічною групою «Рейтинг» було проведено окреме 
дослідження щодо сприйняття загроз та очікувань зими 2023–2024 рр.

Життя під час війни:
– 60% вважають, що під час війни потрібно суттєво себе обмежувати в розвагах і по-

купках, і за два роки війни ці показники практично ніяк не змінились. 36% думають навпаки 
– що потрібно намагатися жити повноцінним життям. Таку думку частіше поділяють меш-
канці Києва та деокупованих територій. А з тим, що необхідно себе обмежувати, найбіль-
ше погоджуються мешканці західних областей. Це питання найбільш розділило респонден-
тів за віком та доходами: молодші й забезпечені значно сильніше хочуть жити повноцінним 
життям, ніж старші і бідніші, серед яких більшість підтримує самообмеження;

– кожен другий в Україні сьогодні не будує жодних планів наперед взагалі. За остан-
ній рік кількість українців, які планують своє життя на тривалий термін (декілька років), зни-
зилась з 19 до 12%. Ще близько 15% планують життя на півроку-рік, 22% – не більш ніж на 
кілька місяців. Планують своє життя на більш тривалий термін мешканці Києва, люди моло-
дого та середнього віку, а також заможніші громадяни;

– майже 80% українців почувають себе безпечно у своєму населеному пункті. Най-
менш безпечно відчувають себе мешканці прифронтових та деокупованих регіонів, а також 
люди середнього й старшого віку, мешканці міст і менш забезпечені громадяни.

Оцінка загроз:
– близько третини українців оцінюють загрозу ракетного удару по їхньому населено-

му пункту як високу. Найбільше таких серед мешканців Києва (57%), а також прифронтових 
та деокупованих територій (близько 42%). Натомість військові дії на території свого населе-
ного пункту вважають дуже ймовірними лише 10%, але серед деокупованих і прифронто-
вих областей так думають до 20%;

– половина (51%) українців вважають, що завжди необхідно оголошувати повітряну 
тривогу під час злетів МіГів потенційних носіїв «кинджалів». Близько 40% українців зазнача-
ють про доцільність диференціації тривог залежно від ситуації та реальності загрози. Кіль-
кість українців, які взагалі виступають проти оголошення тривог, не перевищує 5%. Наймен-
шою підтримкою ця норма користується серед мешканців Києва: 59% з них вважають, що 
тривогу у такому випадку потрібно оголошувати не завжди, а залежно від ситуації.

Соціальна згуртованість:
– опитування вказує, що минулого року українці були згуртованішими, ніж зараз, од-

нак майбутню і поточну ситуацію оцінюють однаково. Якщо, оцінюючи минулий рік, 87% 
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вважають, що нація була згуртована, то станом на зараз таку оцінку надали 64%, і в майбут-
ньому році очікується цей показник на рівні 59%. Натомість 34% респондентів переконані, 
що наразі українці не є згуртованими, тоді як лише 11% вказали, що українці не були згур-
тованими минулого року;

– оцінюючи поточний момент та майбутній 2024 р., майже половина респондентів 
обирали відповідь «згуртовані» або «скоріше згуртовані» в усіх регіональних, вікових та фі-
нансових групах, однак загалом молодші бачать менше згуртованості населення, ніж стар-
ші [«Соціологічна група «Рейтинг», 2023].

Висновки з даного дослідження та перспективи подальших розвідок. Таким чином, 
бачимо, що адаптація особистості під час війни є складним багатогранним процесом, який 
потребує від людини чималих ресурсів, здатності до змін, результатом якого є посттравма-
тичне зростання. Провідними якостями, які допомагають індивіду подолати стрес та про-
йти адаптацію (тобто є показниками достатнього адаптаційного потенціалу), є наявність 
мети у житті, цілеспрямованість, високий рівень психологічного благополуччя та активна 
позиція у житті. Високий же рівень тривожності заважає адаптаційним процесам: показник 
дезадаптації підвищується, як і показники неприйняття себе, емоційний дискомфорт, зо-
внішній контроль, підлеглість, ескапізм.
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The article provides a theoretical analysis of the problem of anxiety, the tendency of a person to expe-
rience anxiety, which is connected with the premonition of real or imagined danger.

The purpose of the article is to review and analyse the factors of socio-psychological adaptation and 
anxiety of refugees in terms of war, as well as psychological techniques to develop in them a new attitude 
to stress reactions as a resource that can strengthen immunity to traumatization.

The study used the methods of terminological, substantive and statistical analysis in determining the 
content and essence of anxiety as a state and process of experiencing, as well as modelling and project-
ing methods to find factors of social and psychological adaptation and reducing the level of anxiety of ref-
ugees during the war.

It has been emphasized that anxiety is an individual psychological feature reflecting an increased ten-
dency to feel alarm in various life situations, in particular those that do not objectively foresee this. Com-
mon and distinctive features between anxiety and alarm have been identified. In the structure of anxiety, 
cognitive, emotional and operational components have been found and described, among which the domi-
nant position is occupied by an emotional response to an unfavourable life situation.

It has been shown that anxiety is divided into two main categories: covert and overt. It has been 
pointed out that there is a connection between the state of alarm and the strength of the individual’s nerv-
ous system. Assumptions are expressed regarding the inverse correlation of the strength and sensitivity of 
the subject’s nervous system.
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The analysis of scientific research has shown that anxiety enables an individual to respond to a threat-
ening situation adaptively. Anxiety also changes the nature of the behaviour, leads to increased behaviour-
al activity, encourages more intense and purposeful efforts, and thereby performs an adaptive function. It 
has been emphasized that if the anxiety is intense and long-lasting, it prevents the formation of adaptive 
behaviour and leads to violations of behavioural integration, and sometimes to clinically expressed disor-
ders of the psyche and behaviour.

Peculiarities of the person’s psychological states in terms of war events have been analysed. It is ar-
gued that the most important self-preservation strategy is to change the subject’s attitude to war trauma-
tization. A person should know that it is not at all necessary to become a victim of life’s trials, that not eve-
ry stress causes post-traumatic disorders, and that stress energy can be transformed and used effectively. 
It has been established that a new attitude to stress reactions as a resource strengthens immunity to trau-
ma and promotes post-traumatic growth.

It has been noted that adaptation and the ability to adapt is a prerequisite for the future active and 
productive activity of an individual in any sphere of life. When a person feels free and comfortable (adapt-
ed), they perform both their social and professional roles well, which is very important in the process of so-
cial interaction both during education and in later life. Adaptation is divided into external and internal, and 
such types of adaptation are distinguished as pedagogical, professional, social, biological, and psycholog-
ical ones. Factors have been clarified, and external and internal criteria of psychological and pedagogical 
adaptation have been distinguished.

At the same time, it has been concluded that socio-psychological adaptation to the conditions of a 
military conflict occurs as an adaptation to a socially tense, constantly changing environment. Therefore, it 
is important to shift the emphasis from the state of adaptation to the properties of adaptability of the indi-
vidual and the community, which are associated with such constructs as resilience, psychological resilience, 
and group efficiency.

Одержано 13.09.2023.
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ДОСЛІДНО-ЕКСПЕРИМЕНТАЛЬНА АПРОБАЦІЯ ПЕДАГОГІЧНИХ 
УМОВ ФОРМУВАННЯ ЛІДЕРСЬКИХ НАВИЧОК УЧНІВ  

У ІННОВАЦІЙНОМУ ОСВІТНЬОМУ СЕРЕДОВИЩІ ЛІЦЕЮ
У статті розкривається проблема формування в учнів закладів загальної середньої освіти лідер-

ських навичок. З’ясовано, що за своєю сутністю лідерські навички є сукупністю стійких характеристик 
особистості, які забезпечують ефективність діяльності та допомагають посідати позицію лідера в гру-
пі, виявляються в організаторських здібностях, умінні суттєво впливати на поведінку й настрій людей, 
дозволяють бути прикладом для наслідування. Лідерські навички учнів закладів загальної середньої 
освіти подано як систему чотирьох груп – особистісні, когнітивні, соціальні та громадянські навички. 
Виявлено критерії сформованості лідерських навичок учнів – мотиваційний, когнітивний, діяльніс-
ний та оцінювально-рефлексивний.

У ході діагностичного експерименту зафіксовано несформованість лідерських навичок в учнів 
за визначеними компонентами та критеріями. Наголошено, що зняття причин і труднощів у форму-
ванні в учнів лідерських навичок можливе при дотриманні визначених педагогічних умов. Серед 
них: розвиток мотивації учнів до формування лідерських навичок; створення освітнього середови-
ща, орієнтованого на формування лідерських навичок учнів; створення навчально-методичного су-
проводу формування лідерських навичок; розвиток партнерства школи зі стейкхолдерами. 

Розкрито зміст дослідно-експериментальної апробації педагогічних умов формування лі-
дерських навичок учнів. Дослідження проводилося на базі НВК «Спеціалізована школа І–ІІ сту-
пенів – ліцей» № 157 Оболонського району м. Києва». Ним було охоплено 200 учнів, з яких 
було сформовано дві групи: 100 учнів основної школи 5–9-х класів (ЕГ1) і 100 старшокласни-
ків (ЕГ2). 

Окреслено зміст комплексної методики, що забезпечувала створення в освітньому про-
цесі ліцею визначених педагогічних умов формування лідерських навичок учнів. Комплексна 
методика реалізовувалася в ході мотиваційно-підготовчого, розвивального, формувального й 
контрольно-корекційного етапів. За результатами апробації досягнуто переваги високого й до-
статнього рівнів сформованості лідерських навичок та їх компонентів в учнів експерименталь-
них груп. На підставі результатів якісного, кількісного й статистичного аналізу доведено ефек-
тивність розроблених педагогічних умов формування лідерських навичок учнів у інноваційно-
му середовищі ліцею.

Ключові слова: лідерство, лідерські навички, учні закладів загальної середньої освіти, педаго-
гічні умови, комплексна методика.

Постановка проблеми. Формування лідерських навичок в учнів закладів загаль-
ної середньої освіти є особливо значущим у контексті підготовки молодого по-
коління до викликів сучасного мінливого світу, особливо у період війни в Укра-

їні. Лідерські навички не лише збагачують особистісний світ школяра, додаючи впевненос-
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ті в собі, самостійності й відповідальності, але й є фундаментом успішної кар’єри, запору-
кою ефективної комунікації та продуктивного вирішення конфліктів. Раннє залучення учнів 
до програм розвитку лідерських навичок допомагає адаптуватися до швидкозмінних умов, 
розвиває ініціативність та сприяє формуванню активної громадської позиції. У воєнний час 
здатність молоді до лідерства й активної громадянської участі особливо важлива для під-
тримки та відновлення громадянського суспільства, демонструючи важливість лідерських 
навичок не лише для особистісного, але й для суспільного розвитку.

Аналіз останніх публікацій. На проблемі утвердження лідерства наголошуєть-
ся в ряді нормативних документів, серед яких Національна доктрина розвитку осві-
ти (2001), Концепція розвитку освіти України на період 2015–2025 років (2014), Кон-
цепція Нової української школи (2016), Закон України «Про освіту» (2017), Держав-
ний стандарт базової середньої освіти (2020), Програма «Школа як осередок розви-
тку громади» (2014), Рекомендації Європейського Парламенту та Ради Європи щодо 
ключових компетенцій для навчання впродовж життя (2006) та ін., а також міжнарод-
ні проєкти та ініціативи – «Лідер у мені» (С. Кові [S.R. Covey, 1990], Ш. Кові [S. Covey 
2014]), Міжнародні стандарти якості діяльності громадсько-активної школи (2013) 
[М.Я. Товкало, 2014] та ін. 

Значний науковий інтерес викликають праці закордонних дослідників з про-
блеми лідерства, його сутності, джерел та умов становлення (Р. Бояціс, Д. Ґоулман, 
Е. Маккі, К. Берд, Л. Бернард, Е. Богардус М. Вебер, Р. Емерсон, Л. Картер, Дж. Мак-
свелл, Ф. Тейлор, Х. Саймон, Р. Стогділл та ін.). Науковці встановили, що лідер є сус-
пільно активною особистістю, яка має відповідні лідерські навички. Вони вможлив-
люють позитивний вплив на іншого суб’єкта чи групу, мобілізуючи їх на досягнення 
суспільно значущих цілей задля зміни певних соціальних ситуацій [Р. Бояціс, Д. Ґо-
улман, Е. Маккі, 2019]. Вітчизняні дослідники (О. Василькова, Д. Волківська, О. Ко-
сенчук, О. Казакевич, В. Ковальчук, І. Костиря, Ю. Кращенко, А. Мітлош, Л. Ніколен-
ко, А. Семенов, Н. Семченко, Н. Слободяник, Р. Сопівник, О. Хмизова, В. Ягоднікова та 
ін.) розкривають систему педагогічної роботи з розвитку лідерських якостей здобува-
чів освіти, що охоплює інноваційні підходи, методи, прийоми і технології формування 
особливого інноваційного середовища.

Між тим, незважаючи на значну увагу до проблеми виховання лідерства серед 
учнівської молоді, у практиці освітніх закладів усе ще мають місце суперечності, зо-
крема між накопиченим суттєвим практичним досвідом у формуванні лідерських нави-
чок в учнів та ступенем його теоретичного обґрунтування й концептуалізації, що галь-
мує побудову довгострокових розвивальних програм в умовах закладу загальної серед-
ньої освіти.

Метою статті є розкриття методики формування лідерських навичок учнів у інновацій-
ному освітньому середовищі ліцею.

Завданнями дослідження є: 1) встановити зміст лідерських навичок учнів закла-
дів загальної середньої освіти; 2) виявити критерії і показники їх сформованості; 3) роз-
крити методику формування лідерських навичок учнів як інструментального механіз-
му створення визначених педагогічних умов у середовищі закладу загальної середньої 
освіти.

Виклад основного матеріалу. У дослідженні ми виходили з того, що лідерські навички 
є сукупністю стійких характеристик особистості, які забезпечують ефективність діяльності 
та допомагають посісти позицію лідера в групі та виявляються в організаторських здібнос-
тях, умінні суттєво впливати на поведінку й настрій людей, бути прикладом для наслідуван-
ня. Лідерські навички учнів закладів загальної середньої освіти у наших попередніх публі-
каціях подано як систему, що віддзеркалює всі сфери лідерської діяльності та охоплює чо-
тири групи – особистісні, когнітивні, соціальні та громадянські навички [В. Ковальчук, Т. Єр-
мак, 2023; R. Dilts, 2002].

Спираючись на праці Д. Алфімова, О. Косенчук, Ю. Кращенка, В. Мороза, А. Семено-
ва, І. Ягоднікової, виявлено критерії сформованості лідерських навичок учнів – мотивацій-
ний, когнітивний, діяльнісний та оцінювально-рефлексивний [В.В. Ягоднікова, М.В. Гриньо-
ва, 2021]. У ході діагностичного експерименту, проведеного на базі НВК «Спеціалізована 
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школа І–ІІ ступенів – ліцей» № 157 Оболонського району м. Києва», було, зокрема, зафіксо-
вано перевагу низького й середнього рівнів сформованості лідерських якостей учнів за ког-
нітивним (64%), діяльнісним (62%) та оцінювально-рефлексивним (57%) критеріями та зага-
лом (51%). З’ясовано також, що компоненти лідерських навичок в учнів розвинені нерівно-
мірно. Найкращого розвитку набув мотиваційний аспект, узагальнений нами в лідерській 
позиції (коефіцієнт сформованості складає 31,67 у молодших школярів, 28,3 – в учнів осно-
вної школи, 33,5 – у старшокласників), а найменшого – когнітивний – лідерська поведінка 
учнів (17,5; 18,67, 20,67% відповідно). Результати, отримані в ході дослідження, поясню-
ються причинами і низкою труднощів, зняття яких можливе при дотриманні педагогічних 
умов як сукупності цілеспрямовано створених обставин, можливостей змісту, форм, мето-
дів цілісного педагогічного процесу (заходів впливу), від яких залежить ефективність фор-
мування лідерських навичок в учнів.

На перевірку ефективності визначених педагогічних умов був спрямований форму-
вальний експеримент. Ним було охоплено 200 учнів, яких було розподілено у дві групи: 
100 учнів основної школи 5-9-х класів (ЕГ1) і 100 старшокласників (ЕГ2), оскільки запла-
новані методи і прийоми формування лідерських навичок розрізнялися за рівнями для 
різних вікових груп. До проведення експерименту було також залучено 100 вчителів 
ліцею. 

Так, першочерговим завданням у дослідно-експериментальні роботі вважалося ство-
рення в закладі освітнього середовища, орієнтованого на формування лідерських нави-
чок учнів як важливої педагогічної умови.

Передусім ми виходили з того, що лідерські якості учнів формуються в плині доступної 
їм діяльності, яка охоплює: навчальний, виховний, навчально-науковий, проєктний й гро-
мадський види діяльності [Н. Сушик, 2013].

У роботі ми спиралися на існуючу педагогічну систему й побудований інформаційно-
освітній простір НВК «Спеціалізована школа І–ІІ ступенів – ліцей» №157. Концепція цього 
простору охоплює такі компоненти:

– інформаційні ресурси, у т. ч. ті, що розширюють погляди на лідерство й лідерський 
потенціал  учасників освітнього процесу; 

– організаційні структури, що забезпечують функціонування й розвиток єдиного ін-
формаційного простору закладу загальної середньої освіти, роботу з інформацією, синхро-
нізацію діяльності підструктур закладу;

– засоби ІКТ, які вможливлюють інформаційну взаємодію стейкходерів, їх доступ до 
інформаційних ресурсів, актуальної інформації;

– програмно-технічні засоби та організаційно-нормативна база функціонування ін-
формаційно-освітнього простору [О.Г. Романовський et. al., 2017].

У контексті нашого дослідження таке середовище має: 
1. Забезпечити можливість успішної соціальної адаптації випускників школи до 

умов мінливого світу, розвитку в учнів лідерських навичок, актуальних для майбутнього 
життя. 

2. Навчити учнів і педагогів активно використовувати сучасні ІКТ та вільно послугову-
ватися засобами інформаційного простору з метою розвитку лідерства в різних галузях ді-
яльності. 

3. Сформувати конкурентоздатну та успішну особистість, яка спроможна до вияву лі-
дерських якостей через засоби електронного цифрового середовища. 

4. Створити ресурси та забезпечити умови для безперервної освіти учнів та підвищен-
ня професійної майстерності педагогів.

5. Сформувати в учнів систематизовані міжпредметні знання задля освоєння сучасної 
наукової інформаційної картини світу, визначення в ньому місця для реалізації лідерсько-
го потенціалу.

Задля реалізації поставлених завдань і всеохопленості визначених вище напрямів ді-
яльності у ліцеї створено спеціальну службу – Інформаційний ресурсний центр (ІРЦ). Ство-
рений єдиний інформаційно-освітній простір ліцею складається з дев’яти функціональних 
модулів, кожен з яких має певні завдання роботи щодо формування в учнів лідерських на-
вичок (табл. 1). 
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Таблиця 1
Складові середовища закладу загальної середньої освіти, спрямовані на формування  

лідерських навичок учнів

Модулі Завдання діяльності Засоби формування лідерських якостей
Планування 
та управління 
закладом освіти 

Створення електронної бази даних 
закладу у межах структури Єдиної 
Школи України, інтеграція з іншими 
електронними середовищами 
управління навчанням і навчальним 
контентом, усебічне поінформування 
учасників освітнього процесу, 
планування, організація і моніторинг 
освітнього процесу 

Електронний журнал, портфоліо учителя, 
портфоліо учнів, електронне тестування, 
портфоліо проєктів і тем, автоматизовані 
робочі місця (АРМ) адміністрації, вчителів-
предметників та класних керівників, 
планування урочної та позаурочної роботи, 
каталог корисних посилань, електронний 
розклад та віртуальна дошка оголошень, 
електронний щоденник успішності, рейтинг 
досягнень учнів та педагогів

Технічного 
забезпечення

Створення, обслуговування й 
підтримка сучасного обладнання та 
технологій задля розширення кола 
можливостей і підвищення якості 
освітнього процесу та професійного 
самовдосконалення педагогів

Інформаційний ресурсний центр (ІРЦ), що 
створює технічну, методичну й інформаційну 
підтримку всім учасникам освітнього процесу, 
обслуговує шкільну локальну мережу, 
автоматизовані робочі місця адміністраторів, 
педагогів, класних керівників та всіх 
підрозділів ліцею, мультимедійні технології, 
віртуальні лабораторії

Забезпечення 
виховного 
процесу

Допомога класним керівникам, 
соціальним педагогам у доборі 
та оформленні матеріалів для 
виховних заходів як класних, 
так і загальношкільних з метою 
створення атмосфери творчості й 
самовираження кожного учасника 

Технічний та інформаційний супровід 
мультимедійних проєктів, загальношкільних 
та групових заходів, справ, командної роботи; 
розвиток комунікацій і лідерської поведінки 
через шкільне радіомовлення й телебачення

Забезпечення 
науково-
дослідної 
творчої 
діяльності учнів 

Інформаційна, технологічна 
й консультаційна підтримка 
обдарованої учнівської молоді

Неформальна та інформальна освіта 
лідерського спрямування, підготовка 
презентаційної продукції діяльності лідерів, 
розвиток експертного лідерства  

Забезпечення 
структурних 
підрозділів 
ліцею

Підтримка структурних підрозділів 
закладу (медична, психологічна, 
соціальна служби, бібліотека), що 
забезпечують усебічну підтримку 
розвитку особистості учнів

Створення електронної бази даних медичного 
обслуговування учнів та обліку вчителів, 
її інтеграція у Єдину Школу України; 
психологічна підтримка розвитку емоційної 
сфери учнів онлайн та офлайн; соціальна 
підтримка; автоматизовані робочі місця 
користувача бібліотеки на основі термінальної 
технології Ncomputing

Зовнішніх 
зв’язків

Зміцнення матеріально-технічного 
та освітньо-методичного потенціалу 
закладу освіти через взаємодію з 
лідерами різних галузей

Інформаційна, інтелектуальна й матеріально-
технічна підтримка розвитку атмосфери 
лідерства у закладі, ознайомлення з досвідом 
успішного лідерства

Інформацій-
ного 
забезпечення

Систематизація документів, 
навчального контенту, методичного 
супроводу освітнього процесу 
через вебсайт закладу, сторінки в 
соцмережах, хмарні сховища

Оперативний обмін актуальними ресурсами 
задля формування й підтримки лідерства 
(навчальні документальні та художні фільми, 
відеофрагменти, мультимедійні презентації)

Забезпечення 
освітнього 
процесу

Уведення засобів інтерактивної 
взаємодії, віртуальних середовищ, 
онлайн тестування й вікторини з 
метою активізації навчальної та 
позаурочної роботи

Активізація навчальної діяльності, 
дистанційної взаємодії, участь учнівської 
молоді в онлайн проєктах, грантових 
програмах, інтерактивних конкурсах різних 
рівнів, а також безперервний доступ батьків, 
партнерів закладу та інших стейкхолдерів до 
ресурсів, що забезпечують їх участь у розвитку 
компетенцій і навичок та запровадження 
нових підходів у шкільному середовищі
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Невід’ємною частиною освітньо-розвивального середовища, орієнтованого на форму-
вання лідерських навичок учнів, є учнівське самоврядування [О.Г. Косенчук, 2013]. У ліцеї 
створено й успішно запроваджено таку форму учнівського самоврядування, як Ліцейна Де-
мократична Республіка Учнів (ЛДРУ). Головні цілі своєї діяльності ЛДРУ вбачає в таких на-
прямах: формування шкільної культури через організацію різнопланової розвивальної ді-
яльності учнів, активізацію їхньої лідерської позиції; створення оптимальних умов для роз-
витку особистості кожного школяра, спроможного утверджувати й примножувати націо-
нальні духовні цінності; формування демократичної громадянської культури шляхом залу-
чення до суспільно-корисної й громадсько активної діяльності; розвиток в учнів умінь кри-
тично мислити, здатності до самоосвіти й саморозвитку, використання набутих компетен-
ції задля творчого розв’язання проблем, умінь грамотно сприймати та аналізувати пробле-
ми суспільства, виявляти лідерську позицію та демонструвати лідерську поведінку; форму-
вання в учнів прагнення стати проактивною життєтворчою громадянсько свідомою особис-
тістю, бути конкурентоспроможним на ринку праці, затребуваним у лідерській діяльності 
та командній роботі; формування особистісних, соціальних, когнітивних, громадянських лі-
дерських навичок [Т.М. Єрмак, 2022].

ЛДРУ розглядаємо як своєрідну макромодель держави, в якій прозоро визначаються 
лідерські ролі, командні завдання з управління життєдіяльністю закладу загальної серед-
ньої освіти. Очолює ЛДРУ президент, який обирається шляхом вибору з числа авторитетних 
лідерів-старшокласників. 

Досить ефективним засобом формування лідерських навичок в учнів є проєкт «Вибо-
ри». Головним завданням проєкту є активізація участі кожного учня у виборах органів учнів-
ського самоврядування, формування в нього розуміння важливості «свого голосу» як ак-
тивного учасника життя школи, а участі у виборах – як обов’язку перед шкільною грома-
дою, де власне й проходить навчання і життєдіяльність кожного учня.

Для ефективної діяльності учнівського самоврядування пропонується модель все-
бічної демократії та проведення виборчого процесу, до якого залученні всі учні та вчите-
лі й партнери закладу освіти. Традиційними є проведення дебатів під час процедури вибо-
рів шкільного парламенту та президента школи, таих як, наприклад, «Школа моєї мрії, яка 
вона», «Як стати хазяїном своєї долі», «Як зробити шкільне життя цікавим», «Шкільна куль-
тура, як я її розумію». Добре зарекомендували себе брифінги, пес-конференції, зустрічі-
презентації, виступи на шкільному телебаченні та радіо.

Модель «Вибори» має гнучкий характер, удосконалюючись згідно з запитами учнів та 
з викликами сучасного суспільства. Передусім лідерська команда, що здобуває перемогу 
на шкільних виборах, аналізує, визначає сильні й слабкі сторони, додає новизни, відповід-
но до запитів виборців вдосконалює попередню модель правління і надалі організовує ви-
бори лідерських команд у кожному класі закладу. 

Учнівське самоврядування проводить збори міністерств, збори активу учнівського са-
моврядування, конференції, «круглі столи», звіти, тренінги, флешмоби, майстер-класи, те-
матика яких охоплює проблеми учнів, шкільних об’єднань, якості освітніх послуг, змістово-
го дозвілля й громадсько-волонтерської діяльності. Як бачимо, саме в організації діяльнос-
ті ЛДРУ учням створено умови для творчої самореалізації, вияву лідерської позиції, форму-
вання досвіду лідерської поведінки. 

У співпраці із партнерами школи, батьківською громадою, асоціацією випускників та 
педагогами ЛДРУ організовує та реалізовує велику кількість соціальних проєктів. У меж-
ах діяльності ЛДРУ апробовано чимало ефективних форм формування лідерських навичок 
учнів. Зокрема саміт лідерів-старшокласників, головною метою якого є сприяння соціаль-
ній адаптації учнів, підготовка їх до участі у суспільно-політичному та економічному житті, 
а також усвідомлення ними істинних цінностей та морально-естетичних життєвих пріори-
тетів, своєї життєвої місії. 

У межах саміту учні брали участь у ряді заходів, зокрема присвячених Всесвіт-
ньому Дню Гідності (проєкт USAID «Підтримка організацій ‒ лідерів у протидії коруп-
ції в Україні ВзаємоДія»), а також всесвітньому руху Amnesty International у співпраці із 
МОН, Уповноваженим Президента України з прав дитини, пам’яті 1932‒33 рр.: «Україна 
пам’ятає. Світ визнає». Залучення старшокласників до цих заходів сприяло популяри-
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зації лідерської позиції, діяльності й дієвості органів учнівського самоврядування, ство-
рювало можливості для реалізації їх творчого потенціалу, вияву лідерської поведінки. 

Для учнів основної школи ефективною формою учнівського самоврядування вважа-
ємо клуби й фестивалі, наприклад «Клуб успішних людей», клуби «Пошук», «Мій лідер-
ський потенціал», «Моя активна життєва позиція» та ін.

З метою формування лідерських навичок в ліцеї запроваджено «круглі столи», що 
проводяться в межах загальношкільної виховної діяльності та охоплюють різновікові дитя-
чі об’єднання. З-поміж найбільш актуальних тем для обговорення відзначимо такі: «Право-
ва держава. Свобода і відповідальність», «Який скарб найцінніший?», «Я розмовляю укра-
їнською», «Екологія душі – екологія природи!», «Клімат планети і роль людини», «Цінності 
українців та культурна спадщина», «Скринька добрих справ» та ін.

До освітньо-розвивального середовища, що орієнтоване на формування лідерських 
якостей учнів, належить мережа гуртків та самодіяльних творчих колективів. Серед них: 
гуртки інтелектуального, військово-патріотичного, спортивного й художньо-творчого спря-
мування, що слід вважати школою лідерства, лідерської поведінки й лідерських навичок 
у різних сферах суспільного життя. Не менш важлие значення мають факультативи, ді-
яльність яких охоплює проблему формування лідерських навичок учнів («Юні пожежни-
ки», «Юний правник», «Хайтек-освіта», «Юний еколог», «Київський вальс», «Медіаграмот-
ність», «Мистецтво риторики» та ін.). Пересвідчуємося в тому, що факультативні заняття 
розширюють базові предметні знання, формують специфічні знання щодо лідерства та ке-
рівництва командною роботою в різних сферах суспільної діяльності [Д.В. Алфімов, 2011].

Наступною важливою педагогічною умовою формування в учнів лідерських навичок, 
що була апробована в межах нашого дослідження, було створення навчально-методич-
ного супроводу формування лідерських навичок.

Ми виходили з того, що виникнення й зміцнення лідерства в учнів школи нерозрив-
но пов’язано з розумінням його необхідності самим учителем. Тут слід наголосити на від-
повідальному вчительстві, на інноваціях, на розвитку, на системі цінностей власне дорос-
лої особистості, яка вмотивовано реалізовує себе й учить цього дітей, на вчителеві, який 
не боїться вийти із зони комфорту, організувати викладання предмета таким чином, щоб, 
урешті-решт, отримати практичний продукт праці. Зокрема маємо на увазі організований 
простір для дітей, який відіграє важливу роль у формуванні їхніх лідерських навичок і задля 
досягнення цієї мети має бути наповнений творчістю та позитивними емоціями [Т.М. Єр-
мак, 2021]. Із метою підготовки педагогів закладу до цієї діяльності було розроблено та 
апробовано тренінг «Формування лідерських навичок» (12 годин) – табл. 2. 

Таблиця 2
Зміст тренінгу для педагогів «Формування лідерських навичок учнів»

Етап Зміст Засоби формування готовності педагогів
День 1. 
Сутність лідерства 
(6 годин)

1. Хто такий лідер. Що таке лідерство.
2. Лідерські навички, їх зміст і структура.
3. Презентація прикладів ефективного 
лідерства. 
4. Визначення педагогічних умов 
формування лідерських навичок в учнів

Мультимедійна презентація, кейсові 
завдання, відеокейси, робота в групах, 
дискусія, бреймстормінг, інтерактивні 
вправи, рольові ігри

День 2. Розвиток 
навичок лідера
(6 годин)

1. Стилі лідерства, ознаки лідерської 
поведінки.
2. Лідерський вплив.
3. Методика формування лідерських 
навичок в учнів

Практичні вправи: «Розбивка «до 
лідера», Розбивка «від лідера», 
«Голосуйте за мене», «Формула успіху», 
«Стилі лідерства», ігрові методики: 
«Авіакатастрофа», «Сліпий і поводир», 
відеокейси, дискусія, інтерактивні 
вправи, творчі завдання

Тренінг «Формування лідерських навичок» розглядаємо як один із інструментів, який 
однак не вичерпує весь арсенал застосованих методів та прийомів під час організації ме-
тодичного супроводу цього процесу. Так, зокрема, у межах реалізації Програми «Лідер у 
Мені», сумісно з компанією FranklinCovey, відбулося навчання групи вчителів за Програ-
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мою «Соціально-емоційне навчання учнів початкової та основної школи», проведений се-
мінар з теми «7 звичок високоефективних людей» [«Leader in Me», 2023]. Для педагогів 
ліцею запропоновано авторський тренінг проф. В. Ковальчука «Створення сприятливого 
освітнього середовища» [В.І. Ковальчук, 2011]. За результатами роботи педагоги отрима-
ли необхідне методичне забезпечення, розроблені й адаптовані під потреби ліцею підхо-
ди, прийоми й технології, які вможливили побудову шкільного середовища успішних, осві-
чених та щасливих дітей.

У своєму дослідженні ми вважаємо принципово можливим формування лідерських 
навичок в учнів в процесі освітньої діяльності. Тому, нами, разом із педагогами ліцею, ад-
міністрацією, у межах створеного освітньо-розвивального середовища було розроблено та 
апробовано чимало підходів, які охоплюють: тематичні уроки, екскурсії, активні методи, 
кейс-технології, позаурочні заходи, виховні заходи (див. табл. 3).

Таблиця 3
Методичний супровід формування лідерських навичок учнів

Вид діяльності
Цільова аудиторія

Учні основної школи Старшокласники Різновікові групи
Тематичні 
уроки

«Лідер=Довіра+Вміння ставити 
цілі та досягати їх», «Лідер і його 
команда», «Мій герой»

«Я-бренд успішна 
людина», «Teambuilding 
and Team-development», 
«Мій лідерський 
потенціал»

«Історія успіху», 
«Лідерство як 
побудова безпечного 
середовища», «Лідер 
нового часу»

Навчальні й 
краєзнавчо-
пізнавальні 
екскурсії

«Екскурсія до Ботанічного 
саду», «Історія річки Почайна», 
екскурсія до музею сучасного 
мистецтва, до Національного 
історичного музею, подорожуємо 
Європою в межах проєкту 
«Пізнаємо світ»

профорієнтаційні екскурсії 
до ЗВО, екскурсія до 
пожежної частини, 
віртуальна екскурсія 
«7 чудес України», 
віртуальна екскурсія 
«Шляхами Кобзаря»

«Історія однієї вулиці», 
екскурсія до Верховної 
Ради України, «Моя 
рідна Оболонь», цикл 
екскурсійних турів 
«Подорожуємо містами 
України в межах проєкту 
«Мистецька Україна»

Флешмоби «Любов’ю збережемо мир в 
Україні!»

«Екологічна незалежність 
України», «Біла стрічка»,

Повертайся живим!», 
«Ми – діти твої 
Україно!»

Тренінги «Протидія булінгу», «Азбука 
спілкування», «В світі емоцій», 
«Привіт, я конфлікт!»

«Тренінг з лідерства», 
«Комунікативний 
тренінг», «Пізнай себе»

«Перша домедична 
допомога», 
«Протимінна 
безпека», «Тренінг 
командотворення»

Кейси «Екосвідомість», «Лідерські 
навички»

«7 навичок ефективних 
людей», «Щодо 
толерантності», «Стилі 
лідерства»

«Командні ролі», 
«Тайм-менеджмент»

Відео-
фрагменти 

«Як здобувати друзів та впливати 
на людей за Д. Карнегі» 
(https://www.youtube.com/
watch?v=vsgW1FTuqxk); 
«Навчитися вчитися. Як 
запустити свій мозок на повну за 
Б. Оаклі» (https://www.youtube.
com/watch?v=pEOsemOoR3M); 
«Командна робота. Повчальні 
історії, КоМарко» (https://www.
youtube.com/watch?v=LNw2zLy0_l8)

«7 звичок 
високоефективних 
людей С. Кові» (https://
www.youtube.com/
watch?v=LY3F_x1utng);
«Як подолати неспокій 
та почати жити за 
Д. Карнегі» (https://
www.youtube.com/
watch?v=L0osVvpmiYE); 

«5 ПРАВИЛ, щоб 
успішно керувати 
людьми та бізнесом» 
(https://www.
youtube.com/
watch?v=c0Ngu5CgIaw); 
«Командна робота» 
(https://www.
youtube.com/
watch?v=kI47OONmAIU)

Акцентуємо на тому, що розвиток мотивації учнів до формування лідерських нави-
чок визначено нами як одну з провідних педагогічних умов.

Спираючись на тезу про те, що будь-яка людська діяльність є полімотивованою, зу-
пинимося на тих мотивах, які дослідники емоційного лідерства й лідерства-служіння вио-
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кремлюють як базові. Серед них для учнів провідними слід вважати: потребу в комуніка-
ції, бажання заповнити вільний час, бажання виграти, інтерес у реалізації своїх здібностей 
(творчих, інтелектуальних, управлінських, організаційних), усвідомлення розвивальної ролі 
пропонованої діяльності, усвідомлення її соціальної ролі. 

Головною одиницею у формуванні широких соціальних мотивів як провідних чинни-
ків формування лідерських якостей є виховна ситуація. Ситуацією, з психологічної точки 
зору, є «система зовнішніх стосовно суб’єкта умов, які активізують й опосередковують його 
активність» [С.У. Гончаренко, 1997, с. 364]. Виховні ситуації – це «спеціально організова-
ні педагогічні умови з метою виявлення чи формування в процесі життєдіяльності учнів 
системи відповідних ставлень». Виховною може стати будь-яка ситуація, за умови, коли 
вона набуває педагогічного спрямування [С.Г. Карпенчук, 1997, с. 198]. Мається на увазі 
той важливий аспект розгляду ситуації, коли учень зіштовхується з моральною дилемою, 
яку має подолати через самостійний аналіз її ціннісних основ. Розвитку мотивації до фор-
мування лідерських навичок сприяє використання розмаїття виховних ситуацій, зокрема: 
пізнавальних, оцінних і альтернативних. Проте особливе місце в нашій дослідно-експе-
риментальній методиці належало ситуаціям успіху, створення яких забезпечувало учневі 
«суб’єктивний психологічний стан задоволення результатом фізичного або морального на-
пруження виконавця справи, творця явища» [О.М. Пєхота, 2002, с. 112]. У діяльності з фор-
мування в учнів лідерських навичок ми практикували такі: ситуації лідерського успіху; си-
туація успіху в командній роботі; ситуації ораторського успіху, ситуація успіху переко-
нання; ситуація успіху у досягненні мети; ситуація успіху у розв’язанні проблеми. 

Було враховано той факт, що важливим аспектом у процесі розвитку лідерських навичок 
учнів є читання навчальної та позакласної літератури з цієї проблематики. Чимало вчителів лі-
цею практикують уроки-презентації літературних творів, запрошують письменників та поетів 
сучасності, і це по-особливому впливає на розвиток мислення школярів, їх лідерських якос-
тей. З метою розвитку лідерських навичок у закладі організовано шкільну газету «Діалог», де 
учні мають можливість публікувати свої твори; організовано гуртки літературного спрямуван-
ня, запроваджено публіцистичні й художні квести («Шляхами письменника», «Твори, що на-
дихають», «Досвід успішних людей», «Як стати ефективним» тощо). У межах акції «Книга Дру-
га» було організовано «День книги», під час якого учні ділилися враженнями від прочитаних 
книг та рекомендували нові. За підсумками акції в шкільній газеті було започатковано сторін-
ку «Літопис класу», де кожен учень міг долучитися до написання своєї історії.

Сильний мотиваційний ефект, переживання ситуації успіху забезпечують залучення учнів 
до проєктної діяльності [О.І. Казакевич, 2020]. У дослідницькій роботі ми виходили з того, що 
будь-яка школа, у якій реалізуються учнівські проєкти, відбуваються тренінги і звичним явищем 
є інтерактивні технології на уроках, не може залишатися закритою й авторитарною. Викорис-
тання партнерських технологій – проєктів, інтерактивних стратегій (дискусій, мозкових штурмів, 
рольових ігор), покликане зруйнувати ще один рудимент радянської освіти: стереотипну роль 
учителя як авторитарної фігури з трьох «К»: той, який керує, контролює і критикує. Унаслідок 
запровадження проєктної діяльності скорочується відстань між учителем і учнем, стираються 
бар’єри, які перешкоджають розвитку довіри у стосунках [М.Я. Товкало, 2014].

У проєктній діяльності в учнів розвиваються навички командної діяльності. «Команд-
на робота – це результат скоординованої роботи багатьох інших лідерських навичок, та-
ких як спілкування, встановлення та досягнення цілей, майстерність учасників» [I. Hay, 
N. Dempster, 2004, p. 25], «контроль продуктивності групи, подання прикладу, управління 
конфліктами, слухання, робота з важкими людьми та співчуття» [S. Demir, 2022].

Дійсно, будучи лідерами певних команд-проєктів, учні вчаться встановлювати цілі, 
делегувати відповідальність і давати вказівки одноліткам щодо успішного виконання за-
вдань. Учні також навчаються навичок інтерактивного та ефективного спілкування, призви-
чаюються бути хорошими слухачами.

І. Хей і Н. Демпстер визначили 12 лідерських навичок учнів, що можуть бути сформо-
вані в плані проєктної діяльності, серед них: «планування проєкту, рефлексія, розв’язання 
проблем, командна робота, прийняття рішень, постановка цілей, управління часом, розпо-
діл ресурсів, ефективна комунікація в мережі, вирішення конфліктів, усвідомлення різно-
манітності та впевненість у собі» [I. Hay, N. Dempster, 2004, p. 35]. 
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Тож ефективність формування лідерських навичок учнів – особистісних, соціальних, когні-
тивних і громадянських – значно підвищується, якщо в закладі загальної середньої освіти запро-
ваджено проєктну діяльність, зокрема в напрямі навчання, дослідження й соціальної взаємодії.

Ще однією важливою педагогічною умовою в нашому дослідження був розвиток 
партнерства школи зі стейкхолдерами.

Одним із плідних напрямів роботи було приєднання ліцею до міжнародної програми 
«Лідер у Мені», розповсюджувану компанією FranklinCovey в Україні [«Leader in Me», 2023]. 
Предметом спільної діяльності в контексті дослідження було: розробка та апробація нових 
методик та методичного забезпечення розвитку лідерського потенціалу учасників освітньо-
го процесу; реалізація заходів у межах програм «Лідер у мені»; «7 звичок високоефективних 
сімей» у позашкільній та позакласній роботі; пошук, підтримка та сприяння розвитку обда-
рованої молоді, розвиток лідерських якостей на заняттях в гуртках та в творчих об’єднаннях; 
участь у конкурсах, оглядах, акціях, інших масових заходах, присвячених лідерству.

Цінність програми Leader in Me для нашого дослідження полягає в тому, що вона про-
понує унікальний підхід до інтеграції високоефективних практик формування лідерських 
навичок у шкільну культуру та пропонує задля цього ефективні методи й інструменти. Се-
ред них ті, що сприяють навчанню кожного учня лідерської поведіни, створюють середови-
ще, яке вможливлює вияв учнями лідерських навичок, узгоджує систему педагогічної ро-
боти з метою досягнення результативності діяльності школи загалом [Т.М. Єрмак, 2021]. 

Загалом досвід партнерства в організації роботи з формування лідерських навичок 
учнів був вибудований при реалізації на базі ліцею моделі громадсько-активної школи 
[В. Кульчицький, 2018]. Серед ключових стейкхолдерів ліцею є: батьківська громада, асоці-
ація випускників, громадські організації, заклади неформальної освіти, заклади позашкіль-
ної освіти, ЗВО, представники української діаспори в Канаді, Департамент патрульної полі-
ції Національної поліції України, Головне територіальне управління юстиції у м. Київ. Окре-
мі аспекти співпраці в межах дослідно-експериментальної роботи відображено на рис. 1.

Головною ідеєю є те, що лідерські навички добре розвиваються в конкретних сус-
пільно-корисних справах. Це, зокрема, спільна діяльність із різноманітними фондами та 
громадськими організаціями, коли ініціатором партнерської діяльності є не тільки школа. 
Створена за цей час репутація ліцею стала запорукою залучення найбільш активних учнів і 
творчо працюючих педагогів до соціальних проєктів та ініціатив – дієвіших шкіл лідерства. 

Рис. 1. Вектори співпраці ліцею зі стейкхолдерами у формуванні лідерських навичок учнів
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Проведений по завершенні дослідно-експериментальної апробації визначених пе-
дагогічних умов контрольний зріз відобразив позитивну й статистично значущу динаміку 
в рівнях сформованості лідерських навичок та їх компонентів в учнів експериментальних 
груп. Найкращі результати формувального впливу досягнуто за когнітивним (+49% у ЕГ1 і 
+46% у ЕГ2) і діяльнісними критеріями (+37% у ЕГ1 і +34% у ЕГ2), відповідно в структурі лі-
дерських знань та виявах лідерської поведінки. Сталися зміни й за показниками груп нави-
чок, зокрема для особистісних лідерських навичок у ЕГ1 і ЕГ2 приріст склав по 29%, для ког-
нітивних лідерських навичок – 44% у ЕГ1 і 45% у ЕГ2, для соціальних лідерських навичок – 
35% у ЕГ1 і 34% для ЕГ2, для громадянських лідерських навичок – 21% у ЕГ1 і 28% для ЕГ2. 
Загалом за результатами експерименту серед учнів основної школи на 16% стало більше 
тих, хто має високий рівень сформованості лідерських навичок, на 22% стало більше учнів 
із показником достатнього рівня. Для старшокласників динаміка має такий вигляд: на 13% 
стало більше тих, хто виявляє високий рівень сформованості лідерських навичок і на 21% – 
достатній. Отримані показники χ2-критерію Пірсона вказують на високу статистичну значу-
щість і достовірність отриманої динаміки в учнів експериментальних груп. 

Висновки. Отже, формування лідерських навичок в учнів має бути цілеспрямова-
ним і планомірним процесом. Розроблена в ході дослідження комплексна методика пе-
редбачає створення в освітньому процесі визначених педагогічних умов формування лі-
дерських навичок в учнів та реалізовувалася поетапно. Метою мотиваційно-підготовчого 
етапу була розробка й обґрунтування програми дослідження, дидактичного й методич-
ного забезпечення роботи з формування лідерських навичок учнів, розвиток мотивації 
педагогів та учнів до організації цього процесу. Розвивальний етап передбачав реаліза-
цію комплексного формування лідерських навичок в учнів, підвищення рівня лідерських 
знань учнів та ступеня підготовленості педагогів до організації цього процесу. Результа-
том цього етапу є сформованість лідерських знань і лідерської позиції учнів, функціону-
вання й розвиток освітнього середовища, орієнтованого на формування лідерських нави-
чок учнів. Формувальний етап мав на меті формування основ лідерської поведінки, ста-
новлення і розвиток в учнів особистісних, соціальних, громадянських та когнітивних лі-
дерських навичок. Як результат реалізації цього етапу – сформованість лідерської пове-
дінки й механізмів лідерського впливу в учнів, досвід лідерства в учнівському самовря-
дуванні на міському, регіональному та міжнародному рівнях. Нарешті, результати, отри-
мані під час контрольно-корекційного етапу, засвідчили ефективність розроблених педа-
гогічних умов формування лідерських навичок учнів ліцею. До таких умов належать: роз-
виток мотивації учнів до формування лідерських навичок; створення освітнього серед-
овища, орієнтованого на формування лідерських навичок учнів; створення навчально-
методичного супроводу формування лідерських навичок; розвиток партнерства школи зі 
стейкхолдерами.

Перспективами цього дослідження є пошук новітніх моделей формування лідерських 
навичок на основі громадсько-державного управління, забезпечення наступності розвитку 
лідерських навичок здобувачів освіти в закладах професійної (професійно-технічної) фахо-
вої передвищої і вищої освіти.
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The study reveals the problem of the formation of leadership skills in students of general secondary 
education institutions.

The article aims to investigate the technique of formation of students’ leadership skills in the innova-
tive educational environment of the lyceum.

The research used both theoretical methods (analysis, generalization, modelling and design), and em-
pirical methods, among which the pedagogical experiment was the leading one.

It has been found that leadership skills are essentially a set of stable personality characteristics that 
ensure the effectiveness of activities and aid in taking the position of a leader in a group, are manifested in 
organizational skills, and can significantly influence the behaviour and mood of people, allow being an ex-
ample for imitation. Leadership skills of students of general secondary education institutions are presented 
as a system of four groups – personal, cognitive, social and civic skills. The criteria for the formation of stu-
dents’ leadership skills have been identified, among which are motivational, cognitive, activity-based and 
evaluative-reflective ones.

During the diagnostic experiment the lack of students’ leadership skills according to certain compo-
nents and criteria was recorded. It has been emphasized that removing the causes and difficulties in the 
formation of students’ leadership skills is possible if certain pedagogical terms are observed. These are the 
following: the development of student’s motivation for the formation of leadership skills; the shaping of 
an educational environment focused on the formation of students’ leadership skills; the creation of educa-
tional and methodical support for the formation of leadership skills; elaboration of the school’s partnership 
with stakeholders.

The content of the research-experimental approbation of pedagogical conditions for the formation of 
students’ leadership skills was disclosed. The substance of the complex technique, which ensured the crea-
tion in the educational process of the lyceum of certain pedagogical terms for the formation of leadership 
skills in students, was outlined. The complex technique was implemented throughout the motivational-pre-
paratory, developmental, formative, and control-corrective stages.

In consequence of the approbation, pedagogical terms and tools for the leadership skills formation 
in students have been developed and implemented, namely: information, computer and Internet technol-
ogies, cases, projects, test methods, portfolios, business games, role-playing, situational and simulation 
games, brainstorming, interactive methods, student self-government, briefing, debate; the concept of an 
educational and developmental environment focused on the formation of students’ leadership skills; forms 
of work to shape leadership skills in students: thematic lessons, training, virtual and thematic excursions, 
club work, electives, senior school leaders’ summit, round table, charity events, volunteer work; methodical 
support for the formation of teachers’ readiness to educate students’ leadership qualities: training classes 
“7 habits of highly effective people”, training session “Formation of leadership skills” (12 hours); methods 
of stimulating students to leadership and leadership behaviour via educational situations (cognitive, eval-
uative, and alternative ones), technologies for creating a situation of success, project activities; a package 
of methodical support to assist teachers, parents and the public in the formation of leadership qualities in 
students.

Based on the results of qualitative, quantitative and statistical analysis, the effectiveness of the de-
veloped pedagogical terms for the formation of leadership skills in students in the innovative environment 
of the lyceum has been proven.

Одержано 24.08.2023.
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МОДЕЛІ РОЗВИТКУ ЛІДЕРСЬКИХ ЯКОСТЕЙ УЧНІВСЬКОЇ 
МОЛОДІ: ВІТЧИЗНЯНИЙ ТА ЗАРУБІЖНИЙ ДОСВІД

У статті розкрито актуальну проблему формування лідерських якостей учнівської молоді, вихо-
вання потенційних лідерів, які швидко й цілеспрямовано можуть влитися в соціум, оперативно вирі-
шувати суспільні та виробничі проблеми, керувати групами та інноваційними проєктами. Акцентова-
но на актуальності проблеми моделювання розвитку молодіжного лідерства та вивчення і адаптації 
вітчизняного й міжнародного досвіду, оскільки переважна більшість з існуючих концептуальних під-
ходів торкається лідерства дорослих, сформованих фахівців, сфери бізнесу.

Розглянуто сучасні теорії, що лежать в основі дослідження феномену молодіжного лідерства, 
– теорія рис і теорія великих людей, теорії резонансного, проактивного, емоційного, харизматич-
ного, демократичного, трансформаційного, ситуативного, лідерства, що грунтується на участі тощо. 
З’ясовано, що всі існуючі програми розвитку ефективного лідера виходять з єдиної гуманістичної 
концепції про те, що лідер – це передусім особистість, яка, керуючись насамперед вищими духовни-
ми потребами, прагне до самореалізації. Наголошено, що лідерські якості охоплюють як індивіду-
ально-психологічні риси особистості, так і ті, що зумовлюють продуктивні стосунки, які виникають у 
процесі групової взаємодії.

Розкрито ряд психологічних, педагогічних та комплексних моделей формування лідерських 
якостей учнівської молоді, розроблених в Україні та за кордоном. Моделі, наведені в статті, ґрун-
туються на авторських концепціях, які водночас мають спільні риси в організації цілеспрямованого 
навчання та самонавчання учнів / студентів з метою розвитку в них так званих м’яких навичок (soft 
skills), формування лідерської позиції, лідерської компетентності, лідерської поведінки й досвіду ко-
мандної роботи. Охарактеризовано особливості навчальних дисциплін, аудиторної і позааудиторної 
роботи, учнівського самоврядування й суспільно активної громадської діяльності у становленні лі-
дерських якостей учнівської молоді на рівні закладу освіти. Наведено приклади розвитку молодіж-
ного лідерства організаціями регіонального, всеукраїнського й міжнародного рівнів. 

Зроблено висновок про те, що кожна з проаналізованих моделей розвитку лідерських якостей 
надає студентам цінні можливості для розвитку лідерських навичок і застосування їх у реальному сві-
ті, підвищуючи їхній особистісний та професійний розвиток.

Ключові слова: лідерство, лідерські якості, лідерські навички, лідерська компетентність, 
учнівська молодь, моделі формування лідерських навичок.

Постановка проблеми. До найбільш затребуваних та професійно значущих ха-
рактеристик особистості сучасного глобалізованого суспільства належить лі-
дерство, яке розглядається сьогодні як сукупність якостей, що відбивають 

ступінь цілеспрямованої активності суб’єкта, який перетворює дійсність та самого себе 

  О.О. Лаврентьєва, О.П. Крупський, 2023



ISSn 2522-4115 (print) ALFRED NOBEL UNIVERSITY JOURNAL OF PEDAGOGY AND PSYCHOLOGY
ISSN 2522-9133 (online) 2023. № 2 (26) 

135

[J.E. Grigoropoulos, 2020]. У контексті сучасної освітньої ситуації лідерство несе в собі вели-
ке змістове навантаження. Передусім це бажана якість, володіння якою є нагальним як для 
продовження освіти, так і для успішної кар’єри, оскільки сформоване лідерство є запору-
кою ефективної соціальної і професійної адаптації. Не менш важливим є розгляд внеску за-
кладів освіти в суспільний розвиток через виховання ефективних лідерів. І тому сучасне сус-
пільство пред’являє особливі вимоги до становлення особистості та до тих умов, що ство-
рюються в освітніх інституціях із цією метою. Тож сьогодні особливо гостро постає пробле-
ма пошуку ефективних методів формування лідерських якостей соціально активної моло-
ді, виховання потенційних лідерів, які швидко й цілеспрямовано можуть влитися в соціум, 
сформованих особистостей, здатних оперативно й інноваційно вирішувати суспільні та ви-
робничі проблеми.

Для успішного педагогічного забезпечення розвитку лідерського потенціалу особис-
тості необхідно звернути увагу на те, що в епоху глобалізації, коли людина перебуває в 
складних взаємостосунках як реальних, так і віртуальних, розуміння сутності лідерства 
дещо змінюється [A. Nerubasska, K. Palshkov, B. Maksymchuk, 2020]. Хоча існує багато моде-
лей лідерства та розвитку лідерських якостей, вони переважно адресовані дорослим, фа-
хівцям сфери бізнесу, а не учнівській молоді. Окрім цього, значна питома вага таких моде-
лей зосереджена на формуванні лідерської компетентності, тобто здатності демонструва-
ти лідерську поведінку, а не на розвитку лідерських якостей – рис, які вможливлюють ста-
новлення лідера.

Для підготовки фахівця й повноцінного члена громадянського суспільства, що відпо-
відає потребам сучасного ринку праці, необхідна орієнтація на формування особистісних 
якостей учнівської молоді як значущого складника їх професійної компетентності. Водно-
час безперервна технологічна та соціокультурна динаміка сучасного життя зумовлює зміни 
як у структурі цієї компетентності, так і в баченні місії та ролі лідера. Відтак формування лі-
дерських якостей учнівської молоді має забезпечуватися спеціально розробленими психо-
лого-педагогічними системами, дослідження яких є досить актуальною проблемою.

Аналіз останніх публікацій. Попри існування безлічі концепцій лідерства та моделей 
лідерських якостей, у сучасному науковому дискурсі поняття «лідер» позначає особистість, 
за якою решта членів групи визнає право брати на себе найбільш відповідальні рішення, що 
торкаються їх інтересів, та визначати напрям і характер діяльності всієї групи згідно з комп-
лексом певних колективних цінностей [Л.М. Сергеєва, В.П. Кондратьєва, М.Я. Хромей, 2015].

У першоджерелах трапляються дві полярні точки зору щодо феномену лідерства. Пе-
реважна більшість дослідників цієї проблеми стверджує, що лідерських знань, ставленню, 
цінностей та поведінки можна навчити за допомогою добре розроблених програм лідер-
ства [Л.Ф. Кожушко, О.В. Пахаренко, 2021]. Інакше кажучи, маючи відповідні можливості, 
будь-яка пересічна людина здатна розвинути в собі ті чи ті лідерські якості, тим більше, що 
існує розмаїття шляхів і чимало сфер їх прикладання. Ця точка зору суперечить думці про 
те, що задатки до лідерства є вродженими і для кожної людини існує свій визначений мак-
симальний лідерський потенціал. Однією з найвідоміших і найбільш зрозумілих теорій, що 
з легкістю підтверджує цю думку, – це «теорія великих людей». Її прихильники трапляються 
серед істориків, політологів, психологів та соціологів. Теорія великих людей (Great Person 
Theory) стверджує, що людина, яка має певний набір особистісних рис, буде сильним лі-
дером незалежно від характеру ситуації, в якій вона перебуває. Абсолютним втіленням те-
орії великих людей є поняття харизматичного лідера, перед яким схиляються всі оточую-
чі (з грецьк. сharizma – «дар, благодать божа, милість богів») [Р. Бояціс, Д. Ґоулман, Е. Мак-
кі, 2019]. 

Не заперечуючи ці теорії, акцентуємо на змінах, що сталися в концепціях лідерства на-
прикінці минулого століття у зв’язку з переходом до постіндустріального суспільства проєк-
тно-технологічного типу. Нові соціально-економічні умови висунули нові завдання й поро-
дили нові виклики, змістивши фокус у розгляді цього феномену. Отримані можливості ви-
вчати лідерство на вибірках з великим обсягом, у всіх сферах життя людини (професійній, 
особистісній, суспільній), порівнювати різні соціальні групи, національні спільноти та ціліс-
ні країни й континенти дозволи виявити певні закономірності й сформувати нові моделі лі-
дерської поведінки. 
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Виявилося, що ознаки лідерства можна знайти в будь-якій групі, яка організовується 
для виконання суспільно важливого завдання. Лідерські стосунки стають особливо поміт-
ними, коли групі необхідно вирішувати питання розподілу різноманітних ресурсів, які мо-
жуть охоплювати матеріальні, фінансові, продовольчі та інформаційні ресурси, включаючи 
і репродуктивні. Цей широкий погляд на лідерство обіймає різні аспекти соціального жит-
тя, такі як політика, економіка, культура, наука, і торкається як мікро-, так і макрорівнів вза-
ємодії людей, від малих груп до управління державою та міжнародних відносин. Лідер-
ство набуває особливої значущості в контексті мобілізації зусиль спільнот, груп чи організа-
цій для захисту інтересів [U.H. Ononye, 2023], подолання криз [Р. Зварич, Т. Тиш, 2020], ре-
алізації складних соціальних реформ [W. Strielkowski, V. Volchik et al., 2020], організаційних 
змін [J. Peng, M. Li, Z. Wang, Y. Lin, 2021], в управлінні талантами [F.O. Edeh, N.M. Zayed et al, 
2022] та прийнятті рішень [A. Krupskyy, 2014]. Проте в усіх випадках простежується одна за-
кономірність: особа, яка виокремлюється як лідер, і стиль її лідерства відображають обста-
вини її лідерського становлення, сутність групи, якою вона керує, а також особистісні риси 
не лише самого лідера, але і його послідовників. 

В останні роки дискусії навколо лідерства серед учнівської молоді були в центрі до-
сліджень, оскільки багато хто з науковців та суспільних діячів починає вбачати важливість 
участі молоді в управління та розвитку громади, що особливо яскраво виявилось у епо-
ху політичних перетворень в Україні та загострилося під час війни [В. Ковальчук, Т. Єрмак, 
2023; Center for Leadership, 2023]. У міру того, як світ розвивається, з’являється більше мож-
ливостей і ресурсів для розвитку молодіжного лідерства у форматі традиційних і сучасних 
платформ, які допомагають їм отримати доступ до програм підготовки й розвитку лідер-
ства по всьому світу [A.J. Shayery, N.M. Zayed, 2022]. Це надає поштовх до розробки розма-
їття моделей формування лідерських якостей учнівської молоді, що ґрунтуються на певних 
концептуальних ідеях.

Метою статті є огляд концептуальних ідей і теорії, що покладені в основу моделей 
формування лідерських якостей учнівської молоді; виявлення системи роботи з виховання 
лідерів у закладах освіти різних рівнів.

Виклад основного матеріалу. Із того часу як існує наша цивілізація багато вчених, по-
літиків, управлінців усіх рівнів (від вождів, імператорів і аж до президентів) намагалися 
збагнути таємницю лідерства. Проте, на жаль, навіть віддаючи належне ґрунтовному до-
слідженню Р. Стогділла середини минулого століття щодо взаємозв’язків між фізіологіч-
ними, демографічними, особистісними, інтелектуальними, мотиваційно-потребнісними й 
соціальними характеристиками людини та її лідерською ефективністю, статистично значу-
щих кореляцій, які б вказали на чіткий перелік рис лідера, отримати не вдалося [R.M. Stog-
dill, 1948]. 

У 1990-х роках було досягнуто певного прогресу в дослідженні лідерства. С. Кіркпатрік 
та Е. Локк, проаналізувавши значний обсяг даних з цієї теми, дійшли висновку про те, що 
певні особливості характеру, разом з іншими факторами, сприяють успіху лідерів у бізнесі 
[S.A. Kirkpatrick, E.A. Locke, 1991]. А Дж.Е. Адер разом із групою дослідників, зібравши спи-
сок із 1700 лексем для рис особистості та проаналізувавши отримані дані опитувань, вияви-
ли перелік характеристик, притаманних лідерам. З’ясувалося, що ефективні лідери мають 
вищі показники за середньостатистичну особу в таких якостях, як відповідальність, екстра-
версія, домінування, активність, гнучкість, інтелект, новаторство та емоційна стабільність. 
Після тривалих наукових досліджень, експерти визначили п’ять ключових груп особистісних 
характеристик, що значно впливають на лідерську ефективність, які дістали назви «п’ять го-
ловних факторів особистості». Ці групи включають особистісні риси, які можуть бути ви-
користані для оцінки вияву лідерства та охоплюють екстраверсію, чутливість, добросовіс-
ність, емоційну стабільність та відкритість до нового досвіду. Зауважимо, що ідеї Дж.Е. Аде-
ра були покладені в основу створення цілісної системи з розвитку лідерських якостей, до-
ступної для всіх охочих через спеціалізований вебсайт [Adair Leadership Centre, 2023]. 

Незаперечним є факт того, що в лідерстві важлива роль належить психологічним осо-
бливостям людини, зокрема її емоційно-вольовим якостям [О.П. Крупський, К.С. Кіба, 2012; 
S.A. Haslam, S.D. Reicher, M.J. Platow, 2020], але функціонування лідерства зумовлене не 
тільки ними. Лідерство – це явище, притаманне груповій діяльності, є виявом стосунків, які 
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виникають у процесі групової взаємодії. Ґрунтуючись на цих важливих висновках, створе-
но чимало ефективних моделей формування лідерських якостей учнівської молоді. Незва-
жаючи на те, що кожна з них спирається на власні концепції, їх умовно можна об’єднати в 
такі три групи: 1) психологічні моделі, спрямовані на формування особистості лідера, його 
поведінки, засвоєння методів впливу на послідовників та основ організації групової робо-
ти; 2) педагогічні моделі, які демонструють формування лідерських якостей, починаючи з 
дитинства і використовують арсенал педагогічних методів, форм і технологій; 3) комплек-
сні моделі, що намагаються поєднати різні підходи [R. Gurevich, L. Brovchak, I. Kholkovska, 
2019].

Наприклад, Ю. Ванг і Б. Ванг провели мета-аналіз літератури та побудували концеп-
туальну модель розвитку молодіжного лідерства. Дослідники визначили цей феномен як 
здатність лідерів досягати спільних цілей. Аналізуючи теорії розвитку молоді, було побу-
довано двовимірну концептуальну модель, що охоплює індивідуальний та командний ас-
пекти. Серед вимірів індивідуального лідерства дослідниками вказано на (1) впевненість у 
собі; (2) вміння швидко навчатися; (3) критичне мислення, а серед вимірів командного лі-
дерства – (1) почуття відповідальності; (2) здатність надихати та підбадьорювати; (3) нави-
чки міжособистісного спілкування; (4) вміння приймати рішення [Y. Wang, B. Wang, 2009].

Модель, розроблена В. Шериф, синтезує відомі концепції лідерства, конкретизуючи 
їх до особливостей підліткового віку. Модель охоплюєє п’ять провідних сфер особистос-
ті: когнітивну, мотиваційну, афективну, поведінкову і етичну, яка поєднує чотири попере-
дні. Молодіжне лідерство розглядається дослідницею як складна та динамічна система, що 
охоплює: (а) інтерналізовану інформацію стосовно лідерства та етичного лідерства; (б) по-
зитивні схильності молоді до лідерства, його розвиток і позитивні зміни в громаді; (c) ба-
жання та готовність розвивати лідерський потенціал для служіння іншим та (д) цілеспря-
мовану, уважну й відповідальну участь у практиці етичного лідерства та прийнятті рішень 
[V. Sherif, 2019].

Зауважимо, що цінність цих та інших, наведених нижче моделей, полягає в їх спря-
мованості на формування лідерських якостей дітей, підлітків і молоді, що виявилося до-
сить складним завданням, порівняно з формуванням цих якостей для працівників бізнесо-
вих структур.

Р.М. Лернер і Дж.В. Лернер, разом із дослідницькою групою, подав «5C-модель» пози-
тивного розвитку молоді як інструмент підготовки лідерів до майбутніх лідерських ролей. 
Кожне «C» позначає: характер, впевненість, зв’язок, турботу та компетентність [R.M. Lerner, 
J.V. Lerner, et al., 2005]. Зі свого боку, Квінслендський дослідницький проєкт розвитку мо-
лоді (YDRP) розробив нову парадигму позитивного розвитку молоді, яка базується на силі. 
Ця парадигма окреслює шість принципів, які мають бути вбудовані в розвиток молодіжно-
го лідерства. Принципи включають навчання та розвиток, лідерство та прийняття рішень, 
інклюзивний етос, громадську роботу, партнерство та мережі, етичне просування [K. Sey-
mour, 2017].

Отже, проблема лідерства й розвитку лідерських якостей сьогодні розглядається в гу-
маністичній площині. Усі дослідники цього напряму одностайні в тому, що лідер – це пере-
дусім особистість, яка, керуючись насамперед вищими духовними потребами, має розви-
нені процесі САМО (самоконтроль, самоорганізація, самоефективність, самовдосконален-
ня і т. д.). При цьому провідною вважається потреба в самореалізації, що є процесом і ре-
зультатом творення нею своєї власної життєдіяльності в конкретних соціально-історичних 
умовах. За оцінками науковців, педагогів-практиків і молодіжних працівників, слід врахо-
вувати, що сьогоднішня молодь прагне досягти досконалості й успіху в різних сферах жит-
тєдіяльності, а отже посісти лідерську позицію в обраній соціальній групі [Л.Ф. Кожушко, 
О.В. Пахаренко, 2021; О.О. Лаврентьєва, О.В. Лебідь, 2022; А.В. Токарєва, І.В. Чижикова, 
2021]. 

За концепцією С. Кові, ключовим у лідерстві є те, на що людина спрямовує свої зу-
силля. Дослідник виокремлює проактивні та реактивні моделі. Проактивні люди фоку-
суються на тих аспектах, де вони можуть внести зміни, і ця позитивна енергія розширює їх-
ній вплив. Натомість, реактивні люди зосереджуються на недоліках і зовнішніх проблемах, 
що призводить до звуження кола їхнього впливу через негативну енергію та відчуття без-
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порадності, що виникає в послідовників. Ці підходи ілюструють різні стратегії у лідерстві та їх-
ній вплив на ефективність управління командою. Загалом, своє бачення цієї проблеми С. Кові 
втілив у праці «7 звичок високоефективних людей», яка згодом стала бестселером. С. Кові 
акцентує на важливості саморозвитку, пропонуючи підхід до ефективного лідерства через 
особисту відповідальність, прозорість у спілкуванні та взаємозалежність [S.R. Covey, 1990]. Ці 
звички стали фундаментом для розвитку сучасних теорій лідерства, підкреслюючи значення 
особистісного зростання як ключового елемента успішного й ефективного керівництва.

Своєю чергою, син С. Кові, Ш. Кові, є також автором та діячем, відомим своєю робо-
тою у сфері лідерства та особистісного розвитку і до того ж працею «7 звичок високоефек-
тивних підлітків» [S. Covey, 2014]. Він продовжує і розвиває ідеї батька, адаптуючи їх до но-
вих контекстів, зокрема в освітньому напрямі через програму «Лідер у мені» (Leader in Me), 
яка спрямована на розвиток лідерських навичок серед дітей та молоді. 

Модель «Leader in Me» охоплює всі рівні освіти, від дошкільної і до старшої загальної 
середньої і спрямована на створення культури високої довіри та покращання академічних 
досягнень. Ця модель базується на теорії змін «See-Do-Get», яка ґрунтується на закономір-
ності про те, що зміна способу бачення речей, урешті-решт, впливає на дії та отримані ре-
зультати. Програма включає п’ять нових парадигм освіти, таких як «Кожен може бути ліде-
ром», «У кожного є талант», «Зміни починаються з мене», «Стимулювання учнів до само-
стійного навчання» та «Партнерство освітян і сімей у розвитку особистості». Програма охо-
плює три головні компоненти [FranklinCovey Co, 2023]:

1. Лідерство, що сфокусоване на навчанні дорослих і вчителів моделювання ефектив-
них практик, розвитку систем, які дають учням можливість бути лідерами та навчатися на 
прикладі інших учнів.

2. Культура, що передбачає створення лідерського середовища, де підтверджується 
причетність і потенціал кожного.

3. Академічні досягнення, тобто генерування цілей та залучення учнів до відповідаль-
ності за оновлення, оцінку та рефлексію свого освітнього прогресу.

До програми авторами розроблено різноманітні ресурси, такі як плани уроків, відео, 
навчальні посібники для студентів, книги, а також онлайн-ресурси для підтримки й поси-
лення процесу [FranklinCovey Co, 2023]. Систематичний коучинг і консультації з тренерами 
Leader in Me допомагають школам, у т. ч. українським, впроваджувати ключові елементи 
цієї лідерської моделі [Т.М. Єрмак, 2021].

Принагідно слід акцентувати на тому, що формування моделей лідерства сьогодні пе-
ребуває під впливом концепцій стилів та типологій управління соціальними системами. 
З-поміж чисельних класифікацій, ураховуючи особливості функціонування лідерства в се-
редовищі учнівської молоді, яке не має встановленої адміністративної системи управління, 
зупинимося на таких найбільш прийнятних і широковідомих моделях: 

– трансформаційне лідерство (Transformational Leadership) акцентує на здатності лі-
дера надихати та мотивувати інших, стимулюючи позитивні зміни. Трансформаційні лідери 
зосереджені на розвитку потенціалу своїх послідовників;

– лідерство-служіння (Servant Leadership) ґрунтується на тому, що лідер повинен слу-
жити іншим, ставлячи потреби своєї команди вище за свої власні;

– демократичне лідерство (Democratic Leadership) акцентує увагу на участі та залу-
ченні всіх членів групи в процес прийняття рішень, що сприяє розвитку відповідальності та 
особистої причетності;

– ситуативне лідерство (Situational Leadership) передбачає адаптацію стилю керівни-
цтва відповідно до ситуації, контексту та рівня компетентності й мотивації членів команди;

– лідерство, що ґрунтується на участі (Participative Leadership) акцентує на важли-
вості делегування владних повноважень, індивідуальній і колективній відповідальності всіх 
членів команди, що сприяє підвищенню мотивації, задоволеності та відданості серед учас-
ників. Лідери, які практикують участь, часто демонструють більш гнучкий підхід до керівни-
цтва, відкриті до ідей та пропозицій інших і підтримують колаборативну робочу атмосферу 
[О.Г. Романовський, Т.В. Гура, А.Є. Книш, В.В. Бондаренко, 2017]. 

У контексті формування лідерських якостей учнівської молоді ключовими теоріями 
слід вважати харизматичне, емоційне та резонансне лідерство. Теорія харизматичного лі-
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дерства, розроблена Р. Хаусом, фокусується на здатності лідера надихати та мотивувати, 
що може бути особливо ефективним у середовищі, де молоді люди шукають сильних ро-
льових моделей. Емоційне лідерство, висунуте Д. Гоулманом і розвинуте М.К. де Вріс, під-
креслює значення емоційного інтелекту у керівництві, що допомагає студентам краще ро-
зуміти та взаємодіяти зі своїми однолітками, досягати високих академічних та професій-
них результатів. Резонансне лідерство, запропоноване Р. Бояцісом та Е. МакКі, акцентує 
на здатності лідера створювати емоційний зв’язок, підсилювати групові процеси, підтриму-
ючи позитивний моральний клімат у команді через певний стиль керівництва [D.T.L. Shek, 
A. Yuen, 2019]. Ці та інші теорії допомагають у формуванні комплексного підходу до розви-
тку лідерських навичок, забезпечуючи молодих людей інструментами для ефективного лі-
дерства у різних сферах життя.

Підсумовуючи вищенаведене, відзначимо, що розвиток лідерства – це цілеспрямова-
не формування та поглиблення відповідних якостей та навичок, процес розвитку особистос-
ті. Цей аспект проблеми розвитку якостей лідера в учнівської молоді тією чи іншою мірою 
враховує можливості організації цілеспрямованого навчання та самонавчання учнів / сту-
дентів з метою розвитку в них так званих м’яких навичок (soft skills). Вони охоплюють ряд 
важливих якостей, що в дослідженнях Т. Єрмак представлено групами особистісних, когні-
тивних, соціальних та громадянських навичок, які віддзеркалюють усі сфери лідерської ді-
яльності [Т.М. Єрмак, 2021]. 

Дослідники цієї проблеми також акцентують на теоретико-методологічних та психоло-
го-педагогічних аспектах формування лідерської компетентності в учнів та студентів універ-
ситетів у плині освітнього процесу й професійної підготовки [В.В. Ягоднікова, М.В. Гриньо-
ва, 2021; R. Gurevich, L. Brovchak, I. Kholkovska, 2019]. Цей напрям реалізується через спеці-
ально розроблені курси й спецкурси, як-от: «Лідерство та емоційний інтелект», «Лідерство 
і командна робота», «Softskills. Лідерство», «Педагогіка для менеджерів-лідерів» тощо. За-
звичай такі курси ґрунтуються на таких принципах: на відміну від концепції «елітарного лі-
дерства», кожен учень / студент вважається потенційним лідером; знань, ставленню, цін-
ностей лідерства й лідерської поведінки можна і треба навчати; слід орієнтуватися на роз-
виток лідерських якостей у контексті розвитку особистості учня / студента, його процесів 
САМО, навчаючи самоефективності; окрім загальної лідерської компетентності. Лідера ви-
значає лідерська поведінка, досвід якої слід формувати ще в період навчання у закладі 
освіти; якість міжособистісних стосунків є важливими для успішного лідера, тому необхід-
но зосереджуватися на розвитку емоційного інтелекту учня / студента; лідери повинні бути 
чутливими до потреб суспільства, відтак має значення громадська активність учня / студен-
та, до якої його слід цілеспрямовано залучати [О.М. Яценко, М.П. Горбунов, 2018].

Більшість курсів, що широко пропонуються в системах освіти різних країн взагалі та 
в Україні зокрема, мають кілька спільних особливостей, а саме: a) наголос як на академіч-
них знаннях, так і на особистому розвитку лідерських якостей учнів / студентів; б) забез-
печення високого рівня взаємодії в системі «викладач-студент» і «студент-студент»; в) на-
вчання через досвід (experiential learning); г) навчання через рефлексію (reflective learning); 
д) навчання в групі (collaborative learning); е) створення комфортного й емоційно насичено-
го освітнього середовища; є) активізація навчально-пізнавальної діяльності учнів / студен-
тів шляхом проєктної діяльності й нетворкінгу; ж) використання взаємооцінювання й орга-
нізація зворотного зв’язку [О.О. Лаврентьєва, О.В. Лебідь, 2022; A.J. Shayery, N.M. Zayed et 
al., 2022]. 

Наведемо кілька показових прикладів. Спираючись на першоджерела та досвід, на-
бутий у Гонконзькому політехнічному університеті, Д.Т. Шек і А. Юен установили, що ці-
лісна структура молодіжного лідерства має зосереджуватися на кількох атрибутах, зокре-
ма: a) соціальній відповідальності; б) досконалості у сферах внутрішньоособистісного та 
міжособистісного розвитку; в) рефлексії; г) візіонерстві (баченні проблеми); д) етичному лі-
дерстві. Використовуючи перші літери в цих атрибутах, дослідники запропонували модель 
«SERVE» для керівництва програмами молодіжного лідерства [D.T.L. Shek, A. Yuen, 2019].

Окрім цього, з урахуванням майбутнього професійного профілю, Д.Т. Шек і А. Юен роз-
робили та протестували декілька навчальних дисциплін, що розрізняються застосовувани-
ми концептуальними ідеями. Наприклад, дисципліна «Лідери майбутнього» (Tomorrow’s 
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Leaders) ґрунтується на положеннях розглянутої вище теорії позивного розвитку молоді 
[R.M. Lerner, J.V. Lerner, 2005], згідно з якою розвиток психосоціальних навичок є життє-
во важливим і професійно значущим для студента. Отже, така дисципліна може бути ко-
рисним доповненням змісту будь-яких освітньо-професійних програм у частині формуван-
ня в студентів м’яких навичок (soft skills). Натомість дисципліна «Лідерство у сфері обслу-
говування» (Service Leadership) призначена для майбутніх фахівців спеціальності «Лідер-
ство та управління послугами». Автори вважають, що ефективність лідерства (E) є функцією 
трьох фундаментальних факторів, у т. ч. компетентності (C), турботливості (C) і моральних 
рис характеру (M) сприйнятих лідерів начальниками, підлеглими та колегами. Підсумуван-
ням цієї ідеї є формула E=MC2, яка підкреслює важливість усіх складників лідерських якос-
тей. Тому, окрім компетентностей, акцентується на вихованні у студентів дбайливості, тур-
ботливості, уважності та високих моральних якостей. На схожій ідеї ґрунтується і третій на-
вчальний курс «Сервісне лідерство через обслуговування дітей та сімей з особливими по-
требами» (Service Leadership Through Serving Children and Families with Special Needs). По-
при реалізації вище зазначених завдань, цей курс має на меті поглибити лідерський досвід 
майбутніх фахівців через інтеграцію громадської роботи з академічним навчанням і реф-
лексією [D.T.L. Shek, A. Yuen, 2019]. 

Усі дослідники цієї проблеми стверджують, що на рівні закладу освіти дієвими ін-
струментами формування лідерських якостей є позаадиторна діяльність учнів / студентів 
(участь у художній самодіяльності та гуртках за інтересами, волонтерство, клубна робота, 
школи лідерства, заходи за співучастю стейкхолдерів – лідерів галузі тощо). У сучасних ко-
леджах та університетах діють волонтерські загони, об’єднання випускників, студентське 
телебачення, гуртки за інтересами, зокрема спортивні секції, наукові гуртки, художня са-
модіяльність тощо, які забезпечують розгортання лідерського потенціалу учнівської молоді 
[В. Ковальчук, Т. Єрмак, 2023; І.П. Краснощок, 2021; K. Seymour, 2017]. 

За оцінками фахівців, громадські організації, створені на базі закладу освіти, відігра-
ють провідну роль у формуванні лідерських якостей учнівської молоді. Саме в межах гро-
мадсько активної та суспільно значущої діяльності в колективі учні / студенти набувають і 
розширюють досвід організаторської роботи, лідерської взаємодії, роботи в різновікових 
командах, випробують різні лідерські ролі. 

Лідерські якості учнів / студентів розвиває також самоврядування – спосіб організації 
учнівського колективу його членами протягом короткого або більш тривалого часу. Моде-
лі студентського самоврядування можуть мати різні напрями й формати роботи та фокусу-
ються на таких аспектах, як організація спортивних та культурних заходів, екскурсій, реалі-
зація освітніх та наукових проєктів, захист прав та інтересів учнів / студентів, їх залучення до 
активного громадського життя та допомога у вирішенні адміністративних та / або академіч-
них проблем, підтримка соціально вразливих категорій. До найбільш розповсюджених мо-
делей формування лідерських навичок учнівської молоді у межах студентського самовря-
дування належать: студентський парламент, учнівська демократична республіка, студент-
ський профком тощо. В їх межах реалізується чимало ініціатив, проєктів, програм, напри-
клад, «Вибори», флешмоб, саміт лідерів, фестивалі, лекторії, трейнінг-сесії, учнівська газе-
та, тематичний вебсайт та ін., що керуються безпосередньо лідерами з числа учнівської мо-
лоді [О.Г. Романовський, Т.В. Гура, А.Є. Книш, В.В. Бондаренко, 2017; А.В. Токарєва, І.В. Чи-
жикова, 2021].

Вітчизняний та зарубіжний досвід запровадження моделей учнівського самовряду-
вання у закладах освіти різного рівня підтверджує наявність інтересу учнів / студентів до 
навчання лідерської поведінки, прагнення до самовиховання, вдосконалення лідерських 
якостей, бажання вести самостійну практичну суспільно-корисну діяльність. Лідери учнів-
ської молоді відзначають особливу атмосферу діяльності та зацікавленості в успіху один 
одного, гордість за свою причетність до когорти активістів закладу освіти [В.В. Ягоднікова, 
М.В. Гриньова, 2021].

У світовій практиці наявна чимала кількість пропозицій від закладів освіти щодо ор-
ганізації окремих курсів з формування лідерських якостей. Наведемо декілька прикладів:

– Програми Техаського університету A&M у Сан-Антоніо (США): Академія трансформа-
ційного лідерства (TLA) – це п’ятиденний літній інтернаціональний лідерський досвід, при-
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значений для школярів; Президентський лідерский курс (PLC) – комплексна чотирирічна 
програма розвитку лідерства для студентів [Texas A&M University San Antonio, 2023].

– Програма розвитку лідерства в Університеті штату Північна Кароліна (США): 10 базо-
вих семінарів для залучення та підготовки нових лідерів [NC State University, 2023].

– Програма студентських лідерів Банку Америки щороку приймає учнів середньої 
школи, орієнтованих на громаду, на восьмитижневе оплачуване стажування в таких органі-
заціях, як Клуби хлопчиків і дівчаток Америки та  Звички для людини (Habitat for Humanity). 
Учасники також відвідують національний саміт студентських лідерів у Вашингтоні, округ Ко-
лумбія [Bank of America, 2023].

– WebsterLEADS в Університеті Вебстера: ця програма вже понад 25 років допомагає 
студентам створити основу для глобального лідерства і зосереджена на практичному за-
стосуванні теоретичних знань, розвитку лідерських навичок [Webster University, 2023].

– Програма LEADS в Університеті Чикаго включає різні елементи, такі як програми роз-
витку лідерства, навчання студентських організацій та консультування лідерів визнаних сту-
дентських організацій [The University of Chicago, 2023]. 

– Програма молодих лідерів Європейських днів розвитку забезпечує унікальну мож-
ливість молодим людям з високою лідерською компетентністю та відданістю позитивним 
соціальним змінам ділитися своїми поглядами, впливати на прийняття рішень та розвива-
ти лідерські навички [European Commission, 2023].

– Літня лідерська програма в Європейському навчальному центрі у Страсбурзі, Фран-
ція, де студенти можуть отримати до 6 кредитів за участь у програмі, яка включає курси 
з міжкультурного спілкування та стійкого лідерства. Програма також пропонує екскурсії 
та професійні візити до європейських установ та міжнародних компаній [European Study 
Center, 2023].

Значний внесок у розвиток лідерства робиться Британською Радою. Для учнівської мо-
лоді можуть бути корисними такі проєкти, як [British Council, 2023]:

– Програма Всесвітні новини майбутнього (Future News Worldwide) відкрита для сту-
дентів-бакалаврів, магістрів або недавніх випускників віком від 18 до 25 років. Ця програма 
співпрацює з провідними світовими медіаорганізаціями для розвитку наступного поколін-
ня журналістів та контент-продюсерів. 

– Програма розвитку лідерства «Покоління Великобританія’2022» (Generation UK 
Leadership Development Programme 2022) є ініціативою Британської Ради, підтримувана Де-
партаментом освіти (DfE), спрямована на розвиток навичок, знань та зв’язків із Китаєм се-
ред випускників Generation UK. Вона включає дводенний семінар у Лондоні, самостійне 
онлайн-навчання для розвитку культурної інтелектуальності, майстер-класи з провідними 
представниками галузі та онлайн-рефлексію й оцінку.

– Програма «Під’єднання Класів» (Connecting Classrooms) є глобальною освітньою 
програмою для шкіл, спрямованою на розвиток знань, навичок і цінностей молодих людей 
для життя та роботи в глобалізованій економіці. Програма охоплює професійний розвиток 
для вчителів та керівників шкіл, а також акредитацію шкіл та вчителів.

– Майбутні лідери об’єднуються (Future Leaders Connect) – це програма політичного та 
лідерського спрямування для видатних особистостей з усього світу у віці від 18 до 35 років. 
Вона має на меті створити глобальну мережу майбутніх лідерів у сфері політики для вирі-
шення глобальних викликів.

– Щорічна програма креативного лідерства (Creative Leadership Programme) від Един-
бурзького університету Нейп’єра, орієнтована на фахівців у галузях мистецтва, культури, 
освіти та розваг.

– Програма лідерського обміну (Leadership Exchange Programme, LEP) запущена в Пів-
денній Африці, сфокусована на поліпшенні функціонування коледжів за допомогою про-
грами обміну між старшими менеджерами та принципалами коледжів ТВЕТ в Південній 
Африці та Великій Британії.

Кожна з цих програм надає студентам цінні можливості для розвитку лідерських нави-
чок і застосування їх у реальному світі, підвищуючи їх особистий та професійний розвиток. 

В Україні існує кілька ініціативних програм, які покликані формувати та підтримувати 
майбутніх лідерів. З-поміж них:
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– Центр Лідерства Українського католицького університету (УКУ), який зосереджується 
на великомасштабних дослідженнях лідерства в Україні, розробці нових освітніх програм, 
а також на розвитку лідерства в галузях військової справи, управління та медицини [Ukrai-
nian Catholic University, 2023].

– Українська Академія Лідерства (УАЛ), що пропонує 10-місячну програму розвитку 
для молоді віком від 16 до 20 років, що базується на цінностях та особистісному і суспільно-
му розвитку. Програма поєднує елементи фізичного, емоційного та інтелектуального роз-
витку [Українська академія лідерства, 2023]. 

– Програма лідерства для жінок, організована ПРООН в Україні, що підтримує про-
фесійний розвиток жінок, які займаються цифровізацією державних послуг. Вона вклю-
чає навчання та взаємонавчання з питань лідерства, розвитку емоційного інтелекту, стре-
состійкості тощо і кидає виклик традиційним поглядам на лідерство, підкреслює більш ко-
лаборативний, емпатійний та інклюзивний стиль лідерства [United Nations Development 
Programme, 2023].

– Курси і програми від The Knowledge Academy, Prometheus, Cursera та багато інших. 
Отже, досить короткий аналіз вітчизняного та зарубіжного досвіду дає змогу побуду-

вати багаторівневу комплексну систему формування лідерських якостей учнівської молоді. 
Ця система має на увазі: 

– Рівень закладу освіти, де формування зазначених якостей відбувається шляхом інте-
грації спеціалізованих курсів лідерства в освітню програму, організацію позааудиторної ді-
яльності, яка сприяє розвитку лідерських навичок, та впровадження ефективного студент-
ського самоврядування.

– Регіональний рівень, на якому функціонують регіональні мережі та ініціативи, орієн-
товані на розвиток специфічних лідерських навичок відповідно до місцевих потреб і кон-
тексту, що включають здобувачів освіти у процеси прийняття рішень та розвитку громади.

– Всеукраїнський рівень, на якому реалізовуються національні програми з розвитку 
молодіжного лідерства у науковій, громадській, професійній галузях, особливо актуальних 
в умовах війни, що забезпечує доступ до ресурсів та мережі фахівців по всій країні.

– Міжнародний рівень – через залучення до міжнародних лідерських програм та об-
мінів, що сприяють культурному обміну та розвитку глобального розуміння лідерства.

Ця система охоплює широкий спектр діяльності: від участі у програмах до позаауди-
торної роботи та мережевої взаємодії (нетворкінгу), враховуючи специфіку кожного рівня 
та забезпечуючи гнучкі відповіді на індивідуальні запити учнівської молоді.

Висновки. Важливість молодіжного лідерства та цінності, пов’язані з його розвитком, 
добре досліджені як з теоретичної, так і з практичної точки зору. Розгляд сучасних теорій, 
що лежать в основі дослідження феномена молодіжного лідерства, – теорія рис, теорії ре-
зонансного, проактивного, емоційного, харизматичного, демократичного, трансформацій-
ного, ситуативного та ін. лідерства, – переконує в тому, що всі вони виходять з єдиної гума-
ністичної концепції про те, що лідер – це передусім особистість, яка, керуючись насампе-
ред вищими духовними потребами, прагне до самореалізації. У вітчизняному та зарубіж-
ному досвіді наявні й добре опрацьовані моделі розвитку лідерських якостей учнівської 
молоді, що пропонуються закладами освіти, функціонують на рівні регіону, країни та між-
народному рівнях. Моделі, наведені в огляді, ґрунтуються на авторських концепціях, які, 
водночас, мають спільні риси в організації цілеспрямованого навчання та самонавчання 
учнів / студентів з метою розвитку в них так званих м’яких навичок (soft skills), формуван-
ня лідерської позиції, лідерської компетентності, лідерської поведінки й досвіду команд-
ної роботи. 
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The article reveals the topical problem of shaping the leadership qualities in student youth, educat-
ing potential leaders who can quickly and purposefully integrate into society, solve social and industrial is-
sues and manage groups and innovative projects. It has emphasised the relevance of the problem of mod-
elling the development of youth leadership and the study and adaptation of domestic and international ex-
perience in this area. It has been defined that the vast majority of existing conceptual approaches concern 
the leadership of adults, skilled professionals, and the business sphere.

The purpose of the article is to review the conceptual ideas and theories that form the basis of mod-
els for the formation of leadership qualities in student youth, as well as identification of the work system for 
training leaders in educational institutions of various levels.

The study uses the methods of substantive, retrospective, comparative and definitional analysis, syn-
thesis of principal ideas regarding youth leadership development, as well as generalization and specifica-
tion of the best experience of modelling the formation of leadership qualities in student youth.

Current theories underlying the investigation of the youth leadership phenomenon have been consid-
ered, among which are the Trait Theory and the Great Person Theory, Theories of resonant, proactive, emo-
tional, charismatic, democratic, transformational, situational, participative, servant leadership, and what-
ever. It has been found out that all existing programs for effective leader development are based on a sin-
gle humanistic concept that a leader is, first of all, an individual who, guided primarily by higher spiritual 
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needs, strives for self-realization. It has been claimed that leadership qualities include both individual and 
psychological personality traits, as well as those which determine productive relationships arising in the 
group interaction process.

Several psychological, pedagogical and complex models for the formation of leadership qualities in 
student youth, developed in Ukraine and abroad, have been revealed. The models presented in the article 
are based on the author’s concepts, which, at the same time, have common features in the organization of 
purposeful training and self-study of pupils / students to develop so-called soft skills in them, the formation 
of leader attitude, leader competency, leader behaviour and teamwork experience.

The peculiarities of educational disciplines, classroom and extracurricular work, student self-govern-
ment and socially and energetic civil activities during the formation of leadership qualities in student youth 
at the level of an educational institution have been characterized.

Examples of the development of youth leadership by organizations at the regional, all-Ukrainian, and 
international levels have been given. It has been pointed out that most models of leadership development 
have several common features, namely: a) emphasis on both academic knowledge and personal develop-
ment of leadership qualities of pupils / students; b) ensuring a high level of interaction in the “teacher-stu-
dent” and “student-student” systems; c) experiential learning; d) reflective learning; e) collaborative learn-
ing; e) creation of a comfortable and emotionally rich educational environment; f) activation of study and 
cognitive activities of pupils/students via project activities and networking; g) operating the mutual evalu-
ation and feedback.

It has been concluded that each of the analysed models of leadership formation provides students 
with valuable opportunities to shape leadership skills and apply them in the real world, increasing their per-
sonal and professional development.

Одержано 20.05.2023.
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ДУХОВНО-МОРАЛЬНИЙ РОЗВИТОК УЧНІВСЬКОЇ МОЛОДІ  
В РЕАЛІЯХ СЬОГОДЕННЯ

У статті здійснюється аналіз наукових розвідок, присвячених проблемі духовно-морального 
розвитку учнівської молоді, наводиться її соціально-психологічна характеристика, висвітлюється 
процес формування моральних цінностей в реаліях сьогодення крізь призму євроінтеграційних 
прагнень України, доводиться необхідність її комплексного дослідження через виявлені 
суперечностей. У публікації грунтовно досліджуються поняття «цінність», «ціннісні орієнтації», 
«моральні цінності», «моральність», «духовно-моральний розвиток учнівської молоді». Так, поняття 
«цінність» аналізується крізь призму філософських підходів. Досліджується вищезазначене поняття 
також з погляду психології, соціології та педагогіки. Автором визначено основні функції моральності, 
грунтовно проаналізовано визначення поняття «моральні цінності», яке також розглядається з позицій 
соціології, психології та педагогіки. У статті подається авторське визначення процесів формування 
моральних цінностей та духовно-морального розвитку учнівської молоді. Автор аргументовано 
стверджує, що формування моральних цінностей учнівської молоді є системним процесом розвитку 
та саморозвитку особистості, а моральне виховання є невід’ємною складовою виховання, яка забез-
печує відносно осмислене та цілеспрямоване вирощування людини відповідно до специфіки цілей, 
груп та організацій, у яких воно здійснюється. У публікації доведено, що основною спрямованістю ді-
яльності педагога має стати саме формування моральних цінностей, а головною метою – розвиток 
особистості дитини, здатної на усвідомлений і відповідальний вибір поведінки та вчинків у різнома-
нітних життєвих ситуаціях, не переступаючи загальнолюдських, загальнозначущих цінностей. У стат-
ті визначено такі основні теоретичні проблеми духовно-морального розвитку учнівської молоді: про-
блема взаємоузгодження виховних впливів педагогів та батьків на учнівську молодь у процесі її со-
ціалізації та індивідуалізації; наповнення прийомів формування навчальної діяльності відповідним 
моральним змістом; функціонування взаємозв’язку та взаємовпливу особистісних якостей учнівської 
молоді, які перебувають у стадії їх формування; створення ефективної моделі становлення мораль-
них цінностей учнівської молоді, яке буде враховувати послідовність розвитку різноманітних якос-
тей особистості.

Ключові слова: процес формування, цінності, моральні цінності, моральність, учнівська мо-
лодь, особистісні якості, особистість, проблема, духовно-моральний розвиток учнівської молоді.

Постановка проблеми. Сьогодення українського суспільства можна охарактери-
зувати як етап військового стану, криз, соціальної напруженості та невизна-
ченості, хаотичності подальшого розвитку. На фоні наростаючої відчуженос-

ті у стосунках між людьми змінюється свідомість сучасної молоді, її сприйняття навколиш-
нього світу, психологічні підвалини поведінки. Для української освіти у зв’язку з цим окрес-
лились чотири головні виклики часу, які безпосередньо чи опосередковано впливають на її 
стан і перспективи розвитку. 

Це – військовий стан в країні (тривога, невпевненість, розгубленість, страх за себе та 
своїх близьких);

  С.В. Сапожников, 2023
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– глобалізація (бізнес без кордонів, відкрита освіта, жорстка конкуренція на ринку 
праці і володіння джерелами енергії);

– демографічна криза (зменшення людських ресурсів на фоні військового стану, ста-
ріння населення, відтік здібної молоді) потребує пошуку шляхів оптимізації якості освіти, 
ефективного використання освітнього й виробничого потенціалів;

– інновації в науково-технічній сфері (ІКТ, нанотехнології, біотехнології тощо) зумов-
люють потреби швидких і науково обґрунтованих змін у змісті та методиках навчання; фор-
мування у людей здатності навчатися впродовж життя;

– швидкість і частота комунікацій у різних сферах життя суттєво змінюють на-
вчальне, культурне середовище, інформаційний і, зокрема, освітній простір України.

Така нестабільність соціальної ситуації в країні обумовлює важливість завдань, які по-
стають перед усіма соціальними інституціями і насамперед перед сучасною педагогічною 
наукою. Слід зазначити, що індивід у сучасних умовах має значну свободу вибору джерел 
інформації, які постійно поширюються, а також механізмів соціалізації через зростаюче різ-
номаніття характеру соціальних відносин. Духовність, моральність та патріотизм є про-
відними загальнолюдськими цінностями. Величезні зміни, які сьогодні відбуваються саме 
в усвідомленні учнівською молоддю сутності розуміння духовності, на нашу думку, при-
зводять до виникнення у ньому кризисних явищ. Саме розв’язання проблеми духовно-мо-
рального розвитку нерозривно пов’язане з наданням процесу соціалізації сучасної учнів-
ської молоді відповідної цілеспрямованості Таким чином, у реаліях сьогодення процес ду-
ховно-морального розвитку учнівської молоді набуває своєї актуальності і стає пріоритет-
ним у сучасних науково-педагогічних дослідженнях.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Наукове вивчення вищезазначених процесів 
є актуальним завданням у світлі перспектив інтеграції України до загальноєвропейського 
освітнього простору. Так, педагогічні основи виховання в учнівської молоді моральних цін-
ностей українського народу висвітлено в працях О. Вишневського, Г. Голос, Л. Кондрашо-
вої, В. Оржеховської, Л. Повалій, Ю. Руденка, М. Стельмаховича, В. Сухомлинського, О. Су-
хомлинської, К. Чорної, П. Щербаня, М. Яницького; питання виховання моральної відпо-
відальності особистості розглядалося в дослідженнях Р. Лазарус А. Петровського, М. Сав-
чина, М. Ярошевського. Наукові розвідки вищезазначеної проблеми базуються на поло-
женнях філософського вчення про цінності О. Дробницького, А. Здравомислова, М. Кагана, 
П. Матвєєва; психологічні основи формування цінностей учнівської молоді розкриваються 
у працях Г. Балла, І. Беха, М. Боришевського, С. Бубнова, І. Булах, О. Вишневського, О. Вла-
сенко, К. Журби, А. Здравомислова, П. Ігнатенко, Л. Кольберга, С. Максименка, В. Москаль-
ця, К. Роджерса, С. Рубінштейна, Р. Сойчук, Н. Скрипник, В. Сухомлинського, О. Сухомлин-
ської, К. Чорної, Ш. Шварца, В. Ядова та ін. 

Проблема духовно-морального розвитку учнівської молоді неодноразово відобража-
лася у нормативно-правовій базі національної освіти від періоду її започаткування (у Законі 
України «Про освіту» (1998,), Державній національній програмі «Освіта» («Україна XXI сто-
ліття»), «Концепції гуманітаризації загальної середньої освіти», «Концепції  виховання дітей 
та молоді у національній системі освіти»), упродовж періодів практичного реформування 
системи освіти («Національній доктрині розвитку освіти», «Національній стратегії розви-
тку освіти в Україні на період до 2021 року», в нових Законах України «Про освіту» (2017), 
«Про повну загальну середню освіту» (2020), Концепції «Нова українська школа», «Концеп-
ції громадянської освіти та виховання в Україні»), Національній програмі виховання дітей 
та учнівської молоді в Україні та Основних орієнтирах виховання учнів 1–12 класів, Страте-
гії національно-патріотичного виховання, затвердженої Указом Президента України від 18 
травня 2019 р. № 286.

Також 5 травня 2021 р. з ініціативи Громадської ради з питань співпраці з церквами 
та релігійними організаціями при Міністерстві освіти і науки України, Всеукраїнської Ради 
Церков і релігійних організацій, Громадської організації «Всеукраїнська асоціація педагогів і 
психологів з духовно-морального виховання», Національного університету «Острозька ака-
демія», Державного закладу вищої освіти «Університет менеджменту освіти» НАПН Украї-
ни, Благодійного фонду «Живи, Україно!» та Всеукраїнського благодійного фонду «Східно-
європейська гуманітарна місія» з метою сприяння інтеграції моральних і духовних ціннос-
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тей в освіту, формування ідеалу виховання особистості та його практичного впроваджен-
ня, формування цілісного світогляду дитини відбувся II Всеукраїнський форум «Освіта, 
базована на цінностях». На ньому освітяни, науковці, психологи, представники батьків-
ської спільноти, учнівської та студентської молоді, органів влади й органів місцевого са-
моврядування, релігійних і громадських організацій, представники ЗМІ та інші зацікавле-
ні особи, які підтримують, упроваджують та здійснюють духовно-моральне виховання у 
закладах освіти України, констатували, що ми живемо нині у період серйозних викликів, 
що загрожують національній безпеці та майбутньому нашої держави внаслідок не-
хтування фундаментальними законами природи, суспільного життя і суспільної діяль-
ності. При цьому ефективним рішенням для розв’язання протиріч сьогодення вбачаєть-
ся рішуче повернення до духовно-моральних цінностей, які завдяки вітчизняному та між-
народному досвіду продемонстрували свою ефективність [«Духовно-моральне вихован-
ня дітей та молоді», 2021].

Отже, об’єктивна соціокультурна ситуація, яка склалася у сучасному соціумі, виявля-
ється в постійних змінах традиційних моральних норм та правил моралі, зростанні напру-
ження у суспільстві, зниженні стійкості моральних переконань та стосунків, цінності фор-
мальних інституцій культурної спадщини, відчудженні цілей та змісту від реальних потреб 
особистості. Усе вищезазначене вступає у протиріччя з природою духовності і моральнос-
ті, яка передбачає включення особистості молодої людини до певного життєвого та люд-
ського контексту.

Учнівська молодь сьогодні є тією частиною суспільства, яка ще виробляє свою власну 
систему цінностей, і ця система багато в чому залежить від того, що відбувається довкола. 
Своєю чергою, від життєвих цінностей, які має сучасна молодь, залежатиме те, що відбува-
тиметься в світі та в окремих країнах уже за кілька років. У людини, яка досягає 18-20 років, 
зазвичай, система базових цінностей вже сформована і безпосередньо впливає на всі її рі-
шення та вчинки. Надалі з плином років вона залишається практично незмінною та суттє-
вий ціннісний переворот у свідомості зрілої людини можливий лише під впливом найсиль-
нішого стресу чи життєвої кризи [С.В. Сапожников, М. Довев, 2021, с. 123].

Специфіка морального виховання як фундаментальної основи духовно-морально-
го розвитку учнівської молоді полягає у формуванні ціннісно-смислової сфери її мораль-
ної свідомості. Проблеми виховання в учнівської молоді моральних цінностей висвітлено у 
працях дослідників: Г. Балла, І. Беха, О. Вишневського, С. Гончаренка, І. Зязюна, С. Макси-
менка, В. Оржеховської, Л. Повалій, В. Рибалки, Ю. Руденка, М. Стельмаховича, В. Сухом-
линського, О. Сухомлинської, К. Чорної, П. Щербаня, М. Яницького та ін. 

Сьогодні, в умовах глобалізації, у «безмежному» інформаційному середовищі учнів-
ській молоді досить складно, а часом і неможливо створити ясні, прозорі поняття про мо-
ральні цінності, розрізняти добро і зло, диференціювати межі допустимого та неприпусти-
мого для рівноправної взаємоповажної та гідної побудови власних стосунків із соціумом. 
Таким чином, система моральних орієнтирів сучасної учнівської молоді опинилася під за-
грозою повної руйнації. 

У сучасних реаліях необхідність дослідження теоретичних проблем духовно-мораль-
ного розвитку учнівської молоді можна обґрунтувати наявністю таких суперечностей:

– між потребами сучасного суспільства і рівнем розвитку морально-духовних ціннос-
тей учнівської молоді та недостатньо ефективним використанням педагогічних засобів 
щодо розв’язання цієї проблеми у закладах освіти;

– між цілісною природою навчально-виховного процесу у закладах освіти та 
об’єктивною необхідністю наукового обґрунтування сучасного змісту та структури поняття 
«морально-духовні цінності» та шляхів їх формування.

Виділення невирішенних раніше частин загальної проблеми. Вищенаведені проти-
річчя дозволили нам виявити головну проблему нашого дослідження, яка полягає у по-
шуку нового підходу, сформованого з урахуванням соціально-психологічних характеристик 
сучасної учнівської молоді, якій саме сьогодні й притаманні сутнісні риси постлюдини. 
У цьому підході, на нашу думку, провідною установкою духовно-моральної субʼєктності 
має стати здатність особистості до власної самоідентифікації, критичного мислення 
та до духовного самовдосконалення. 



ISSn 2522-4115 (print) ALFRED NOBEL UNIVERSITY JOURNAL OF PEDAGOGY AND PSYCHOLOGY
ISSN 2522-9133 (online) 2023. № 2 (26) 

152

Отже, сучасна наука діагностує народження постлюдини. У теорії трансгуманізму роз-
робляються нові підходи до майбутнього виду Homo. У природничих науках завжди наго-
лошувалося, що Людина є вінцем еволюції. Але вже переконливо доведено, що в сучасно-
му світі все змінюється, і людина теж перетворюється. Сьогодні можна констатувати, що 
епоху Homo sapiens завершено. Атрибути розуму (абстрактне та критичне мислення, мо-
ральне почуття, рефлексивність, соціальність) сьогодні вже замінюються кліповою свідо-
містю. На заміну Homo sapiens вже приходить новий суб’єкт, якому поступово підбирається 
ім’я.

Особистість сучасної молодої людини складається з єдиного комплексу стійких ознак, 
як-от: темперамент, чутливість, мотивації, здібності, установки, моральність і духовні прин-
ципи. Усі вищезазначені ознаки визначають властивий даному суб’єкту хід думки та пове-
дінки, спрямований на адаптацію до різних життєвих ситуацій. Нині триває інтенсивний по-
шук нової стратегії духовно-морального виховання учнівської молоді. Сьогодення потребує 
розробки нових підходів до методології та нової теорії виховання, визначення концепту-
ально орієнтованої інноваційної перспективи, в яких було б враховано соціально-психо-
логічної характеристики сучасної учнівської молоді, в якій саме сьогодні і віддзеркалено 
сутнісні риси постлюдини.

Метою статті є виявлення існуючих протиріч та висвітлення головних теоретичних про-
блем духовно-морального розвитку сучасної учнівської молоді з урахуванням її соціально-
психологічної характеристики, здійснення теоретичного аналізу понять «духовність», «цін-
ність», «ціннісні орієнтації», «моральні цінності», «моральність», проаналізувати їх основні 
функції, надати авторське визначення процесу духовно-морального розвитку сучасної 
учнівської молоді. 

Виклад основного матеріалу. Наголосимо на тому, що людство підійшло до дуже від-
повідального періоду життя на планеті – до докорінної зміни нашого наукового світогляду. 
В його основі – пізнання людини самої себе, освітнє вивищення її особистості на такий рі-
вень розуміння єдності світу, що дозволить перетворити гармонію сукупного інтелектуаль-
ного ресурсу суспільства і його творчої енергії в рушійну силу науки ноосферної доби, у ви-
рішальний фактор еволюції [С.В. Сапожников, А.П. Самодрин, А.О. Теплицька, 2022, с. 13–
21]. Саме зміни розуміння сутності духовності в сучасному суспільстві породжують у ньому 
кризові явища. Адже саме духовно-моральні цінності детермінують і спрямовують поведін-
ку сучасної учнівської молоді.

Вищезазначеного можливо досягти завдяки цілеспрямованому духовно-моральному 
вихованню, яке має здійснюватися в процесі всієї життєдіяльності особистості і, з одного 
боку, враховувати всі впливи середовища, а з іншого – самому впливати на світоглядно-цін-
нісні орієнтації та поведінку в усіх сферах свого життя.

На сьогодні не існує єдиного визначення поняття «духовність». Так, під духовністю в 
українській родинній педагогіці розуміють сукупність психічних явищ, що характеризують 
внутрішній суб’єктивний світ людини, основні риси культурної спрямованості особистості – 
її життєві інтереси, переконання, погляди, ідеали, світогляд, ставлення до життя, до інших 
людей, до своїх обов’язків і до самої себе, її мислення, бажання, воля, естетичні й мораль-
ні почуття [О. Березюк, 2007, с. 8].

Академік С. Гончаренко під духовністю розумів індивідуальну вираженість у системі 
мотивів особистості двох фундаментальних потреб: ідеальної потреби пізнання й соціаль-
ної потреби жити, діяти «для інших». На його думку, під духовністю переважно розуміють 
першу з цих потреб, під душевністю – другу. З категорією духовності співвідноситься потре-
ба пізнання світу, себе, сенсу й призначення свого життя. Людина духовна тією мірою, якою 
вона замислюється над цими питаннями і прагне дістати на них відповідь. Втрата духовнос-
ті рівнозначна втраті людяності. Формування духовних потреб особистості є найважливі-
шим завданням виховання [С. Гончаренко, 1997, с. 106].

У культурно-антропологічному контексті введення поняття духовності необхідне для 
визначення не тих утилітарно-прагматичних цінностей, які мотивують поведінку людини 
та її внутрішнє життя, а цінностей, на основі яких вирішуються смисложиттєві проблеми, що 
зазвичай виражаються для кожної людини (різного рівня й типу освіченості) у системі «ві-
чних питань» людського буття [О. Целякова, 2009, с. 224]. Під час пошуку відповіді на них 



ISSn 2522-4115 (print) ALFRED NOBEL UNIVERSITY JOURNAL OF PEDAGOGY AND PSYCHOLOGY
ISSN 2522-9133 (online) 2023. № 2 (26) 

153

започатковується «творча брунька» душі, символ фракталу-інтересу, такий іманентний стан 
душі, «коли гра-робота здатна переходити в роботу-гру» (принцип найліпшого за С. Френе 
[С.В. Сапожников, А.П. Самодрин, А.О. Теплицька, 2022, с. 17]). Якщо душа ідейно не охо-
плює справу життя – справа «втікає» від неї через невміння. У час кризи (судження, зважу-
вання вчинків) ідеологізована душа завжди потребує нового масштабу охоплення (нового 
судження для оцінювання), прагне випередили свій час, трансформуватися й розвинути-
ся. У цьому процесі варто правильно впізнавати мету розвитку як дитині, так і дорослому, 
одночасно взаємоопоседковано й взаємодоповнено, як даність часу, як нескінченну диви-
ну і красу (в основі якої – золотий перетин Леонардо да Вінчі), як заклик часу здобути осві-
ту. Освіта – не лише впізнаний образ, а й дотик до природи, її звуків, пахощів, все те, чим 
смакуємо, скормлюємо душу, це – добро як гармонія пізнаного, краса й істина; стан, коли 
світ проникає в людину, задовольняє її потреби й запити, урівноважує її як носія рефлек-
сій у цьому світі та одночасно доповнює людину розумом Космосу; це і видовий устрій сус-
пільства, сім’ї і роду, і людський вчинок, і віра, любов і надія; це і стан інформаційного бут-
тя і дух життя; критерій зрілості особистості і її професійної здатності, виразник її людяності. 
Освіта – «вісь життя» [С.Д. Рудишин, 2013, с. 23]. Вона виростає з материнської, батьківської 
і родової школи, доповнюється цивільною освітою і всім життям, де природа виступає пер-
шошколою і першовчителем [С.В. Сапожников, А.П. Самодрин, А.О. Теплицька, 2022, с. 19].

Феномен «моральна цінність» є поняттям багатогранним та поліаспектним, який нау-
ковці розуміють по-різному. Більшість із них моральну цінність розглядають як єдність двох 
суспільних явищ: «моральності» та «цінності».

Змістову основу моральних цінностей становить моральність, яка характеризується у 
філософській, педагогічній та етичній літературі як сфера (спосіб) нормативної регуляції дій 
людини в суспільстві, особлива форма суспільної свідомості та вид суспільних стосунків. За-
значимо, що в сучасних реаліях моральність означає реальний стан моральної свідомос-
ті, стосунки, вчинки людей, тобто те, що виступає на противагу тому, що мало бути. Вона є 
внутрішньою ціннісною основою духовності, культури суб’єкта, спрямовує людську актив-
ність на утвердження самоцінності особистості, усвідомлення обов’язків людини перед ін-
шими людьми, перед Батьківщиною, суспільством, природою [Л.В. Кондрашова, О.О. Лав-
рентьєва, Н.І. Зеленкова, 2008].

Переважна більшість дослідників сьогодні вважають, що моральність є багатоплано-
вим феноменом духовної культури суспільства, який здійснює специфічну функцію – ре-
гуляцію стосунків між людьми, їхньої поведінки духовними засобами [О. Березюк, 2007; 
С.Д. Рудишин, 2013; В.Г. Кремень, 2008; С.В. Сапожников, М. Довев, 2021; С.В. Сапожников, 
А.П. Самодрин, А.О. Теплицька, 2022; О. Целякова, 2009]. 

Головною властивістю моральності є її регулятивна здатність, що базована на громад-
ській думці та совісті кожної людини. Моральність виконує такі основні функції:

– регулювальна, що забезпечує можливість спілкування та співробітництва людей у 
різних галузях їхньої діяльності;

– утилітарна, яка узгоджує інтереси індивіда з інтересами інших людей.
Моральність, як і інші галузі моральної культури суспільства, історично змінюється. 

Моральні цінності суспільства характеризуються саме розумінням моральності та глиби-
ною її проникнення у громадську думку та свідомість більшості людей.

Категорія «цінності» у сучасній філософії використовується як «особистісно забарвле-
не ставлення до світу, яке виникає не тільки на основі знання та інформації, а й власного 
життєвого досвіду [В.Г. Кремень, 2008].

Основною дефініцією поняття «цінності» є значущість певних реалій дійсності з точки 
зору задоволення матеріальних і духовних потреб, інтересів людини; це те, що може ціну-
вати особистість, що є для неї значущим і важливим. Самі цінності наповнюють сенсом іс-
нування людини й суспільства, вони значною мірою відтворюють саму людину. Проблеми 
цінностей вивчаються, крім філософії, аксіологією, соціологією та соціальною психологією. 
Специфіка філософських підходів до визначення поняття «цінність» дозволяє зробити ви-
сновок про те, що існує багато точок зору на сутність цінності: це поняття, суть якого у здат-
ності задовольняти потреби й інтереси особистості (О. Дробницький, А. Здравомислов); 
особлива значущість речей, явищ, процесів, ідей для життєдіяльності суб’єкта, його потреб 
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та інтересів (В. Тугаринов); форма прояву людиною різноманітного ставлення до предме-
та, події, явища тощо (В. Василенко); специфічне утворення особистості; особлива індивіду-
альна реальність, яка має особливу значущість для суб’єкта, який її переживає (І. Бех, Л. Ви-
готський, В. Малахов, С. Рубінштейн); особлива індивідуальна реальність, суть якої полягає 
в її «позитивній» значущості (Б. Додонов), що має вирішальне значення у процесі життєді-
яльності людини [В.Г. Кремень, 2008, с. 992].

У соціології цінності розглядаються як нормативи чи регулятори діяльності, серед яких 
виокремлюються цінності-норми, цінності-ідеали, цінності-цілі. За диспозиційною структу-
рою особистості В. Ядова визначають цінності-цілі (термінальні) і цінності-засоби (інстру-
ментальні). Поняття цінності у психологічній літературі еквівалентне деякому комплексу 
психічних явищ: життєвій позиції (Л. Божович): особистісному смислу (О. Леонтьєв); психо-
логічним стосункам (В. М’ясищев) [С. Гончаренко, 1997, с. 615]. У педагогічних досліджен-
нях проблеми цінностей вирішуються в єдності з іншими важливими напрямами навчання 
та виховання: в системі громадянського, національного, морального, етичного й трудово-
го виховання; серед цінностей родинного виховання; особливостей формування цінностей 
у різні вікові періоди життя людини – підлітків і старшокласників, студентів [В.Г. Кремень, 
2008, с. 993].

Цінності охоплюють життя окремої людини і людства загалом у всіх її проявах і сторо-
нах, а відповідно, й пізнавальну та емоційно-чуттєву сферу людини, її поведінку. Цінності 
можуть мати самостійний зміст і тому утворюють цілий пласт у культурній спадщині, визна-
чаючи особливості світогляду. Моральні цінності – це істотний елемент організації суспіль-
ства, який відображає прагнення індивідів, груп і є важливим фактором соціально-мораль-
ного регулювання поведінки людей, їх взаємостосунків.

До моральних цінностей належать різні форми моральної свідомості: особистісні пе-
реконання щодо норм і принципів належної поведінки людини як громадянина, суспільні 
і моральні ідеали; етичні уявлення про життя і смерть, справедливість і несправедливість, 
гуманістичність людських стосунків, добро і зло та ін.; моральні почуття – обов’язку, совісті, 
відповідальності, честі й гідності [В.Г. Кремень, 2008, с. 992]. Сьогодні формування мораль-
них цінностей ототожнюється з гуманним ставленням до дитини, тобто її особистісні якос-
ті формують честь, совість, етичність, поняття про обов’язок, пошану людської гідності. Та-
ким чином, головною спрямованістю діяльності педагога має стати саме формування мо-
ральних цінностей, а провідною метою – розвиток особистості дитини, здатної на усвідом-
лений і відповідальний вибір поведінки та вчинків у різноманітних життєвих ситуаціях, не 
переступаючи загальнолюдських, загальнозначущих цінностей.

Соціологія розглядає моральні цінності як суттєвий елемент організації суспільства, 
який відображає устремління індивідів, груп і є важливим фактором соціально-морального 
регулювання поведінки людей, їх взаємостосунків (Ю. Вишневський, С. Іконнікова, І. Іллін-
ський, А. Ковальова, В. Лісовський та ін.). Психологія досліджує сутність та специфіку фор-
мування моральних цінностей у процесі розвитку особистості, розглядаючи моральні цін-
ності як ядро Я-концепції людини, аналізуючи оцінні ставлення, визначаючи та осмислюю-
чи моральні цінності, досліджуючи інтеріоризацію цінностей як найважливішу умову соці-
алізації особистості (К. Абульханова-Славська, Р. Берне, А. Маркова, А. Маслоу, С. Рубінш-
тейн та ін.).

Вищезазначені науковці дійшли висновку про те, що процес формування моральних 
цінностей є складним і тривалим: від формування окремих уявлень про добро і зло, по-
чуття морального співпереживання (дошкільний, молодший шкільний вік), пошуку ідеалів 
та цінностей, накопичення досвіду моральної діяльності (підлітковий вік) до становлення 
світогляду (юнацький вік). Внаслідок впливу різноманітних факторів структура цінностей 
може зазнавати змін.

Отже, міждисциплінарний аналіз моральних цінностей особистості дозволяє ствер-
джувати, що специфіка морального виховання учнівської молоді полягає у формуванні цін-
нісно-смислової сфери її моральної свідомості. 

Таким чином, у контексті дослідження, під формуванням моральних ціннос-
тей учнівської молоді ми будемо розуміти цілеспрямовану діяльність, яка передба-
чає створення умов розвитку у молоді здібностей до самостійного вибору моральних 
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цінностей, формуванню в них особистісних моральних критеріїв, наданню моральним  
цінностям особистісних смислів, які будуть визначати поведінку та цілі діяльності. 

На формування моральних цінностей сучасної учнівської молоді також впливають 
культурні традиції та культурне середовище. Роль моральних критеріїв (переважання гума-
ністичного над егоїстичним, загальнолюдського над приватним) є дуже важливою, оскіль-
ки, виробивши такі критерії, молода людина визначає свої соціально-творчі позиції. Адже 
без розвинених критеріїв досконалості у майбутніх фахівців не сформується розуміння 
якості власної діяльності, а без моральності в молоді не сформується духовність загалом.

Формування моральних цінностей учнівської молоді є системним процесом розвитку 
та саморозвитку. Моральне виховання, будучи невід’ємною складовою виховання, забез-
печує відносно осмислене та цілеспрямоване вирощування людини відповідно до специ-
фіки цілей, груп та організацій, у яких воно здійснюється. Моральне виховання, яке є одні-
єю з форм відтворення, успадкування моральності у суспільстві, потребує новаторських по-
шуків педагогів-практиків та науковців.

Формування моральних цінностей учнівської молоді не є звичайною метою, якої мож-
на досягти у певний відрізок часу за допомогою конкретних засобів. Результатом цього 
процесу має стати сформована моральність особистості, яку можна визначити як вищу 
мету, що уможливлює існування всіх інших цілей і перебуває в основі самої людської діяль-
ності. Таким чином, сформовану моральність учнівської молоді можна вважати не метою, 
а ідеалом – регулятивним принципом та масштабом оцінки її поведінки.

Отже, у контексті дослідження, формування моральних цінностей учнівської молоді 
розуміємо як процес нормування на основі інтеріоризації молоддю первинних цінностей 
та цілей. Провідна роль у цьому процесі відводиться використанню моральних авторитетів, 
сакралізованим принципам, ідеологемам тощо.

У процесі дослідження нами було визначено такі основні теоретичні проблеми духо-
вно-морального розвитку молоді:

– проблема взаємоузгодження виховних впливів педагогів та батьків на свідомість 
учнівської молоді у процесі її соціалізації та індивідуалізації;

– наповнення прийомів формування навчальної діяльності відповідним моральним змістом;
– функціонування взаємозв’язку та взаємовпливу особистісних якостей учнівської мо-

лоді, які перебувають у стадії їх формування;
– створення ефективної моделі формування моральних цінностей учнівської молоді, 

яка буде враховувати послідовність розвитку різноманітних якостей особистості.
Акцентуємо на тому, що поняття духовності та моралі органічно переплітаються між 

собою. В українській родинній педагогіці часто вживають термін «духовно-моральне вихо-
вання». Тут поєднуються три головні характерні особливості, які зумовлюють мислення, по-
чуття, вчинки та поведінку людини [О. Березюк, 2007, с. 9].

За результатами аналізу наукових праць з проблем духовно-морального розвитку 
учнівської молоді [О. Березюк, 2007; В.Г. Кремень, 2008; С.Д. Рудишин, 2013; С.В. Сапож-
ников, М. Довев, 2021; С.В. Сапожников, А.П. Самодрин, А.О. Теплицька, 2022; О. Целяко-
ва, 2009] та власного професійного досвіду наведемо соціально-психологічну характерис-
тику сучасної учнівської молоді, де простежуються суттєві характерологічні риси, які також 
притаманні постлюдині. Сьогодні викладачі українських вишів працюють саме із такою мо-
лоддю, і це те ж створює ряд проблем у їх професійно-педагогічній комунікації. Отже, су-
часна учнівська молодь:

1. Має кліпову свідомість. Не треба доводити, що сьогодні українська учнівська мо-
лодь усе важче засвоює великі тексти із глибинними смислами, оскільки це потребує три-
валого зосередження на предметі та ретельному аналізі його внутрішніх зв’язків. 

2. Характеризується спрощеним інтелектом унаслідок максимальної візуализа-
ції інформаційного поля. Урешті-решт, відбувається атрофія абстрактно-логічного спосо-
бу мислення, натомість у людини розвивається наочно-дієве мислення. Це призводить до 
швидкого згортання «лівопівкульної епохи» (епохи друкарства), в якій переважало аналі-
тичне мислення. В епоху тотальної візуалізації, зникнення культури читання, сучасній учнів-
ській молоді пропонується вже готовий зоровий образ, що звільняє її від необхідності само-
стійного конструювання абстракцій. 
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3. Залучена до глобальної масової свідомості, що визначається, з одного боку, зану-
реністю великої кількості молоді до магістральних інформаційних потоків (трендів), а з ін-
шого боку, – масштабним застосуванням інформаційно-комунікаційних технологій для ма-
ніпулювання свідомістю, насамперед із метою формування керованої усередненої люди-
ни (Das Man). Сучасна ситуація вихолощує особистість молодої людини, в її структурі стира-
ються моральні аксіоми та принципи, що загалом призводить до розширення меж норми. 
Раніше неприйнятні, засуджені цивілізованим суспільством моделі поведінки стають нор-
мами суспільної практики. Виникає цивілізоване варварство, що поєднує в собі високий рі-
вень науково-технічного прогресу з різким погіршенням морального стану нашого суспіль-
ства та людини («норма як відсутність норми»). 

4. Перебуває у замкненій технічній свідомості, яка замінює реальну картину світу вір-
туальною. Як результат – загальний соліпсизм, тобто такий стан оточуючого середовища, 
коли віртуальність у свідомості молодої людини стає для її розуму і навіть підсвідомості 
більш реальною, ніж та конкретна дійсність, яка залишається за межами безпосереднього 
сприйняття. Віртуалізація свідомості сучасної учнівської молоді, як і постлюдини, сьогодні 
вже не вписується в жодну з провідних релігійних концепцій. Так, для постлюдини Бог «ви-
ходить» із машини («Deus ex machina»).

Отже, вищенаведена соціально-психологічна характеристика сучасної учнівської мо-
лоді означає, що існуючий класичний підхід до духовно-морального розвитку на сьогодні є 
неефективним. Суть класичного підходу до духовно-морального розвитку через духовно-
моральне виховання полягає в нормуванні на основі інтеріоризації молоддю первісних цін-
ностей та цілей. Провідну роль при цьому відіграють моральні авторитети, сакралізовані 
принципи та ідіологеми. Саме цей підхід ставить людину у певні межі та навантажує її ду-
ховним «тягарем» відповідальності. У цих умовах сучасна концепція духовно-морального 
розвитку учнівської молоді, на нашу думку, має бути побудована на таких базових засадах: 

– заміна нормування (насадження цінностей) особистісним вибором (самоідентифі-
кацією) суб’єкта; 

– гуманізація (етика творення) техносфери та віртуального середовища; 
– деідеологізація всіх сфер духовного життя; 
– орієнтація суспільної свідомості на цінності активної меншості та популяризація їх 

життєвих моделей.
Дотримання цих принципів, на наш погляд, дозволить обрати ефективний шлях подо-

лання негативних наслідків еволюції сучасної людини у постлюдину.
Що стосується найближчого майбутнього постлюдини, то, на думку К. Карпенко, існує 

дві тенденції. Консервативна тенденція відображає думку про розвиток людини як процес 
відновлення духовних цінностей минулого й традиційних форм життєдіяльності людей. З точ-
ки зору другої, прогресистської тенденції, першочергова роль у розвитку людини відводить-
ся автоматизованим системам збереження та переробки інформації. Сьогодні саме розвиток 
сучасних технологій стає тією провідною умовою підвищення продуктивності життєдіяльнос-
ті людини, пом’якшення можливих конфліктів, а сучасній людині у своєму розвитку залиша-
ється лише пристосовуватися та змінюватися відповідно до цього розвитку.

Таким чином, враховуючи реалії сьогодення та соціально-психологічну характеристи-
ку сучасної учнівської молоді, спробуємо надати авторське розуміння феномена «духовно-
моральний розвиток учнівської молоді». Отже, духовно-моральний розвиток учнівської 
молоді ми можемо охарактеризувати як здійснення в процесі її соціалізації послідовного 
та цілеспрямованого вдосконалення ціннісно-смислової сфери її особистості, формуван-
ня на цій основі здатності оцінювати та свідомо вибудовувати на підґрунті моральнос-
ті загальнолюдські моральні ідеали та цінності, власне ставлення до себе, інших людей, 
держави, світу в цілому.

Висновки з даного дослідження та перспективи подальших розвідок. Таким чином, 
у процесі дослідження було доведено, що у реаліях сьогодення духовно-моральний роз-
виток учнівської молоді є провідним системним процесом розвитку та саморозвитку її осо-
бистості, а моральне виховання особистості, будучи невід’ємною складовою загального ви-
ховання, забезпечує відносно осмислене та цілеспрямоване формування людини відповід-
но до специфіки цілей, груп та організацій, у яких воно здійснюється. 
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Результатом цього процесу має стати сформована моральність особистості, яку можна 
визначити як найвищу мету, що вможливлює існування всіх інших цілей і перебуває в основі 
самої людської діяльності. Таким чином, сформовану моральність учнівської молоді можна 
вважати не метою, а ідеалом – регулятивним принципом та масштабом оцінки її поведінки.

Підсумовуючи сказане, можемо стверджувати, що метою духовно-морального роз-
витку учнівської молоді має стати розвинена здатність щодо самостійного вибору власної 
ідентифікації з безлічі варіантів ідентифікацій. Отже, йдеться про духовну самотворчість 
молоді з опорою на образ людини майбутнього.
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The article analyses scientific studies devoted to the problem of spiritual and moral development of 
student youth, provides their social and psychological characteristics, highlights the process of forming 
their moral values in today’s realities through the prism of Ukraine’s European integration aspirations, and 
proves the need for their comprehensive research due to the contradictions found.

The purpose of the article is to identify existing contradictions and define the main theoretical prob-
lems of the spiritual and moral development of modern student youth, taking into account their social and 
psychological characteristics, to carry out a theoretical analysis of the concepts of “spirituality”, “value”, 
“value orientations”, “moral values”, “morality”, to investigate their main functions, and to provide the au-
thor’s definition of the process of spiritual and moral development of current student youth.

The concept of “value” is analysed through the prism of philosophical approaches, studied from the 
psychology, sociology, and pedagogy viewpoints. The main functions of morality have been defined, and 
the concept of “moral values” is thoroughly scrutinized, which is also considered from the sociology, psy-
chology, and pedagogy standpoints. The author’s definition of the processes of students’ spiritual and mor-
al development and the formation of their moral values has been given. The process of moral values forma-
tion is considered a procedure of normalization based on the internalization of primary values and goals by 
young people. The spiritual and moral development of student youth is characterized as the course of imple-
menting the consistent and purposeful improvement of the value-meaning sphere of their personality dur-
ing socialization, the formation of ability to evaluate and consciously build universal moral ideals and val-
ues based on morality, as well as the proper attitude towards oneself and other people, to the state, and to 
the world as a whole.

It has been emphasized that the formation of students’ moral values is a systematic process of a per-
son’s development and self-development. At the same time, moral upbringing is an integral part of educa-
tion, which ensures a relatively meaningful and purposeful upbringing of a person following the specifics of 
the goals, groups and organizations in which it is carried out.

It has been found out that the main focus of the teacher’s activity should be the formation of moral 
values, and the main goal has to be the development of the child’s personality, capable of conscious and 
responsible choices of behaviour and actions in various life situations, without violating universal and 
generally significant values.

The main theoretical issues for the formation of moral values in student youth have been identified. 
They include the problem of mutual coordination of upbringing influences of teachers and parents 
on student youth during their socialization and individualization; filling the methods of formation of 



ISSn 2522-4115 (print) ALFRED NOBEL UNIVERSITY JOURNAL OF PEDAGOGY AND PSYCHOLOGY
ISSN 2522-9133 (online) 2023. № 2 (26) 

159

educational activity with the appropriate moral content; the functioning of the relationship and mutual 
influence of personal qualities of student youth, which are in the stage of their formation; and creation of 
an effective model for the shaping of moral values in student youth taking into account the sequence of 
development of various personality qualities.

It has been argued that the spiritual and moral development of student youth is not a common goal 
that can be achieved in a certain period with the assistance of specific means. The result of this process 
should be the formed morality of the individual, which can be defined as the highest goal that enables 
the existence of all other goals and is at the basis of human activity itself. It has been concluded that the 
formed morality of student youth can be considered not as a goal, but as an ideal – a regulatory principle 
and scale of assessment of their behaviour.

Одержано 24.08.2023.
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РОЗРОБКА МОДЕЛІ НЕЧІТКОЇ КОГНІТИВНОЇ КАРТИ  
ДЛЯ СТВОРЕННЯ STEM-ПРОЄКТІВ У ПРОФЕСІЙНІЙ ПІДГОТОВЦІ 

МАЙБУТНІХ ФАХІВЦІВ  
ІНЖЕНЕРНО-ПЕДАГОГІЧНИХ СПЕЦІАЛЬНОСТЕЙ

У статті розглянуто проблематику розвитку STEM-освіти в контексті стратегії розвитку вищої 
освіти в Україні на 2022–2032 роки. Зокрема акцентовано на важливості переорієнтації освітнього 
процесу на підготовку фахівців інженерно-педагогічних спеціальностей з практичними навичками 
та актуальними знаннями. Необхідно стратегічно переосмислити освітні підходи, надаючи пріори-
тет підготовці фахівців інженерно-педагогічних спеціальностей, які володіють не лише теоретични-
ми знаннями, але й конкретними практичними навичками, відповідними вимогам ринку праці. Осо-
блива увага при цьому приділяється STEM-освіті, що визначається як ключовий інструмент у форму-
ванні компетентностей для майбутніх фахівців у галузі інженерії та педагогіки. Цей підхід передба-
чає не лише передавання теоретичних знань, але й акцентує увагу на практичних аспектах, сприяючи 
розвитку конкретних вмінь і навичок, які є необхідними на практиці. Відданість STEM-освіті в контек-
сті інженерно-педагогічних напрямів дозволяє майбутнім фахівцям бути готовими до викликів та за-
вдань, які ставлять перед ними сучасні ринки праці, та відповідати актуальним вимогам і стандартам 
у цих галузях. Технічна спрямованість STEM-проєктів сприяє реалізації практичних завдань та форму-
ванню навичок затребуваних на ринку праці.

Розроблено та описано алгоритм побудови логічної моделі для STEM-проєкту в умовах неви-
значеності. Основою побудованої моделі є когнітивна карта. Когнітивна карта – це знаковий орієн-
тований граф, у вершинах якого розміщені ключові фактори об’єкта моделювання (концепти), що 
пов’язані між собою причинно-наслідковими зв’язками. На основі аналізу логічної моделі системи 
встановлено, що для кожного концепту необхідно встановлювати рівень зв’язку на візуальній формі 
карти Mental Modeler, що дозволяє встановити рівень оцінки його залежності. 

У роботі презентовано логічну модель на прикладі прототипу комп’ютерної системи управлін-
ня освітленням у бібліотеці з використанням нечіткого логічного виведення. Нечіткі когнітивні кар-
ти використано для обґрунтування структури системи управління. Послідовність побудови прототипу 
системи управління освітленням у бібліотеці та аналіз параметрів такої системи може бути викорис-
таний студентами інженерно-педагогічних спеціальностей з навчальною метою для побудови різно-
манітних STEM-проєктів.

Ключові слова: цифровізація освіти, система освітлення, STEM-проєкт, моделювання систе-
ми, нечітка логіка, нечіткі когнітивні карти, інженерно-педагогічні спеціальності.

Постановка проблеми. Серед ключових цілей, визначених у Стратегії розвитку 
вищої освіти в Україні на 2022–2032 роки, виокремлюється завдання «забезпе-
чення якісної освітньо-наукової діяльності, конкурентоспроможної вищої осві-

ти, яка є доступною для різних груп населення». Для досягнення цієї мети передбачено ви-
конання ряду конкретних завдань:

ПІДГОТОВКА ФАХІВЦІВ В УМОВАХ  
ІНФОРМАТИЗАЦІЇ  ТА ЦИФРОВІЗАЦІЇ

  О.В. Деревянчук, 2023
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– підтримка національної та міжнародної академічної мобільності студентів, включаю-
чи направлення на навчання до іноземних університетів;

– надання особливої підтримки мешканцям тимчасово окупованих територій, а також 
незахищеним і вразливим групам населення;

– створення спеціальних умов для вступників із видатними досягненнями;
– сприяння використанню інноваційних технологій і передових методів навчання в 

освітньому процесі;
– розвиток дослідницьких інфраструктур для підтримки науково-дослідної роботи [Мі-

ністерство освіти і науки України, 2023].
У світлі аналізу досліджень в галузі освіти та науки виокремлюється важлива роль інфор-

маційно-комунікаційних технологій, STEM-освіти і цифрової економіки. Особливої стратегіч-
ної значущості набуває використання цифрових технологій для перетворення процесів у сис-
темі освіти та науки, що є ключовою метою національної економічної стратегії до 2030 року.

На даний час існує потреба в розробці автоматичних засобів керування освітленіс-
тю в приміщеннях в умовах невизначеності. Моделювання даних в умовах невизначенос-
ті означає приймати оптимальні рішення в реальних умовах за наявністю неповних або не-
визначених даних. Вирішення такого завдання дозволить контролювати достатній рівень 
освітленості та візуальний комфорт, а також запобігати пульсаціям у різних приміщеннях та 
на транспорті. Точність системи управління освітленням у приміщеннях можна підвищити 
шляхом використання нечіткої логіки, але для цього потрібно провести моделювання впли-
ву всіх основних факторів на роботу системи управління, яку ми змоделюємо на прикладі 
STEM-проєкту «Система управління освітленням в бібліотеці».

Аналіз останніх публікацій. Сучасні наукові дослідження та публікації наочно визнача-
ють важливість спільного навчання, яке базується на системному обміні знаннями в межах 
моделювання. Останні літературні огляди процесів та інструментів моделювання підкрес-
люють, що саме цей підхід стає ключовим елементом залучення здобувачів освіти до учас-
ті у процесі моделювання.

Рекомендації від вчених прямовані на створення інструментів та процесів, які акцен-
тують на навчанні як результаті моделювання, в якому беруть участь самі здобувачі освіти. 
Особлива увага приділяється досягненню цілей адаптивного управління ресурсами шляхом 
ітеративного розвитку моделі [A. Vionov, F. Bosquet, 2010, р. 1268–1281].

Проєктування та застосування комп’ютерних систем розпізнавання зображень студен-
тами визначаються як важливі напрями цифровізації професійної освіти, що підтверджу-
ється працями вчених В. Ковальчука, В. Сороки, І. Войтовича та ін. [О.О. Цись, І.О. Архи-
пов, 2023, р. 170–180; V. Kovalchuk, L. Shevchenko, T. Iermak, K. Chekaniuk, 2021, р. 173–183; 
V. Kovalchuk, S. Maslich, N. Tkachenko, S. Shevchuk, Т. Shchypska, 2022; I. Voitovych et al., 2023, 
р. 103–112].

Для залучення здобувачів освіти до моделювання використовуємо програмне забез-
печення «Mental Modeler». 

Метою статті є представлення алгоритму побудови прототипу системи управління 
освітленням на прикладі STEM-проєкту «Система управління освітленням в бібліотеці», що 
передбачає створення нечіткої когнітивної карти у середовищі Mental Modeler. 

Виклад основного матеріалу. У сучасному освітньому процесі активно реалізують різ-
номанітні STEM-проєкти, які поєднують природничі науки, технології, інженерію та математи-
ку [V. Kovalchuk, А. Androsenko, А. Boiko, V. Tomash, О. Derevyanchuk, 2022, p. 551–560; Y. Li et 
al., 2022, р. 72; Y. Li, Y. Xiao, 2022, p. 1–77]. Дані проєкти спрямовані на розв’язання практичних 
завдань та поглиблення знань студентів інженерно-педагогічних спеціальностей.

Для аналізу і прийняття рішень в умовах невизначеності використовують методоло-
гію когнітивного моделювання. Вона розвивається в напрямі удосконалення апарату аналі-
зу та моделювання ситуації. Тому для реалізації STEM-проєкту в погано визначених ситуаці-
ях доцільно побудувати логічну модель. Вона визначає структуру системи, що моделюєть-
ся. Основою побудови даної моделі є нечітка когнітивна карта (НКК).

НКК були запропоновані Б. Коско в 1986 році та використовуються для моделювання 
причинних взаємозв’язків, виявлених між концептами деякої області. Вони є нечітким орі-
єнтованим графом, вузли якого є нечіткими множинами [В. Kosko, 1986, p. 65–75].
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Логічна модель для аналізу та прийняття рішень в умовах невизначеності будується 
за допомогою нечіткої когнітивної карти та пакета Mental Modeler (MM) [Mental Modeler, 
2023].

Процес побудови нечіткої когнітивної карти STEM-проєкту передбачає реалізацію та-
ких етапів:

1) визначення мети STEM-проєкту;
2) визначення списку концептів або факторів STEM-проєкту;
3) встановлення взаємозв’язків між кожною парою концептів; 
4) визначення сили впливу між концептами;
5) побудова графової моделі НКК.
На прикладі STEM-проєкту «Система управління освітленням в бібліотеці» побудує-

мо логічну модель, а для обґрунтування структури системи використаємо НКК. Проведе-
мо опис предметної області для моделювання системи управління освітленням у бібліоте-
ці. Для огляду підходів до розв’язання завдання проаналізуємо вплив освітлювальних умов 
на безпеку праці, основні поняття та величини, основні вимоги до виробничого освітлен-
ня, види освітлення та вимоги до освітлення бібліотек [О.В. Деревянчук, Я.В. Дерев’янчук, 
Г.О. Кравченко, А.В. Мотрич, 2022]. 

У пакеті Mental Modeler за допомогою вкладки Add Component додаємо послідовно 
концепти STEM-проєкту в карту (рис.1). 

Рис. 1. Додавання компонент 

Для приміщення бібліотеки з двобічним розташування вікон обираємо такі концепти: 
рівень комфортного освітлення, рівень природного освітлення, рівень штучного освітлен-
ня, вартість електроенергії; активну зону, час очікування, а також додаємо три додаткових 
блоки, які будуть враховувати основні рекомендації щодо освітлення у читальних залах: лі-
нійні джерела світла, світильники з матовими або прозорими розсіювачами світла, світло-
діодні світильники відбитого світла (рис. 2).

Рис. 2. Концепти STEM-проєкту «Система управління освітленням у бібліотеці» 
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Концепти, включені в модель, можуть мати позитивні (високі, середні або низькі), не-
гативні (високі, середні або низькі) або не мати (не визначений зв’язок) краєвих зв’язків. 
Програмне забезпечення розроблено для параметризації зв’язків між концептами, які 
мають бути обмежені у спосіб, необхідний для кількісного аналізу. Якісні ваги граничних 
зв’язків (тобто «нечітке» наближення впливу) між концептами переводяться в кількісні зна-
чення від -1 (високий негативний) до 1 (високий позитивний), що використовуються в інтер-
фейсі матриці [S.A. Gray, S. Gray, L.J. Cox, S. Henly-Shepard, 2013, p. 965–973].

Концепти проєкту можуть бути пов’язані:
1) негативним зв’язком – збільшення значення концепту А призводить до зменшення 

значення концепту Б або зменшення значення концепту А призводить до збільшення зна-
чення концепту Б (рис. 3);

Рис. 3. Негативний зв’язок 

2) позитивним зв’язком – збільшення значення концепту А призводить до збільшення 
значення концепту В або зменшення значення концепту А призводить до зменшення зна-
чення концепту В (рис. 4).

Рис. 4. Позитивний зв’язок

У діапазоні [-1, +1] чисельно задається позитивна (рис. 5) або негативна (рис. 6) оцін-
ка зв’язку. Пакет Mental Modeler дозволяє встановити рівень оцінки та інтерпретує рівень 
кожного зв’язку за допомогою значення точкової функції приналежності 1-го типу, заданої 
в діапазоні [-1, +1].

Рис. 5. Позитивна оцінка зв’язку 

Рис. 6. Негативна оцінка зв’язку 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 
 



ISSn 2522-4115 (print) ALFRED NOBEL UNIVERSITY JOURNAL OF PEDAGOGY AND PSYCHOLOGY
ISSN 2522-9133 (online) 2023. № 2 (26) 

164

Використовуючи інтерфейс для роботи з картою, встановлюємо зв’язки між відповід-
ними концептами STEM-проєкту (рис. 7), а також рівень залежності для кожного зв’язку 
проєкту. 

Рис. 7. Встановлення зв’язків між відповідними концептами та рівнями залежності для кожного 
зв’язку STEM-проєкту 

НКК системи управління освітленням бібліотеки наведено на рис. 8 у вигляді графу, а 
на рис. 9 – у вигляді таблиці. 

Рис. 8. НКК системи управління освітленням у вигляді графу 

Рис. 9. НКК системи управління освітленням у вигляді таблиці 
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Використовуючи в Mental Modeler інтерфейс роботи з інтелектуальними сценарі-
ями, обираємо один із сценаріїв моделювання. Для запуску сценарію потрібно обрати 
File>New>Scenario. При виконанні сценарію початкове значення кожного концепту автома-
тично змінюється з урахуванням значень зв’зків між концептами. Початкові значення вста-
новлюються в ручному режимі в зоні State Prediction. У вікні відображення результатів мо-
делювання за обраним сценарієм будуть представлені значення рівня оцінки концептів, 
обраних для моделювання їх стану (графічно і в чисельному вигляді [-1, +1]). Різні результа-
ти за різними сценаріями продемонстровані на рис. 10, 11. Аналіз результатів моделюван-
ня дозволяє виявити найбільш впливові концепти для системи що проєктується.

Рис. 10. Результати моделювання FCM системи управління освітленням за сценарієм Sigmoid 

Рис. 11. Результати моделювання FCM системи управління освітленням за сценарієм  
Hyperbolic Tangent 

Кожен сценарій реалізує ітераційний процес обчислення нових значень концептів. 
Процес обчислення завершується, коли значення концептів вже не змінюються відповідно 
запланованій точності. Графіки функцій Sigmoid Function та Hyperbolic Tangent Function на-
ведено на рис. 10, 11. 
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Наступним кроком є аналіз складності моделі системи управління освітленням на 
основі критеріїв середовища MM. Проаналізувавши показники таблиці (вкладка Preferred 
State & Metrics), з’ясовуємо, що найвищі показники рівня комфортного освітлення задо-
вольняє визначені вимоги до системи освітлення (рис. 12). Також досить важливими ком-
понентами є рівень штучного освітлення та рівень природного освітлення, які досить силь-
но впливають на головні компоненти. Якщо показники вартості енергії та рівня штучного 
освітлення занадто низькі, то вони негативно впливатимуть на рівень комфорту освітлення.

Рис. 12. Таблиця характеристик НКК 

Висновки. Роль STEM-проєктів у професійній підготовці майбутніх фахівців інженерно-
педагогічних спеціальностей зростає, оскільки такі проєкти поєднують природничі науки, 
технології, інженерію та математику, що сприяє формуванню навичок, актуальних для май-
бутньої професійної діяльності. Розроблений проєкт передбачає побудову діаграми варіан-
тів використання та нечітку когнітивну карту в середовищі Mental Modeler. Алгоритм, вико-
ристаний у Mental Modeler, при створенні НКК є зрозумілим, простим та нейтральним. Він 
становить ефективну платформу для інтеграції знань, навичок для розв’язання різноманіт-
них завдань професійної діяльності.

У подальшому планується виконати апаратно-програмну реалізацію STEM-проєкту 
«Система управління освітленням в бібліотеці» з використанням нечіткого логічного виве-
дення. Для апаратної реалізації системи планується використати мікрокомп’ютер Raspberry 
Pi, а для програмної реалізації – мову Python. Побудова та дослідження прототипу систе-
ми управління освітленням забезпечить студентам інженерно-педагогічних спеціаль-
ностей набуття професійних компетентностей, пов’язаних із розробкою інтелектуальних 
комп’ютерних систем.
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The article examines the issues of STEM education development in the context of the strategy for the 
development of higher education in Ukraine for 2022-2032. In particular, the emphasis is on the importance 
of reorienting the educational process to the training of specialists in engineering and pedagogical 
specialties with practical skills and up-to-date knowledge. It is necessary to strategically rethink educational 
approaches, giving priority to the training of specialists in engineering and pedagogical specialties who 
possess not only theoretical knowledge, but also specific practical skills that meet the requirements of the 
labor market. Special attention is paid to STEM education, which is defined as a key tool in the formation 
of competencies for future specialists in the field of engineering and pedagogy. This approach involves 
not only the transfer of theoretical knowledge, but also emphasizes practical aspects, contributing to the 
development of specific skills and abilities that are necessary in practice. Dedication to STEM education in 
the context of engineering and pedagogical fields allows future specialists to be ready for the challenges 
and tasks presented to them by modern labor markets, and to meet the current requirements and standards 
in these fields. The technical orientation of STEM projects contributes to the implementation of practical 
tasks and the formation of skills in demand on the labor market. 

The purpose of the article is to present the algorithm for building a lighting control system prototype 
using the example of the STEM project “Lighting control system in the library”. For building a logical model, 
to justify the structure of the system, the NCC is used. The development of the STEM project “Lighting 
control system in the library” is presented, which involves the creation of a fuzzy cognitive map in the 
Mental Modeler environment.

An algorithm for building a logical model for a STEM project under conditions of uncertainty has been 
developed and described. The basis of the built model is a cognitive map. A cognitive map is a symbolic 
directed graph, at the vertices of which the key factors of the object of modeling (concepts) connected by 
cause-and-effect relationships are placed.

A cognitive map is a type of mathematical modeling used to formalize a complex system in the form 
of a set of concepts that reflect system factors and causal relationships between them, taking into account 
the nature of their interaction.

Based on the analysis of the logical model of the system, it was determined that for each concept it is 
necessary to set the level of communication on the visual form of the Mental Modeler map, which allows 
you to set the level of assessment of its dependence.
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The paper presents a logical model on the example of a prototype of a computer lighting control sys-
tem in a library using fuzzy logical derivation. Fuzzy cognitive maps were used to justify the structure of the 
management system. The sequence of building a prototype of the lighting control system in the library and 
the analysis of the parameters of such a system can be used by students of engineering and pedagogical 
specialties for the educational purpose of building various STEM projects. 

Cognitive modeling methodology is used for analysis and decision-making in conditions of uncertain-
ty. It is developing in the direction of improving the situation analysis and modeling apparatus. Therefore, 
to implement a STEM project in ill-defined situations, it is advisable to build a logical model. It defines the 
structure of the modeled system. The basis for building this model is a fuzzy cognitive map.

Одержано 10.09.2023.
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УПРОВАДЖЕННЯ ІНФОРМАЦІЙНИХ ТЕХНОЛОГІЙ  
У ЗАКЛАДИ ПРОФЕСІЙНОЇ (ПРОФЕСІЙНО-ТЕХНІЧНОЇ) ОСВІТИ 

У статті розкрито теоретичні, методичні та практичні аспекти впровадження інформаційних тех-
нологій у професійно-технічну освіту та професійне навчання. 

На основі аналізу науково-теоретичної літератури з теорії управління соціально-педагогічни-
ми системами, управління освітньою діяльністю, методичної та інформаційно консультативної ро-
боти, досвіду запровадження інформаційних технологій в закладах професійної (професійно-техніч-
ної) освіти визначено, що інформаційні / інформаційно-комунікаційні технології в професійній осві-
ті є важливим напрямом діяльності освітнього закладу та засобом підвищення продуктивності пра-
ці педагога. 

Розроблено віртуальну дорожню карту для педагога як електронний загальнодоступний ресурс 
(наприклад, вебсайт). У карті зазначені всі обов’язкові пункти й маршрути, якими слід пройти вчите-
леві під час здійснення освітньої діяльності в закладі професійної освіти. Визначено головні напрями 
у віртуальній дорожній карті вчителя, які суголосні аналогічним напрямам діяльності педагога в ре-
альній освітній ситуації. За напрямами віртуальна дорожня карта охоплює виховну й навчально-ме-
тодичну роботу, має гіперпосилання на план методичної роботи циклової комісії на рік, гіперпоси-
лання на методичні вказівки з організації роботи в закладі професійної (професійно-технічної) освіти; 
надає вчителям системні пропозиції та гіперпосилання на електронні освітні ресурси; гіперпосилан-
ня на хмарне сховище для завантаження документів для проходження курсів підвищення кваліфіка-
ції або стажування; сертифікатів, свідоцтв, довідок щодо участі у науково-методичних заходах та са-
моосвіті; гіперпосилання на хмарне сховище для завантаження планових документів та методичних 
розробок для перевірки та затвердження. Віртуальну дорожню карту диференційовано за предмет-
ною областю, що дозволяє надавати змістові вказівки вчителям з охорони праці, безпеки дорожньо-
го руху; майстрам виробничого навчання, викладачам спеціальних дисциплін.

Результатом дослідження є розробка змістового модуля «Цифрові технології в освіті: хмарні 
сервіси, онлайн-платформи для створення викладачем освітнього середовища та підвищення квалі-
фікації педагогічного працівника закладу професійної (професійно-технічної) освіти».

Ключові слова: впровадження інформаційно / інформаційно-комунікаційних технологій, ін-
формаційне освітнє середовище, заклади професійної (професійно-технічної) освіти, компетент-
нісний підхід. 

Постановка проблеми. У сучасній професійній діяльності педагогічних працівни-
ків, управлінні, методичній та інформаційній роботі закладів професійної (про-
фесійно-технічної) освіти разом із традиційними методами та дидактичними за-

собами навчання (друкованими, демонстраційними, об’ємними) все частіше з’являються ін-
новаційні засоби, розроблені методистами і педагогами-новаторами, а також комп’ютерна 

  А.С. Кодик, М.Г. Погорєлов, 2023
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і мікропроцесорна техніка як вияв впровадження комп’ютерних та інформаційно-комуніка-
ційних технологій у процес формування професійних компетенцій майбутніх фахівців. 

Аналіз останніх публікацій. Нині актуальними є розвиток ІКТ та інтернет-технологій, 
телекомунікаційних засобів навчання і навчального середовища, проведення форумів з 
цієї тематики, формування віртуальних спільнот, зацікавлених у розвитку інформаційного 
освітнього середовища (ІОС) [А.В. Литвин, 2009, с. 86; Л.М. Скрипник, 2022]. 

Знані науковці (В. Биков, Ю. Жук, М. Жалдак, В. Кухаренко, Н. Морзе, В. Олійник, Є. По-
лат, В. Радкевич, О. Спірін, М. Фіцула та ін.) переконливо довели, що створення ІОС у закла-
дах професійної освіти (ЗПО) передбачає: оперативне оновлення навчальної інформації в 
контексті розвитку науки, техніки, культури; якісну зміну методів і форм навчальної робо-
ти; отримання оперативної інформації щодо рівня пізнавальних можливостей і навчальних 
досягнень кожного студента та своєчасне внесення коректив у методику засвоєння знань; 
посилення міждисциплінарних зв’язків у навчанні, забезпечення комплексності вивчення 
явищ дійсності; збільшення обсягів самостійної роботи через оптимальну для кожного кон-
кретного студента послідовність, швидкість сприйняття матеріалу та можливість самокон-
тролю якості здобутих знань [Р.С. Гуревич, М.Ю. Кадемія, 2002, с. 23].

Сучасна модель роботи закладів професійної (професійно-технічної) освіти пов’язана 
з технологізацією та віртуалізацією. Завдяки становленню цієї моделі змінилися підходи до 
внутрішнього управління закладом, організації методичної, освітньої та виховної роботи, 
форми та методи навчання професії, культура проєктування уроків теоретичного та вироб-
ничого навчання, система оцінювання навчальних досягнень здобувачів освіти, залучення 
батьків до освітнього процесу у закладі тощо [Л.М. Скрипник, 2022].

У наш час освітня парадигма характеризується принципово новими положеннями 
порівняно з традиційними в питаннях організації професійно-теоретичної та професій-
но-практичної підготовки кваліфікованих робітників, які відповідатимуть сучасним вимо-
гам ринку праці. Особливу увагу при цьому слід приділяти формуванню навичок само-
освіти у всіх учасників освітнього процесу (включаючи батьків), економізації та інтегра-
ції формувальних знань та вмінь. З огляду на реалії сьогодення, пріоритетним напрямом 
у розв’язанні проблем професійної освіти є віртуалізація освітнього процесу, методичної 
роботи, інформаційної роботи та управління в закладах освіти за допомогою інформа-
ційно-комунікаційних технологій (ІКТ). Провідними мають стати дослідницькі, евристич-
ні, проблемно-розвивальні та інтерактивні методи управління і навчання, які дозволяють 
найбільш повно реалізувати компетентнісний підхід навчання в сьогоднішніх реаліях ро-
боти закладу П(ПТ)О. 

Метою статті є пошук чинників удосконалення освітнього процесу, управління, ме-
тодики та інформаційної роботи шляхом впровадження інформаційних / інформаційно-ко-
мунікаційних технологій у закладах професійно (професійно-технічної) освіти.

Виклад основного матеріалу. Інформаційне освітнє середовище (ІОС) має свою спе-
цифіку, структуру, що перебуває в постійному розвитку відповідно до запитів учасників 
освітнього процесу. У зв’язку з цим дослідниками підкреслюється, що створення і розвиток 
ІОС на основі використання ІКТ мають ґрунтуватися на дотриманні загальнодидактичних 
принципів, а також враховувати педагогічні та психологічні особливості інформаційних ко-
мунікацій, педагогічний потенціал засобів інформатизації [К.О. Данилишина, 2019]. 

Відповідно до функціональних призначень виокремлюють три типи ІОС: 1) середови-
ща, орієнтовані на надання знань; 2) середовища, орієнтовані на самостійну діяльність з на-
буття знань; 3) змішаний тип середовищ. 

Такі середовища зазвичай формуються в межах загальнодоступних технологій у се-
редовищі WWW або базуються на професійних розроблених оболонках – розподілених на-
вчальних середовищах, орієнтованих на співробітництво, та інших, ґрунтованих телекому-
нікаційних технологіях. Вони, відкриті і для адміністраторів закладу, і для педагогів, і для 
здобувачів освіти, дозволяють доповнювати зміст і вносити в нього корективи, представля-
ти результати своєї освітньої діяльності в середовищі [M. Pohorielov et al., 2020]. 

Інформаційний освітній простір виступає конструктивною основою побудо-
ви освітнього процесу, який задовольняв би нинішні вимоги до освіти, реаліза-
цію ідеї безперервної освіти та мотиваційно-цільової готовності суб’єктів до неї. 



ISSn 2522-4115 (print) ALFRED NOBEL UNIVERSITY JOURNAL OF PEDAGOGY AND PSYCHOLOGY
ISSN 2522-9133 (online) 2023. № 2 (26) 

172

Він розглядається науковцями не як теоретична абстракція, а як така конструкція,  
що відповідає практичним потребам та функціонує в різних формах, зокрема це: 

– фізичний загальний інформаційний простір, який дає можливість суб’єктам кооперу-
ватися один з одним на основі розуміння загального контексту;

– простір спільної освітньої діяльності в середовищі сучасних засобів нових інформа-
ційних технологій в освіті, електронно-комунікативних систем, засобів і освітніх технологій; 

– віртуальний простір гіперактивних текстів, семантичних взаємозв’язків понять і теза-
урусів (психологи стверджують, що людина просто повинна час від часу перебувати в тако-
му просторі, але нетривалий час); 

– ієрархічні системи простору в категоріях їх загального (глобальні мережі), особливо-
го (регіональні мережі), одиничного (локальні мережі) [В.В. Гуменюк, 2007, с. 54]. 

Для широкого використання Інтернету в інформаційному освітньому просторі, необ-
хідно створити такі умови: 

– забезпечення адаптації суб’єктів освітнього процесу до використання засобів гло-
бальної мережі Інтернет; 

– розуміння, усвідомлення необхідності використання інформаційних потоків гло-
бальної мережі Інтернет; 

– достатньо чітке уявлення про характер усіх істотних наслідків переходу на новий рі-
вень інформаційної взаємодії; 

– подолання людського консерватизму. 
Важливим кроком до ефективного управління закладом професійної (професійно-тех-

нічної) освіти, виконання методичної та інформаційної роботи є запровадження інформа-
ційно-аналітичної діяльності. Інформаційно-аналітичне забезпечення в управлінні ЗП(ПТ)О 
є важливим засобом успішності управлінської діяльності, істотною передумовою ухвалення 
обґрунтованих рішень суб’єктами управління, що передбачає розв’язання системи завдань:

– комплексне інформаційне забезпечення найбільш повною і достовірною фактогра-
фічною й концептуальною інформацією порівняльного і прогнозувального характеру;

– підготовку різноманітних аналітичних, порівняльних і реферативних оглядів з про-
блем функціонування ЗП(ПТ)О;

– організацію консультацій, експертних оцінок з проблем функціонування ЗП(ПТ)О;
– формування спеціалізованих (у т. ч. повнотекстових) баз даних для інформаційно-

аналітичного забезпечення професійної діяльності різних категорій працівників, а також 
безпосередньо – для підтримки навчальної діяльності здобувачів освіти [Л.М. Скрипник, 
2022].

Головною метою інформаційно-аналітичної діяльності на кожному рівні управління в 
ЗП(ПТ)О є насамперед забезпечення життєдіяльності інших суб’єктів цього рівня і, з одно-
го боку, вона пов’язана з відповідною діяльністю вищих і нижчих рівнів ієрархії через систе-
му прямих і зворотних зв’язків, а з іншого – певною мірою впливає на організацію інформа-
ційно-аналітичної діяльності нижчого рівня ієрархії; своєю чергою, її ефективність на цьому 
рівні залежить від організації інформаційної діяльності нижчого рівня. 

Управлінська інформація вкрай необхідна керівникам ЗП(ПТ)О, її можна умовно поді-
лити на такі три категорії:

– інформація для стратегічного планування, яка дає змогу керівникам приймати рі-
шення зі встановлення довготермінових цілей функціонування ЗП(ПТ)О;

– накопичення ресурсів для досягнення цілей;
– визначення конкретних засобів та ресурсів з їх досягнення. 
Водночас для всіх суб’єктів інформаційно-аналітичної діяльності в ЗП(ПТ)О слід створи-

ти сприятливі організаційно-педагогічні та техніко-технологічні умови для реалізації інформа-
ційно-аналітичних функцій у процесі виконання посадових компетенцій, з-поміж них:

– розширення переліку методів управління ЗП(ПТ)О в умовах ринкової економіки;
– формування і розвиток організаційної культури педагогічного колективу ЗП(ПТ)О як 

колективного суб’єкта управлінської діяльності;
– забезпечення суб’єктної позиції всіх учасників навчально-виробничого та інших про-

цесів у ЗП(ПТ)О і підвищення відповідальності за якість реалізації інформаційно-аналітич-
ної функції у процесі виконання посадових обов’язків;
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– технічне, технологічне та інформаційне забезпечення професійної діяльності всіх 
суб’єктів;

– розвиток (а за необхідності й формування) інформаційно-аналітичної компетентнос-
ті всіх її суб’єктів у ЗП(ПТ)О;

– розвиток у суб’єктів інформаційно-аналітичної діяльності інформаційної культури, 
сприяння їхньому співробітництву як суб’єктів освітньої системи, встановлення й підтри-
мання між ними партнерських стосунків;

– організація інформаційно-аналітичної діяльності всіх її суб’єктів у ЗП(ПТ)О, створен-
ня оптимального її режиму та стимулювання до її здійснення;

– створення спеціальних інформаційно-аналітичних центрів як позаштатних підроз-
ділів управління та інформаційно-аналітичного забезпечення життєдіяльності ЗП(ПТ)О як 
суб’єкта освітньої діяльності;

– практична реалізація інформаційно-аналітичної функції всіх суб’єктів інформаційно-
аналітичної діяльності в ЗП(ПТ)О [В.В. Ягупов, Л.М. Петренко, С.Г. Кравець, 2019, с. 119].

Виклики сьогодення (тривалі карантини, воєнний стан в Україні) поставили перед осві-
тянською спільнотою та здобувачами освіти закладів П(ПТ)О завдання, які виконуються за 
допомогою інформаційних / інформаційно-комунікаційних та дистанційних технологій. 
Впровадження ІКТ при дистанційному навчанні в закладах П(ПТО) – важливий крок і єди-
ний вихід в наш час у навчанні та вихованні майбутніх кваліфікованих робітників. Дійсно, 
існують певні проблеми впровадження інформаційно-комунікаційних та дистанційних тех-
нологій в професійно-практичну підготовку за деякими професіями і спеціальностями, але 
перехід на змішаний формат навчання вирішує цю проблему. 

В умовах інформатизації освіти, дистанційного та змішаного форматів навчання будь-
які педагогічні технології немислимі без широкого застосування ІКТ, які дозволяють по-
вною мірою розкрити їх педагогічні й дидактичні функції, реалізувати закладені в них по-
тенційні можливості. Дидактичні функції ІКТ багато в чому визначені їх інтерактивністю, що 
зумовлено гіперактивно-текстовими і мультимедійними технологіями. 

Реалізація проблеми впровадження ІКТ в ЗП(ПТ)О здійснюється за такими напрямами: 
підвищення ефективності та якості професійного навчання шляхом активного впроваджен-
ня ІКТ; розробка й запровадження електронних засобів навчання; упровадження проєктної 
діяльності із застосуванням ІКТ; використання ІКТ у науково-методичній роботі. 

Сьогодні інформаційний простір сучасного педагога майже обов’язково містить вір-
туальну складову. Використовуючи різноманітні інформаційні канали – телевізійний, 
комп’ютерний, канал передавання даних за допомогою мобільних пристроїв тощо, педа-
гог реалізує власні інформаційні потреби та запити, підвищує кваліфікацію, спілкується з ко-
легами та здобувачами освіти, розміщує матеріали в мережі, веде освітній блог. І це сьо-
годні є вимогою та нормою професійно-педагогічної діяльності.

Відомо, що власному позиціонуванню педагога в глобальній мережі Інтернет сприя-
ють такі сервіси, як соціальні мережі, веб-форуми, веб-сайти і блоги. При цьому ведення 
власного освітнього блогу або веб-сайту обов’язково повинно мати головну мету для того, 
щоб визначитися, саме якою інформацією їх наповнювати.

Отже, традиційні паперові видання потрібно доповнювати електронним інтернет-ре-
сурсом (сайтом), що дає змогу трансформувати існуючу класно-урочну систему, зберігаючи 
такі її переваги як-от продуктивність навчання та контроль за освітнім процесом, і перейти 
від групового до індивідуального компетентнісного навчання із використанням ІКТ. Для на-
повнювання веб-сайтів та блогів освітнім контентом педпрацівникам слід ознайомитися з 
різними спеціалізованими хмарними сервісами та програмним забезпеченням. 

У процесі дистанційної роботи педагогічні працівники закладів професійної (профе-
сійно-технічної) освіти аналізують можливості впровадження інформаційно-комунікацій-
них технологій в процес викладання предметів професійно-теоретичної, загальнопрофе-
сійної, професійно-практичної та загальноосвітньої підготовки. 

У наш час застосування ІКТ використовується як засіб співпраці педагога та здобува-
чів освіти в процесі розв’язання навчально-пізнавальних, розвивальних, виховних завдань. 
Сьогодні на уроках педагоги ЗП(ПТ)О України все частіше використовують різні хмарні та 
програмні продукти. 
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Інформатизація освітньої сфери неможлива без створення інформаційних освітніх се-
редовищ, які, своєю чергою, мають надавати можливість для самореалізації інтелектуаль-
но розвиненої особистості, що володіє необхідними професійними якостями. Тому в сучас-
них умовах формування і розвитку власного інформаційно-освітнього середовища як скла-
дової єдиного інформаційного освітнього простору є одним із головних стратегічних за-
вдань кожного закладу освіти для адаптації до швидкоплинних зовнішніх умов. Таке серед-
овище має слугувати фундаментом для організації сучасного освітнього процесу. 

Під час розробки інформаційного освітнього середовища розв’язується цілий комп-
лекс навчально-методичних, психолого-педагогічних, організаційних, технічних, техно-
логічних, програмних, соціально-економічних, нормативних і ергономічних проблем, тіс-
но зв’язаних між собою, спрямованих на формування креативної особистості здобувача  
освіти. 

Для успішного функціонування інформаційного освітнього середовища необхідно 
створити відповідні педагогічні умови. Як свідчать наші дослідження, такими умовами є: 
високий рівень інформаційної культури педагогів та здобувачів освіти; впровадження ін-
новаційних, у т. ч. й інформаційно-комунікаційних педагогічних технологій, базованих на 
суб’єкт-суб’єктній взаємодії; забезпечення рефлексії суб’єктів освітнього процесу, здатних 
до адекватної самооцінки своєї особистості. 

З позицій системного підходу компонентами даного особистісно розвивального ін-
формаційного освітнього середовища є такі мікросередовища, як: комп’ютерно орієнтова-
ні навчально-методичні комплекси, бібліотека, навчальні дисципліни, електронні підруч-
ники, посібники, власні проєкти, інтернет-класи. 

Трансформації в освіті зумовили зміни її базової парадигми: необхідність переходу від 
навчання знань, умінь і навичок до формування здатності навчатися й вдосконалюватися. 
Успішність здобувачів освіти у закладі професійної (професійної) освіти залежить від умін-
ня вчитися та отримувати корисну інформацію. Тому в інформаційному суспільстві важли-
ву роль відіграють інформаційно-комунікаційні технології (ІКТ) та Інтернет. Саме тому осо-
бливого значення набуває пошук інформаційних методик використання комунікаційних за-
собів у соціальних медіа в освітніх цілях [Р.В. Манн, 2018]. 

Аналіз системи управління ЗП(ПТ)О дозволяє стверджувати, що організація ефектив-
ної інноваційної діяльності потребує запровадження системи моніторингу у ЗП(ПТ)О та 
його науково-методичного забезпечення, що здатне стати ресурсом інноваційної політи-
ки освітньої установи.

Розкриваючи сутність та зміст діяльності педагогічних працівників в умовах воєнно-
го стану країни, необхідно звернути особливу увагу на їх мотивацію. Проблеми, які створю-
валися за останні два роки, освіта долала за допомогою дистанційних і змішаних техноло-
гій. Тому сьогодні сучасний педагог професійної освіти вже готовий до дистанційної робо-
ти в умовах війни. 

Але водночас утворилися нові проблеми, що перешкоджають успішному керуванню 
освітнім та виховним процесами, методичною та інформаційною діяльністю ЗП(ПТ)О. Це 
пов’язано з тим, що педагогічні працівники вимушені працювати з різних куточків України 
та навіть світу. Організувати спільну роботу керівників та педагогічних працівників закладу 
можливо за умови, якщо всі з вищевказаних суб’єктів освітньої діяльності будуть готові до 
трансформації та інновацій в організації дистанційної роботи закладу. 

Сьогодні, коли інформації занадто багато і людина неспроможна обробити великий 
її обсяг у встановлений термін, подібна проблема може виникнути й у педагогів при ви-
конанні посадових обов’язків вчасно. Тому для більш ефективного управління та адміні-
стрування педагогічного процесу, методичної й інформаційної роботи ЗП(ПТ)О доцільно 
створити «Дорожню карту педагога». Вона має бути загальнодоступною, уможливлювати 
швидкий доступ до неї та пов’язаних із нею ресурсів, тобто має бути у віртуальному вигляді.

Віртуальна дорожня карта педагога – це електронний загальнодоступний ресурс (на-
приклад веб-сайт), в якому зазначені всі необхідні обов’язкові аспекти професійної діяль-
ності педагога ЗП(ПТ)О. Віртуальна дорожня карта педагога має підтримуватися системним 
адміністратором, який може змінювати або доповнювати її контентом та посиланнями, але 
принципи роботи з нею мають залишитися незмінними та пропонувати дружній інтерфейс. 
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У карті зазначені всі обов’язкові пункти й маршрути, яким слід пройти вчителеві 
під час здійснення освітньої діяльності в закладі професійної освіти. Визначено головні 
напрями у віртуальній дорожній карті вчителя, які суголосні аналогічним напрямам ді-
яльності педагога в реальній освітній ситуації. За напрямами віртуальна дорожня кар-
та охоплює виховну й навчально-методичну роботу, має гіперпосилання на план мето-
дичної роботи циклової комісії на рік, гіперпосилання на методичні вказівки з організа-
ції роботи в закладі професійної (професійно-технічної) освіти; надає вчителям систем-
ні пропозиції та гіперпосилання на електронні освітні ресурси; гіперпосилання на хмар-
не сховище для завантаження документів для проходження курсів підвищення кваліфі-
кації або стажування, сертифікатів, свідоцтв, довідок щодо участі у науково-методич-
них заходах та самоосвіті; гіперпосилання на хмарне сховище для завантаження плано-
вих документів та методичних розробок для перевірки та затвердження. Віртуальну до-
рожню карту диференційовано за предметною областю, що дозволяє надавати змісто-
ві вказівки вчителям з охорони праці, безпеки дорожнього руху; майстрам виробничо-
го навчання, викладачам спеціальних дисциплін.

У процесі теоретичного обґрунтування основних засад з впровадження інформа-
ційних / інформаційно-комунікаційних технологій в професійній освіті, управлінської 
діяльності керівника, методичної та інформаційної роботи з’ясовано, що сучасна мо-
дель роботи ДНЗ «Костянтинівське ВПУ» пов’язана з технологізацією та віртуалізацією 
освіти. Завдяки становленню цієї моделі змінилися підходи до внутрішнього управлін-
ня закладом, організації методичної, освітньої та виховної роботи, форми й методи на-
вчання професії, культура проєктування уроків теоретичного та виробничого навчання, 
система оцінювання навчальних досягнень здобувачів освіти, шляхи залучення батьків 
до освітнього процесу у закладі тощо.

За результатами дослідження розроблено також змістовий модуль «Цифрові техно-
логії в освіті: хмарні сервіси, онлайн-платформи для створення викладачем освітнього се-
редовища та підвищення кваліфікації педагогічного працівника закладу професійної (про-
фесійно-технічної) освіти».

Висновки. На основі аналізу наукової літератури з теорії управління соціально-
педагогічними системами, управління освітньою діяльністю, методичною та інформа-
ційною роботою, впровадження інформаційних технологій в ЗП(ПТ)О визначено, що 
інформаційні / інформаційно-комунікаційні технології є значущими для діяльності за-
кладу в контексті підвищення результативності освітньої діяльності шляхом впрова-
дження ІКТ в управління, методичну роботу, освітній і виховний процеси при підго-
товці кваліфікованих робітників. 

Перевірено рівень готовності адміністраторів, здобувачів освіти та педагогів за-
кладу до впровадження сучасних інформаційних / інформаційно-комунікаційних тех-
нологій. Встановлено, що освітянська спільнота ДНЗ «Костянтинівське вище профе-
сійне училище» виявила перевагу високого та достатнього рівнів готовності до вико-
ристання хмарних сервісів, інтернет-технологій і розробленої «Дорожньої картки пе-
дагога». 

За результатами апробації встановлено, що впровадження інтерактивного навчання 
сприяє підготовці компетентного фахівця, формуючи в нього технічну, інформаційну, ко-
мунікаційну, культурологічну й соціальну компетенції. Це, своєю чергу, впливає на форму-
вання навичок самостійного пошуку розв’язання поставленої проблеми, її представлення 
та відповідальності кожного учасника за прийняте рішення, інтеграцію знань, набутих під 
час навчання.

Впровадження інформаційних / інформаційно-комунікаційних технологій у педагогіч-
ний процес, управлінську діяльність, методичну та інформаційну роботу ДНЗ «Костянтинів-
ське вище професійне училище» сприяло зростанню активності всіх суб’єктів навчально-ви-
ховного процесу за такими показниками: ефективна дистанційна модель управління закла-
дом під час воєнного стану, сучасний підхід в організації методичної роботи та швидкого 
розповсюдження інформації серед педагогічного колективу та здобувачів освіти закладу; 
якість навчання і виховання; високі показники в навчально-виробничій діяльності; активна 
участь у дослідницькій діяльності.
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Перспективи подальших розвідок у цьому напрямі полягають у пошуку шляхів ство-
рення закладами позитивного освітнього середовища, яке підтримує освітню діяльність, 
навчає учнів з усіх предметів, культивує їх креативність, творче мислення, розвиває інфор-
маційні та цифрові здібності.
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The article covers the theoretical, methodical and practical aspects of the implementation of informa-
tion technologies in vocational education and training.

The purpose of the article is to find factors for improving the educational process, management, 
methods and information work via the introduction of information/information and communication tech-
nologies in institutions of vocational and technical education.

The following methods were used in the research process: theoretical and substantive analysis of pri-
mary sources and advanced pedagogical experience, analysis, generalization and systematization of scien-
tific approaches in the use of information and communication technologies in the educational process of vo-
cational education institutions, as well as methods of modelling and designing the “Teacher’s Road Map”.

It has been established that information/information and communication technologies in vocational 
education are an important area of activity of an educational institution and a tool for increasing the teach-
er’s productivity.

It has been found out that the pedagogical terms contributing to the effectiveness of the use of infor-
mation technologies in vocational education institutions are a high level of information culture of teachers 
and students; implementation of innovative technologies including information and communication peda-
gogical ones based on subject-subject interaction; ensuring the reflection of the subjects of the educational 
process, their capability of adequate self-assessment of their personality.

A virtual road map for the teacher has been developed as an electronic public resource (for example, 
a website). The map shows all mandatory points and routes that a teacher should take during educational 
activities in a vocational education institution. The main directions in the teacher’s virtual road map which 
are consistent with the similar ones of the teacher’s activity in a real educational situation are defined. The 
virtual road map covers educational and methodical work, has a hyperlink to the plan of methodical work 
of the cycle commission for the year, a hyperlink to methodical manuals or guides on the organization work 
in a vocational education institution; provides teachers with system suggestions and hyperlinks to electron-
ic educational resources; a hyperlink to cloud storage for downloading documents for advanced training 
courses or internships; certificates, diplomas regarding participation in scientific and methodical events and 
self-education; a hyperlink to the cloud storage for uploading planning documents and methodological de-
velopments for review and approval. The virtual road map is differentiated by subject area which allows for 
providing meaningful instructions to occupational safety teachers, road safety teachers, industrial training 
masters, and teachers of special disciplines.

The result of the research is the development of a meaningful module “Digital technologies in edu-
cation: cloud services, online platforms for the creation of an educational environment by the teacher and 
the improvement of the qualifications of the pedagogical staff of the vocational educational institution.”

It has been concluded that due to the testing of the information educational environment model at 
the Kostyantyniv Higher Vocational School, the approaches to the internal management of the institution, 
the organization of methodical, educational and study work, the forms and methods of teaching the 
profession, the culture of designing theoretical and industrial training lessons, the system assessment of 
educational achievements of students, and ways of involving parents in the educational process at the 
institution have been enhanced.

Одержано 12.08.2023.
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ЦИФРОВА МОБІЛЬНІСТЬ МАЙБУТНЬОГО ФАХІВЦЯ:  
СУЧАСНІ ТРЕНДИ

Стаття порушує проблему мобільності суспільних відносин та індивідів у період цифрової 
трансформації. Визначено, що мобільність є складною міждисциплінарною категорією, яка може 
бути охарактеризована у широкому соціально-економічному й вузькому особистісному контекстах. 
З’ясовано, що теорія мобільності значно еволюціонувала у розвитку, розширившись від первинно-
го фокусу на переміщенні між соціальними групами до глибшого аналізу соціального простору і різ-
них аспектів життя індивідів. 

Зроблено наголос на професійній мобільності індивіда як різновиду соціальної мобільності та 
такому актуальному її компоненті, як цифрова мобільність. Проаналізовано просторовий, часовий 
та контекстуальний виміри цифрової мобільності. У широкому сенсі цифрову мобільність визначено 
як процес цифровізації та інтеграції систем управління мобільністю для досягнення стратегічних ці-
лей, а також створення оптимізованих мереж для ефективнішого передавання інформації. Цифрову 
мобільність фахівця розкрито як здатність до ефективної роботи та розвитку у швидкозмінюваному 
цифровому ландшафті, що включає гнучкість, технологічну компетентність і відкритість до навчання 
та адаптації до цифрового середовища. Виявлено й коротко описано явище цифрового кочівництва 
як перспективної моделі цифрової мобільності для недалекого майбутнього ринку праці. 

Установлено найбільш критичні виклики, пов’язані з поширенням цифрової мобільності на всі 
сфери сучасного професійного життя, з-поміж них цифрова нерівність, цифровий розрив поколінь і 
соціальних груп, маніпулятивне управління цифровими даними, цифровий паркуризм, цифрове не-
доумство, цифрова залежність та ін. Для вирішення цих та дотичних до них проблем, запропонова-
но такі стратегії, як забезпечення захисту даних та конфіденційності інформації в організації та поза 
її межами; підвищення рівня цифрової грамотності серед працівників, формування цифрової компе-
тентності та цифрової культури; встановлення балансу між реальним і цифровим професійним жит-
тям; зменшення ступеня залежності працівників від технологій через стимулювання активностей, які 
не потребують використання цифрових пристроїв, та підтримка ініціатив, спрямованих на підвищен-
ня свідомості щодо використання цифрових технологій; розробка політики в організації, що регулює 
використання цифрових технологій, з особливою увагою до етики та безпеки.

Ключові слова: цифровізація професійної діяльності, професійна мобільність, цифрова мо-
більність, ІКТ-мобільність, майбутні фахівці, виклики цифровізації, педагогічні умови.

Постановка проблеми. Стрімка еволюція цифрових технологій і широке розпо-
всюдження інтернет-комунікацій призводять до суттєвих змін у традиційних 
форматах здійснення соціокультурної діяльності людей по всьому світу. Унаслі-

док сформованих у суспільній свідомості цифрових моделей професійної взаємодії і тех-
нологічних компетентностей інтернет-користувачів, з’являється та поширюється феномен 
цифрової мобільності фахівців усіх спеціальностей. 

Цифрова мобільність сьогодні охоплює здатність працювати ефективно в багатома-
нітних цифрових середовищах, включаючи використання різних програм та технологій. Зо-
крема віддалена робота та гнучкий графік набирають усе більшої популярності, особли-
во під час карантину та військових подій в Україні, потребуючи від фахівців адаптації до 

  М.А. Леонов, 2023
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місця, часу і простору. Знання у сфері ІТ і програмування стають важливими для багатьох 
професійних галузей, а постійне навчання і розвиток цифрових компетентностей – ключо-
вими факторами збереження актуальності фахівця в динамічному професійному середо-
вищі. З огляду на глобалізацію і міжнародний характер більшості бізнес-процесів, обізна-
ність у культурних особливостях та здатність ефективно спілкуватися з представниками різ-
них спільнот засобами цифрових інструментів вважаються нагальними якостями кваліфіко-
ваного фахівця. Безпека особистих та корпоративних даних, збереження конфіденційності 
набувають критично важливого значення, а розуміння соціальних медіа і володіння цифро-
вим маркетингом допомагає у просуванні брендів та в професійному самовираженні спе-
ціаліста. Отже, саме носії специфічних онлайн-моделей світосприйняття та поведінки вва-
жаються сьогодні повноцінними й конкурентоспроможними фахівцями, які володіють не-
обхідними компетентностями у сфері цифрової мобільності. 

Аналіз останніх публікацій. Проблему формування мобільності майбутнього фахівця 
розглядають Є. Іванченко, Л. Пілецька, Р. Пріма, Н. Сургунд, Л. Сушенцева та ін. [Р.М. Прі-
ма, 2017; Н.А. Сургунд, 2018]. О. Біда, Л. Вороновська, Ю. Клименко, Н. Коваліско, О. Кошо-
ва, О. Притуляк, Л. Фамілярська, І. Червінська та ін. вбачають у ній інтегровану якість осо-
бистості, що дозволяє їй швидко адаптуватися до змін, які відбуваються в суспільстві [І. Чер-
вінська, Н. Мельник, О. Притуляк, М. Василик, 2022]. Дослідники вказують, що мобільність 
є досить широким поняттям, здатним охоплювати всі соціокультурні практики суб’єкта. 
Так, трудовою мобільністю називають готовність та здатність до зміни місця роботи, про-
фесії, посади, місця проживання. Соціальною мобільністю прийнято називати просування 
кар’єрними сходами, зміну позиції, яку індивід посідає в соціальній структурі, здійснення 
переміщення з одного соціального прошарку в інший (вертикальна мобільність) або в меж-
ах однієї площини (горизонтальна мобільність) [О.М. Птахіна, 2018; J. Urry, 2007]. Для сту-
дентів і педагогічних працівників актуальною є академічна мобільність [T. Cresswell, 2012, 
p. 645].

У зв’язку з нарощуванням цифровізації й глобалізації сучасного світу, спричинених 
четвертою промисловою революцією Industry 4.0, з’являється новий вид мобільності, який 
у різних авторів має назву ІКТ-мобільність [Л. Фамілярська; M. Kakihara, C. Sørensen, 2001] 
або цифрова мобільність [М. Леонов, 2023; В.В. Стєганцева, 2022; S. Giorgi, et al., 2021; 
M. Kakihara, C. Sørensen, 2001; B. Wybraniec et al, 2023]. 

Згідно з теорією З. Баумана щодо плинної сучасності, науковці досліджують процеси, 
які зумовлюють зміни в осмисленні способу життя сучасного суспільства, тлумаченні мо-
більності окремих індивідів та соціальних і виробничих процесів [Z. Bauman, 2000]. У ни-
нішньому науковому та соціальному дискурсі відзначається факт так званого «мобільно-
го повороту» [J. Urry, 2007] (що відбувся внаслідок цифрової трансформації економіки й 
суспільства – цифрового повороту. Поворот при цьому розглядається не як повернення до 
минулих практик, а як докорінна зміна і відмова від них на користь цифрових технологій 
[С.І. Дичковський, 2020]. Загалом цифровий поворот змушує окремі організації або ціліс-
ні галузі перетворювати свої операції, стратегії та процеси в контексті комп’ютеризації, ін-
форматизації та діджитализації, змінювати способи сприйняття та використання інформа-
ції. Цифровий поворот є не лише технологічною трансформацією, а й культурним і методо-
логічним зсувом у різних галузях науки та суспільства. Своєю чергою, «мобільний поворот» 
означає кардинально інший модус рухливості сучасних соціокультурних процесів, що базу-
ється на ідеї «мережевого капіталу» (network capital) і охоплює різні форми мобільності, як-
от: фізичне переміщення людей і матеріальних об’єктів, уявні й реальні переходи, віртуаль-
ні подорожі та комунікативну мобільність, а також просторовий, часовий і контекстуальний 
виміри [M. Kakihara, C. Sørensen, 2001].

Факт поширення цифрової мобільності відображається у зростаючій тенденції до фі-
зичних і віртуальних переміщень через цифрові мережі, що робить рух домінуючим спо-
собом існування в сучасному світі. У контексті постійно змінюваної сучасності та цифрово-
го повороту потрібне переосмислення змісту професійної мобільності й вивчення такого її 
стрижневого компонента, як мобільність цифрова. 

Метою статті є дослідження змісту і сутності феномена мобільності, специфіки профе-
сійної мобільності фахівця, причин і наслідків видозмін у потрактуванні мобільності у кон-
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тексті цифровізації та цифрової трансформації сучасного суспільства; особливостей, пере-
ваг і викликів, що постають у зв’язку з експансією цифрової мобільності професійного й сус-
пільного життя. 

Виклад основного матеріалу. Аналіз першоджерел показує, що категорія «мобіль-
ність» може розглядатися в широкому та вузькому значеннях. У загальному розумінні мо-
більність охоплює фізичний рух людей і товарів, політичні та економічні стратегії, що сприя-
ють цьому руху, та адаптацію виробничих систем для його підтримки й оптимізації. Мобіль-
ність зумовлює розвиток інфраструктури та технологій, які вможливлюють ефективну логіс-
тику та розподіл, а також політичні та законодавчі ініціативи, що регулюють і сприяють між-
народній та місцевій динаміці [M. Kakihara, C. Sørensen, 2001]. 

Такого роду мобільність у сучасному науковому дискурсі має різноманітні значення, ві-
дображаючи як позитивні, так і негативні аспекти. З одного боку, вона асоціюється з прогре-
сом, свободою, можливостями та сучасністю, а з іншого – з безсиллям, відхиленнями та опо-
ром. Як акцентує Р. Сеннет, центральною проблематикою мобільності є її взаємозв’язок з 
економічними стосунками, що впливає на доступність ресурсів (матеріальних і духовних) для 
різних людей та соціальних груп у реалізації їх потреб [R. Sennett, 1998]. Більш вузький фокус 
розгляду мобільності має на увазі певну якість, рису людини, що перебуває в одному ряду се-
ред таких лексем, як гнучкість, рухливість, відкритість, активність, динамічність, ініціативність, 
адаптивність тощо. Очевидно, що обидва аспекти мобільності взаємопов’язані та взаємозу-
мовлені, оскільки кожна з них виходить із цілей людини, забезпечує їх досягнення та форму-
лювання нових цілей, тобто стосується ціннісної сфери людини [М. Леонов, 2023]. 

Як відзначають дослідники, теорія мобільності значно еволюціонувала у своєму роз-
витку, розширившись від первинного фокусу на переміщенні між соціальними групами до 
глибшого аналізу соціального простору і різних аспектів життя індивідів. З іншого боку, мо-
більність, як важлива цінність та характеристика сучасного способу життя, вбудована у ши-
рокий спектр культурних орієнтирів. Соціологи тлумачать мобільність крізь призму вну-
трішньої свободи індивіда, його здатності швидко реагувати на соціальні зміни та ініцію-
вати різні види діяльності. У мобільності вбачається здатність здійснювати стратифікацій-
ні переміщення між рівнями соціальної ієрархії, що потребує від людини гнучкості, адап-
тації до мінливих обставин та здатності до самовдосконалення [Н.А. Сургунд, 2018; D. Hall, 
2004; D. Jesser, 1983]. 

Мобільність була і залишається частиною повсякденної практики більшості людей, 
впливаючи як на їхній емоційний стан, так і на соціальні взаємодії. Вона сприяє соціальній 
активності, утвердженню ідентичності та виконанню соціальних ролей, але, водночас, та-
кож може призвести до відчуження та соціальної ізоляції. Як цілком слушно вказує Р. Фло-
ріда, велике значення для вибору людей та їхнього досвіду в щоденних переміщеннях різ-
ного гатунку мають сенсорні та емоційні аспекти мобільності, тобто відчуття ідентичності, 
самоактуалізації, задоволеності [R. Florida, 2008].

За оцінками фахівців, у XX–XXI столітті «мобільний» капітал стає вельми значним, за 
його допомогою можна «оплатити» соціальний статус, стати власником цінностей. Мобіль-
ність стає як репрезентацією, так і полем дії ринку та відіграє найважливішу роль у форму-
ванні індивідуального і соціального просторів. У цьому аспекті особливе місце посідають 
міграційні процеси, наймання й рекрутінг, кар’єрне просування і зумовлені ними стиль і 
якість життя сучасної людини [С.І. Дичковський, 2020]. Невипадково, що багато дослідників 
різних наукових напрямів зосереджуються на феномені професійної мобільності .

Професійна мобільність в сучасному суспільстві розглядається як ключовий особис-
тісний ресурс, що дозволяє фахівцям ефективно відповідати на виклики, з якими вони сти-
каються. Це внутрішній потенціал, що об’єднує мотивацію, інтелект і волю, сприяючи ак-
тивній адаптації та трансформації в динамічному соціальному та професійному середови-
щі. Професійна мобільність має на увазі гнучкість у прийнятті рішень, готовність до змін та 
здатність до творчого підходу в професійній діяльності, що є важливими для особистісно-
го розвитку та професійного успіху [Р.M. Прима, 2017; I. Chervinska, О. Prytuliak, N. Melnyk, 
M. Vasylyk, 2022].

Професійна мобільність може бути сприйнята як вид соціальної мобільності у кон-
тексті зміни робочих посад або професій. Вона характеризується кількома аспектами. В 
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об’єктивному розрізі розкриваються зовнішні передумови і сам процес зміни професії чи 
посади; суб’єктивний аспект пов’язується з особистими інтересами та рішеннями працівни-
ка, а характерологічний – підкреслює природну схильність особистості до змін у професій-
ній діяльності [З.Н. Курлянд, 2012].

Разом із професійною мобільністю науковці розглядають феномен професійної уста-
леності – синтез властивостей і якостей особистості (мотивації, емоційної стійкості, профе-
сіоналізму), що вможливлюють впевнене, самостійне та ефективне виконання професійних 
обов’язків у різних умовах протягом тривалого часу без емоційного напруження [З.Н. Кур-
лянд, 2012; О.М. Птахіна, 2018]. Професійна усталеність при цьому не є синонімом іммо-
більності у професійній сфері, а, радше, доповнює професійні якості, надаючи стабільнос-
ті та глибини в роботі. 

Цифрова мобільність для фахівця є ключовим елементом професійної мобільності, 
що інтегрується з такими поняттями, як професіоналізм і професіоналізація. Це пов’язано 
з такими якостями, як активність, відкритість, гнучкість та динамічність у професійній ді-
яльності. Цифрова мобільність є важливим складником професійної компетентності, май-
стерності, зрілості, кар’єрного зростання та конкурентоспроможності. Вона також тісно 
пов’язана із самореалізацією, саморозвитком та самоактуалізацією, як частинами проце-
су професійного й особистісного самовдосконалення у частині швидкого засвоєння нових 
цифрових технологій, формування цифрових компетентностей, здатності опановувати циф-
рові знаряддя праці, організовувати робоче місце в кіберпросторі, підтримувати кіберети-
ку [О. Лаврентьєва, 2022].

Принагідно слід акцентувати на тому, що нові конфігурації соціально-технічних стосун-
ків, які стали результатом розповсюдження ІКТ (у т. ч. мобільних, дистанційних, цифрових 
технологій), створили різноманітні виміри мобільності, розширивши в такий спосіб її зміст. 
Передусім це торкнулося просторового виміру мобільності, що позначає її найбільш без-
посередньо зрозумілий аспект. Він виявляється, наприклад, у різкому зростанні географіч-
но незалежних «кочівників», спосіб життя яких підтримується різноманітними технологія-
ми. Але цими прикладами просторова мобільність не вичерпується. Як пояснює Дж. Уррі, 
до зазначеного вище слід додати глобальний потік об’єктів, символів і динамічні й струк-
турні зміни самого простору. Просторова цифрова мобільність пов’язана з розвитком ме-
режевих структур, які змінюють традиційні способи соціальної взаємодії. Простір Інтернету 
відіграє ключову роль, оскільки він характеризується відсутністю фізичних кордонів та від-
станей. Це створює умови для взаємодії, де відстань та протяжність не впливають на здат-
ність людей спілкуватися чи взаємодіяти. Цифрові території в Інтернеті, як от соціальні ме-
режі, стають платформами, на яких різні види діяльності можуть відбуватися віртуально, 
без потреби фізичної присутності, що відкриває нові горизонти у вдосконаленні робочого 
процесу [J. Urry, 2007]. 

Принагідно слід акцентувати на часовій мобільності, спричиненій цифровими техно-
логіями. Загалом зусилля винайти нові технології та запровадити їх у існуючі робочі умови 
значною мірою мотивовані бажанням прискорити темп роботи та заощадити час. Очевид-
но, однак, що прискорення та економія часу – не єдині часові зміни соціальної діяльності, 
викликані новими технологіями. С.Р. Барлі розрізняє структурні та інтерпретаційні аспек-
ти цього питання. Структурні аспекти тимчасовості представлені послідовністю, триваліс-
тю, часовою локалізацією та частотою повторення робочих операцій. Окрім цих атрибутів, 
дослідник також вказує на важливість того, як працівники інтерпретують зміни цих струк-
турних параметрів (інтерпретаційний аспект). С.Р. Барлі характеризує тимчасовість як ха-
рактеристику мобільності за допомогою такої собі дихотомії. Перший полюс – монохрон-
ність (monochronicity) стосується ситуацій, коли люди прагнуть структурувати свою діяль-
ність і планувати події. Другий полюс – поліхронність (polychronicity) означає діаметрально 
протилежні ситуації [S.R. Barley, 1988]. Цифровий поворот спричиняє реструктурування ча-
сового порядку виконання операцій і тим самим нарощує поліхромність у робочому й соці-
альному середовищі. Сьогодні багато фахівців мають справу з кількома завданнями одно-
часно, не мають суворої необхідності приділяти певний період часу виключно певній особі 
чи групі. Сучасні засоби цифрової комунікації скорочують час відповіді з тижнів до наносе-
кунд, дозволяють миттєво передавати інформацію та ідеї й одночасно отримувати доступ 
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до інформаційних систем по всьому світу. Тож часовий вимір людської взаємодії все біль-
ше мобілізується під впливом різних технологій і водночас створює нові можливості та об-
меження в екології професійного життя [M. Kakihara, C. Sørensen, 2001].

Окрім просторовості та часовості, контекстуальність, тобто контекст, у якому відбу-
вається дія, має провідне значення в організації виробничого процесу. Сучасні ІКТ, зокрема 
цифрові технології, впливають на контекстуальність взаємодії різними способами, оскіль-
ки такі технології пропонують різноманітні типи, види, методи, технології, формати і ре-
жими взаємодії. Ф. Люнгберг і К. Соренсен характеризують модальність взаємодії двома 
вимірами: ненав’язливий проти нав’язливого та ефемерний проти постійного. Взаємодія 
може бути «більш чи менш нав’язливою залежно від того, наскільки суворо вона накладає 
зобов’язання помічати або реагувати». Водночас взаємодія може коливатися від ефемер-
ної взаємодії, яка «існує лише в потоці розгортання діяльності», до постійної взаємодії, яка 
«залишає відбиток для подальшого огляду та обговорення» [F. Ljungberg, C. Sorensen, 2000, 
р. 125]. Оскільки цифрові технології пропонують можливості для взаємодії у різних формах, 
це звільняє від будь-яких контекстуальних обмежень. Гарним прикладом є кіберпростір. 
Комунікація, опосередкована комп’ютером, не тільки дозволяє асинхронно з’єднуватися з 
іншими людьми у віддалених областях, але й змінює контекстуальні обмеження між тими, 
хто взаємодіє. Наприклад, цифрові дошки оголошень, служби розсилки, цифрові повідо-
млення, електронний документообіг, хмарні сховища тощо можуть значно знизити, якщо 
не звести нанівець, багато труднощів у взаємодії працівників, зокрема різного культурного 
походження, різних мовних і вікових груп, соціальних прошарків [M. Kakihara, C. Sørensen, 
2001]. 

Через глобальні процеси, що постійно прискорюються технологіями та Інтернетом, 
відбувається вторгнення, взаємопроникнення, інтервенція та злиття різних форм мобіль-
ності в різних суспільствах, соціальних, культурних, економічних і професійних сферах жит-
тя. Цифрова мобільність охоплює цифровізацію та інтеграцію систем управління мобільніс-
тю для досягнення стратегічних цілей, а також створення оптимізованих мереж для ефек-
тивнішого передавання інформації [M. Castells, 2010]. Зважаючи на це, у світі ініціюється 
ряд проєктів, що підтримують цифрову мобільність задля реалізації й задоволення різно-
манітних потреб людей у охороні здоров’я, здоровому способі життя, якісному соціально-
му обслуговуванні, освіті, науці, змістовному дозвіллі тощо. 

Наприклад, проєкт INDIMO (INclusive DIgital MObility solutions), що фінансується ЄС у 
межах Horizon 2020, підтримує дослідників, операторів і політиків у перегляді та інтегра-
ції точки зору користувачів у весь процес розробки та розгортання цифрових мобільних рі-
шень, що стосууються транспорту і логістики в доставці послуг для людей, які мають фізич-
ні, когнітивні та соціальні обмеження. Проєкт розгортає інклюзивний набір інструментів 
для цифрової мобільності, який є комплексною послугою, що включає універсальний посіб-
ник з дизайну, піктограми універсального мовного інтерфейсу, рекомендації щодо кібер-
безпеки та захисту даних, а також інструмент оцінки політики. Проєкт має на меті розроби-
ти стратегії для інтеграції соціальних аспектів у процес проєктування цифрової мобільнос-
ті в широкому сенсі. Набір інструментів буде застосовано та випробувано на п’яти пілотних 
проєктах у Мадриді (Іспанія), Антверпені (Бельгія), Емілія-Романья (Італія), Берліні (Німеч-
чина) та Галілеї (Ізраїль) [European Commission, 2023].

На рівні України доцільно відзначити діяльність Міністерства цифрової трансформа-
ції, державної освітньої платформи Prometheus, що надають можливості для розвитку циф-
рової компетентності й грамотності всіх верств населення, сприяючи утвердженню цифро-
вої мобільності.

Не викликає сумніву той факт, що цифровий поворот викликав відхід від принципу те-
риторіального прив’язування та відкрив перспективи для становлення інтеркультурних ін-
дивідів, які не обмежують себе однією культурою, а вільно існують в новій, змінній реаль-
ності, що дозволяє їм бути активними учасниками культурного й професійного життя без-
відносно місця їх реальної фізичної присутності. Цифрова мобільність такого фахівця відо-
бражає його здатність до ефективної роботи та розвитку у швидко- змінюваному цифрово-
му ландшафті, що включає гнучкість, технологічну компетентність та відкритість до навчан-
ня та адаптації. 
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Поширення мобільності, розсунення меж між віртуальним і реальним професійним 
простором спричинили появу так званого цифрового номадизму (кочівництва). До цифро-
вих кочівників належать професіонали (фотографи, оператори, журналісти, дизайнери, ІТ-
фахівці, репетитори, викладачі, копірайтери, письменники, консультанти та ін.) або підпри-
ємці певної сфери, які не прив’язані до конкретного робочого місця. Це фрілансери нового 
покоління, які працюють віддалено, що дозволяє їм бути географічно незалежними. Циф-
рові кочівники переважно характеризуються своєю мобільністю та постійним підключен-
ням до глобальної мережі Інтернет, використовуючи онлайн інструменти для комунікації, 
управління проєктами, адміністрування та іншої роботи [S. Hensellek, N. Puchala, 2021]. 

Отже, мобільність сучасної людини перетворюється з факультативної властивості на 
невід’ємну характеристику людської природи. Другою такою властивістю є потреба в необ-
меженій свободі, надання переваги віртуальному простору, який не тисне, як фізичний, на 
людську свідомість. За оцінкою дослідників, незабаром цифрове кочівництво стане світовим 
явищем для всіх територій, охоплених супутниковим зв’язком. Цей стиль життя надає велику 
гнучкість, але також породжує виклики, пов’язані з пошуком надійних джерел Інтернету, зба-
лансуванням роботи та особистого життя, необхідністю самостійно керувати своєю продук-
тивністю та дотриманням етики ділових комунікацій у цифровому просторі [Ю.В. Трач, 2021]. 

Продовжуючи цю думку, розкриємо певні проблеми, які породжуються поширюва-
ною цифровою мобільністю в професійній сфері. Ось деякі з них:

– Цифрова нерівність як відносно новий термін вказує на відмінності у доступі та ви-
користанні цифрових технологій між різними соціальними та економічними професійними 
спільнотами. Цифрова нерівність може виявлятися через обмежений доступ до Інтернету, 
недостатню цифрову грамотність або недоступність сучасних технологічних ресурсів, що 
може призвести до соціального та економічного розриву. 

– Цифровий розрив поколінь і соціальних груп віддзеркалює розбіжності в знаннях 
та використанні цифрових технологій між різними поколіннями та соціальними групами. 
Старші покоління зазвичай мають менше досвіду взаємодії з цифровими технологіями та 
психологічно гірше налаштовані на цифрові трансформації, порівняно з молодшими, що 
створює в них відчуття відстороненості від сучасних цифрових процесів, спричиняє профе-
сійні деструкції.

– Маніпулятивне управління цифровими даними працівників включає тактики вико-
ристання здобутих із кіберпростору відомостей для впливу на співробітників або на процес 
прийняття рішень в організації. Це може включати збір, аналіз та використання великих об-
сягів даних (Big Data), інформації із соціальних мереж та Інтернету речей (IoT) (у т. ч. фото-
графій, постів, дописів щодо подій особистого життя, місцезнаходження, переваг і цінніс-
них орієнтацій, вибору тих чи інших джерел інформацій, розваг, товарів і послуг, ресурсів, 
звичок тощо) для маркетингових і маніпулятивних цілей.

– Електронний паркуризм – це метафора, що описує хаотичне та несистематизова-
не переміщення в цифровому просторі. Це зазвичай має на увазі постійну зміну цифро-
вих платформ, сервісів або інформаційних джерел без глибокого занурення або осмислен-
ня контенту. Така поведінка може призвести до неповноцінного розуміння інформації, по-
верхневого засвоєння знань, дезінформації суб’єкта, стати причиною створення поверхне-
вих зв’язків, що не сприяють розвитку справжніх соціальних стосунків.

– Цифрове недоумство означає зниження здатності до критичного мислення, глибо-
кої концентрації та аналітичних навичок, пов’язане з постійним використанням цифрових 
технологій. 

– Цифрова залежність спричиняється надмірним використанням цифрових пристро-
їв та онлайн-платформ. Ця залежність може виявлятися у втраті інтересу до реального світу, 
зниженні фізичної активності та соціальної взаємодії, а також у психологічних проблемах, 
пов’язаних із відчуттям ізоляції, і до того ж породжувати такі фобії, як номофобія (страх за-
лишитися без девайсу), фаббінг (постійне «життя» в смартфоні), ігроманія.

Для вирішення цих та дотичних до них проблем, пов’язаних із цифровою мобільністю, 
можна застосувати такі стратегії:

– забезпечення захисту даних та конфіденційності інформації в організації та поза її 
межами;
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– підвищення рівня цифрової грамотності серед працівників, формування цифрової 
компетентності та цифрової культури;

– встановлення балансу між реальним і цифровим професійним життям, що передба-
чає озброєння працівників знаннями стосовно тайм- і стресс-менеджменту, а також певні 
організаційні зміни, включаючи дизайн віртуального й реального робочого простору;

– зменшення ступеня залежності працівників від технологій через стимулювання ак-
тивностей, які не потребують використання цифрових пристроїв, та підтримка ініціатив, 
спрямованих на підвищення свідомості щодо використання цифрових технологій;

– розробка політики в організації, що регулює використання цифрових технологій, 
з особливою увагою до етики та безпеки [B. Wybraniec, M.I. Ortego, E. Roca, J. Goodman-
Deane, N. Nesterova, 2023].

Висновки. Отже, починаючи із середини XX ст., мобільність виходить за межі тради-
ційних інституцій, державних кордонів, географічних бар’єрів, норм і цінностей, а також 
традиційного матеріального світу. Простір мобільності перетворився, набувши нових форм 
і масштабів, дозволяючи людям отримати доступ до нових каналів розповсюдження інфор-
мації, таких як медіа та Інтернет. У сучасних умовах, де цифрові технології глибоко прони-
кли у більшість сфер суспільного та державного життя, а мобільна комунікація стрімко роз-
вивається, традиційні погляди на структурні та змістовні аспекти мобільності, безперечно, 
потребують оновлення і переосмислення. Це стосується як мобільності у широкому соціо-
культурному значенні, так і цифрової мобільності як особистісної риси фахівця. 

Разом із безперечними перевагами, що надає цифровий простір у організації профе-
сійної діяльності, слід враховувати виклики та небезпеки, якими супроводжується техноло-
гічна трансформація сучасного суспільства. До них належить цифрова нерівність, цифровий 
розрив поколінь і соціальних груп, маніпулятивне управління цифровими даними, цифро-
вий паркуризм, цифрове недоумство, цифрова залежність та ін. Ці та інші аспекти цифрово-
го суспільного повороту вказують на те, що сучасні фахівці повинні бути гнучкими, техноло-
гічно обізнаними й відкритими до неперервного навчання й адаптації у цифровому профе-
сійному просторі. Необхідно також вжити заходів, які б зробили нові послуги цифрової мо-
більності доступними для тих працівників, які зазнають цифрового відчуження та / або циф-
рового розриву. Без цього нові технологічні рішення продовжуватимуть збільшувати циф-
ровий розрив між стійким нарощуванням професійної цифрової мобільності та соціальною 
інтеграцією. 

Перспективи подальшого дослідження автор вбачає у розробці структури і змісту 
цифрової мобільності майбутніх фахівців, методів її формування в межах професійної під-
готовки.
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The article raises the issue of the mobility of social relations and individuals throughout the digital 
transformation period.

The study aims to investigate the content and essence of the mobility phenomenon, the specifics of 
the expert’s professional mobility, the causes and consequences of changes in the interpretation of mobil-
ity in the context of digitalization and digital transformation of modern society; features, advantages and 
challenges arising in light of the expansion of digital mobility in professional and social life.

The following methods were used in the research: philosophical, sociological, psychological and ped-
agogical analysis, synthesis of interdisciplinary approaches to the study of the content, essence and direc-
tions of development of the “mobility” category, a professiographic approach to the specification of the 
professional mobility concept, methods of adaptation and conceptualization to identify challenges and dan-
gers, related to the spread of digital mobility.

It has been determined that mobility is a complex interdisciplinary category that can be characterized 
in broad socio-economic and narrow personal contexts. It has been found out that the theory of mobility 
has evolved significantly in its development, expanding from the primary focus on movement between so-
cial groups to a deeper analysis of social space and various aspects of the individuals’ living.

The individual’s professional mobility as a type of social mobility and such a relevant component of 
it as digital mobility has been emphasized. Spatial, temporal and contextual dimensions of digital mobility 
have been analysed. In a broad sense, digital mobility is defined as the process of digitization and integra-
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tion of mobility management systems to achieve strategic goals, as well as the creation of optimized net-
works for more efficient information transmission. A specialist’s digital mobility is defined as the ability to 
work effectively and develop in a rapidly changing digital landscape including flexibility, technological com-
petence, and openness to learning and adapting to the digital environment. The phenomenon of digital no-
madism has been pointed out and briefly described as a promising model of digital mobility for the labour 
market in the near future.

The most critical challenges associated with the widespread digital mobility to all spheres of current 
professional life have been identified, including digital inequality, the digital gap between generations and 
social groups, manipulative management of digital data, digital parkourism, digital stupidity, digital ad-
diction, etc. To solve these and related problems, some strategies have been proposed. These are ensur-
ing data protection and confidentiality of information in the organization and outside it; increasing the lev-
el of digital literacy among employees, forming digital competence and digital culture; establishing a bal-
ance between real and digital professional life; reducing workers’ reliance on technology by encouraging 
activities that do not require the use of digital devices and supporting digital awareness initiatives; devel-
oping an organization’s policies that govern the use of digital technologies, with particular attention to eth-
ics and security.

It has been concluded that there is a need to develop several measures, both at the level of the glob-
al socio-economic community and at the individual organization, which will ensure the availability of digi-
tal mobility services for those employees who experience digital alienation and/or digital divide, as well as 
the formation and development of a digital competence in citizens.

Одержано 19.07.2023.
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ПРОФЕСІЙНО-ПРИКЛАДНА ФІЗИЧНА ПІДГОТОВКА СТУДЕНТІВ 
СПЕЦІАЛЬНОСТІ «КОМП’ЮТЕРНА ІНЖЕНЕРІЯ»  

НА ТИМЧАСОВО ОКУПОВАНІЙ ТЕРИТОРІЇ 
З ВИКОРИСТАННЯМ ДИСТАНЦІЙНОГО НАВЧАННЯ

Дистанційне навчання – це процес навчання, який відбувається віддалено, без фізичного при-
сутності учнів та вчителів у одному місці. Воно базується на використанні технологій, таких як 
Інтернет, відеоконференції, електронні платформи, інтерактивні засоби та інші способи кому-
нікації для надання навчальних матеріалів, проведення уроків і оцінювання навчальних досягнень. 
Дистанційне та асинхронне навчання можуть бути важливими засобами надання освіти на оку-
пованих територіях, де інші форми освіти можуть бути ускладнені або неможливі через кон-
флікт та обмеження. Навчання на окупованих територіях виявляється важким і складним пи-
танням через політичну та соціальну нестабільність. Ситуація може суттєво відрізнятися за-
лежно від конкретної локації та контексту. Мета дослідження – розробити модель професійно-
прикладної фізичної підготовки студентів спеціальності «Комп’ютерна інженерія» на тимчасово 
окупованої території України під час використання дистанційного / асинхронного навчання. Екс-
периментальна методика впроваджувалась із січня 2022 року до травня 2023 року на базі Мелі-
топольського промислово-економічного фахового коледжу. В експерименті взяли участь 24 хлоп-
ця, які за станом здоров’я були віднесені до основної медичної групи. У досліджені ми розробили 
модель професійно-прикладної фізичної підготовки для студентів спеціальності «Комп’ютерна 
інженерія» на тимчасово окупованій території при використанні дистанційного навчання, яке 
частково проходило асинхронно. Розроблена модель складається з чотирьох блоків, які пов’язані 
між собою: фундаментальний, організаційний, теоретичний та діагноностичний. Ця модель на-
вчання вможливила використання онлайн-платформ, відеоконференцій, навчальних матеріалів 
у цифровому форматі та інших засобів комунікації для надання доступу до навчання. Головними 
перевагами такого навчання є спроможність забезпечити студентам доступ до освіти, навіть 
якщо фізичні умови на території обмежують або ускладнюють можливість фізичного навчання 
в закладі освіти. За результатами апробації відзначено позитивний вплив розробленої моделі на 
рівень фізичної підготовленості студентів.

Ключові слова: фізичне виховання, дистанційне навчання, студенти, професійно-прикладна 
фізична підготовка.

  Л.В. Шуба, В.О. Шуба, В.В. Шуба, 2023
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Постановка проблеми та аналіз літературних джерел. Професійно-прикладна 
фізична підготовка розглядається як педагогічний процес, спрямований на все-
бічний та якісний розвиток молоді. Його актуальність зумовлена тим, що мо-

лодь є майбутнім для кожної держави [C. Заскалєта, 2019; A. Abdullayev, 2020; С. Hall, 2014; 
R. Krumsvik, 2014]. 

В освітніх закладах України фізичне виховання відіграє роль навчальної дисципліни, 
спрямованої на підтримку та збереження здоров’я, формування гармонійного фізичного 
розвитку та високої фізичної працездатності студентів. Фізичне виховання до того ж сти-
мулює їх активну участь у фізкультурно-спортивних заняттях, сприяє розвитку фізичних зді-
бностей, таких як сила, витривалість, швидкість, спритність і гнучкість. Паралельно форму-
ється база теоретичних знань і практичних навичок студентів у галузі фізичної культури, 
включаючи аспекти, корисні для їхньої майбутньої професії. Також сприяє вихованню по-
треби в підтримці фізичного вдосконалення та здорового способу життя серед студентів, 
забезпечує набуття ними необхідних знань з теорії, методики та організації фізичного ви-
ховання і сприяє покращанню спортивної майстерності [І. Горохолінська, О. Бродецький, 
2021; M. Cavallone, M. Ciasullo, R. Manna, R. Palumbo, 2020; P. Ward, H. Lehwald, 2018].

Розуміння важливості проблеми підготовки майбутніх фахівців з технічних галузей сут-
тєво впливає на наш підхід до питань організації практичного фізичного виховання. Цей ас-
пект потребує вдосконалення мотивації стосовно занять фізичними вправами, вибору на-
лежних і корисних методів та засобів, з урахуванням фізичного розвитку, стану здоров’я та 
кар’єрних перспектив студентів [A. Abdullayev, 2020; D. Kirk, 2010; P. Ward, H. Lehwald, 2018].

Для глибокого дослідження проблеми підготовки молоді до майбутньої професійної 
діяльності в галузі технічних наук і виховання в студентів усвідомленого ставлення до влас-
ного здоров’я було важливо провести аналіз та узагальнення наукових даних, здобутих у 
різних галузях науки (педагогіка, теорія і методика фізичного виховання, гігієна, фізіологія, 
психологія та інші). Це потребувало об’єктивної інтерпретації інформації на основі сучасних 
наукових підходів, що використовуються вченими.

Враховуючи сьогодення України – повномасштабне вторгнення та частково окупова-
ні території, освітній процес для багатьох студентів міг опинитися під загрозою, але запро-
вадження дистанційного / асинхронного навчання допомогло реалізувати величезну кіль-
кість освітніх програм, зокрема й на окупованій території. 

Проаналізувавши праці сучасних дослідників, які вивчають особливості дистанційно-
го навчання, можна побачити, що цей напрям перебуває під пильною увагою вітчизняних і 
зарубіжних учених та педагогів-практиків. В їх наукових розвідках та публікаціях висвітлю-
ється зростаюча важливість технологій та засобів дистанційного / асинхронного навчання, 
а також необхідність їх упровадження в освітній процес [M. Cavallone, M. Ciasullo, R. Manna, 
R. Palumbo, 2020; С. Hall, 2014; W. Horton, 2006; I. Suleiman, A. Rahman, 2014]. Зокрема тех-
нологічні аспекти імплементації моделей дистанційного навчання в педагогічний процес 
розглядали такі автори, як А. Абдуллаєв (A. Abdullayev), О. Бродецький, І. Горохолінська, 
С. Заскалєта, Д. Кірк (D. Kirk), Г. Левальд (H. Lehwald), П. Уорд (P. Ward) та ін. 

Отже, у зв’яку з вищенаведеним відзначаємо актуальність і своєчасність досліджен-
ня цієї проблеми.

Мета дослідження – розробити модель професійно-прикладної фізичної підготовки 
студентів спеціальності «Комп’ютерна інженерія» на тимчасово окупованій території з ви-
користанням дистанційного / асинхронного навчання в Україні.  

Виклад основного матеріалу дослідження. Експериментальна методика впроваджу-
валась із січня 2022 року до травня 2023 року на базі Мелітопольського промислово-еконо-
мічного фахового коледжу. В експерименті взяли участь 24 хлопця, які за станом здоров’я 
були віднесені до основної медичної групи.

Професійно-прикладна фізична підготовка для студентів спеціальності «Комп’ютерна 
інженерія» під час дистанційного або асинхронного навчання може стати викликом, про-
те у той самий час і реалізованою можливістю. Дотримання регулярної фізичної активності 
важливе навіть під час дистанційного навчання, оскільки це сприяє загальному фізичному 
й психічному здоров’ю та підвищує продуктивність [С. Заскалєта, 2019; A. Abdullayev, 2020; 
С. Hall, 2014; W. Horton, 2006;].
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У нашому досліджені було розроблено модель професійно-прикладної фізичної підго-
товки для студентів спеціальності «Комп’ютерна інженерія» на тимчасово окупованій терито-
рії при використанні дистанційного навчання, яке частково проходило в асинхронному режимі.

Розроблена модель складається з чотирьох блоків, які пов’язані між собою: фунда-
ментальний, організаційний, теоретичний, діагностичний. 

І. Фундаментальний блок моделі розкриває мету і завдання професійно-прикладної 
фізичної підготовки майбутніх фахівців. 

Мета моделі – оптимізувати структуру та управління навчально-виховним процесу з 
професійно-прикладної підготовки, а також сприяти досягненню певного рівня фізичної 
підготовленості майбутніх фахівців.

Модель вирішує такі спеціальні завдання: формує емоційну стійкість, розвиває уваж-
ність, точність, спритність, навчає координації та рівновазі, розвиває силу і витривалість, а 
також тренує стійкість організму до перевантажень і несприятливих чинників.

Побудова навчального процесу з професійно-прикладної фізичної підготовки для спе-
ціальності «Комп’ютерна інженерія» базується на кількох важливих принципах:

1. Індивідуальний підхід. Враховуючи різні фізичні здібності та рівні підготовки, важ-
ливо розробляти програми, які відповідають потребам кожного студента окремо.

2. Регулярність. Навчання має бути систематичним та регулярним. Заняття повинні 
проводитися на постійній основі, щоб досягти бажаних результатів.

3. Адаптація до навчального ритму. Розклад занять має бути адаптованим до графіка 
життя, дозволяючи реалізовувати фізичну активність в зручний для студента час.

4. Комплексність. Програма має містити різноманітні види фізичних вправ, включаючи 
аеробні, силові, на розтяжку та координаційні вправи.

5. Професійна спрямованість. Система вправ має бути спрямована на поліпшення фі-
зичних якостей, які є особливо важливими для спеціалістів у сфері ІТ, такі як м’язова витри-
валість, стійкість до стресу та правильна постава.

6. Поступовість. Послідовне збільшення навантаження допомагає уникнути травм та 
перенавантаження м’язів і суглобів.

7. Моніторинг та оцінка. Важливо вести облік прогресу і регулярно оцінювати досяг-
нення студентів.

8. Мотивація. Збереження внутрішньої мотивації студентів до фізичного вдосконален-
ня є важливим елементом успіху в професійно-прикладній фізичній підготовці.

9. Здоров’я і безпека. При плануванні і проведенні фізичних занять важливо дотримува-
тися норм здоров’я і безпеки, а також враховувати індивідуальні фізичні обмеження студентів.

Ці принципи допоможуть побудувати ефективну програму професійно-прикладної фі-
зичної підготовки для майбутніх ІТ фахівців, яка сприятиме покращенню їхнього фізичного 
стану та загального благополуччя.

ІІ. Організаційний блок моделі охоплює засоби, методи та форми професійно-при-
кладної фізичної підготовки. 

Відзначаємо, що головним засобом професійно-прикладної фізичної підготовки сту-
дентів є фізичні вправи. Вони відбираються з різноманітного арсеналу основних, підготов-
чих і спеціальних вправ, відповідних видів спорту, лікувальної фізичної культури та відо-
бражають характер майбутньої трудової діяльності. Нами практикувалися такі вправи, як:

1. Розтяжка та стабілізація. Виконання вправ на розтяжку та зміцнення м’язів спини, 
шиї, плечей і зап’ястя може попередити болі та напруження у цих областях, з-поміж них: 

A.  Розтяжка м’язів, що допомагають покращити гнучкість м’язів та сприяють збіль-
шенню діапазону руху в суглобах. Це особливо важливо для ІТ фахівців, які зазвичай сидять 
за робочим столом і можуть відчувати напругу в спині, шиї та плечах.

В. Зміцнення м’язів спини та кора, які тренують правильну поставу та запобігають болям 
у спині. Вони включають в себе вправи для верхньої, середньої та нижньої частини спини.

С. Стабілізація плечових м’язів, що запобігають напруженню та болю в плечах, особли-
во у випадках, коли руки тримаються в одній позиції протягом тривалого часу.

Д. Вправи для зап’ястя можуть бути корисними для ІТ фахівців, які використовують 
мишу або клавіатуру протягом тривалого часу, допомагають зміцнити м’язи зап’ястя і запо-
бігти травмам.
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Регулярна практика цих вправ допоможе покращити фізичне самопочуття та сприяти 
здоров’ю студентів, допомагаючи уникнути болю та неприємностей, пов’язаних з роботою 
за комп’ютером.

2. Кардіоваскулярні вправи. Регулярна аеробна активність, така як ходьба, біг, вело-
сипед або плавання, допоможе підтримувати в тонусі загальний стан організму і поліпши-
ти кровообіг.

3. Силові вправи. Вправи з власною вагою або використання гантелей та інших обтя-
жень допоможуть зміцнити м’язи та покращити стійкість. Деякі з типових силових вправ 
включають:

А. Вправи для пресу, такі як підйоми корпусу або ситапи, допомагають зміцнити кору 
та знизити ризик розвитку болю в спині.

Б. Вправи з гантелями різної ваги, що дозволяють зміцнювати м’язи рук та плечей. Це, 
наприклад, підйоми гантелі на боки або вправи для грудей.

В. Планка. Ця вправа сприяє стабілізації кори та зміцненню м’язів спини та живота.
Г. Згинання та розгинання рук в упорі лежачі, підтягування. Вправи з є корисними для 

зміцнення м’язів грудей, плечей та рук.
Д. Вправи з вагою тіла. Використання власної ваги для виконання вправ, таких як при-

сідання або випади, допомагає зміцнити нижні кінцівки та спину.
Ці силові вправи можуть бути включені в регулярну програму фізичної підготовки сту-

дентів для зміцнення м’язів та покращення стійкості. При цьому студенти мають бути попе-
реджені про те, що важливо правильно виконувати вправи і, за можливості, проконсульту-
ватися з тренером або фахівцем з фізичної підготовки для визначення найоптимальнішого 
індивідуального комплексу вправ.

До моделі професійно-прикладної фізичної підготовки студентів також належать такі 
складники, як-от:

– фізичні паузи під час роботи за комп’ютером для розтяжки та руху;
– регулярне провітрювання приміщення та короткі прогулянки на свіжому повітрі під 

час робочого дня задля насичення організму киснем;
– гідратація через вживання достатньої кількості води, що має велике значення для за-

гального здоров’я;
– ігри та спорт. Студенти можуть обирати вид спорту залежно від життєвих можливос-

тей та записувати відео еталонного виконання вправ. 
Головною ідеєю, яку ми намагалися передати студентів, є те, що фізична активність 

повинна бути регулярною і відповідати їх індивідуальним потребам та можливостям. Пе-
ред початком нової програми фізичної активності їм рекомендувалося проконсультуватися 
з лікарем або фахівцем у сфері фізичної підготовки.

Також паралельно із практичними заняттями студенти коледжу проходили тесту-
вання для оцінки теоретичних знань із обраних видів спорту. І оцінка за професійно-при-
кладну фізичну підготовку була складником цієї оцінки. Загальна кількість годин з фізич-
ного виховання була збережена та адаптована під реалії життя студентів на окупованій 
території.

ІІІ. Теоретичний блок моделі професійно-прикладної фізичної підготовки студентів 
спрямований на озброєння майбутніх спеціалістів необхідними прикладними знаннями, 
які забезпечують свідоме й методично-правильне використання засобів фізичної культури 
і спорту для підготовки до майбутньої професійної діяльності. 

При проведенні теоретичних занять навчальний матеріал був розрахований не тільки 
на особисту підготовку студента, а і з індивідуальним урахування їх професійних інтересів. 
Були запропоновані такі теми: фізичне здоров’я та активність, вправи для покращання по-
стави, стрес та релаксація, харчування та гідрація, тімбілдінг та спільна активність, запобі-
гання та лікування травм. Ці теми допомагали студентам зрозуміти важливість фізичної ак-
тивності та здорового способу життя в контексті їхньої професії та підтримували їх у підго-
товці до роботи комп’ютерними інженерами.

Також враховувався той факт, що студенти не завжди мали змогу бути присутні у вірту-
альній аудиторії всі разом, тому було розроблено зміст та сформовано відеоконтент курсу 
лекцій задля допомоги студентам більш якісно зрозуміти запропонований матеріал. 
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Модель професійно-прикладної фізичної підготовки під час дистанційного / асінхрон-
ного навчання охоплювали такі важливі аспекти:

1. Відеоуроки з фізичної активності. Створення викладачем або знаходження у мере-
жі відеоуроків з короткими фізичними вправами, які можна виконувати вдома. Комплекс 
може включати в себе розтяжки, вправи для підтримання м’язового тонусу та підвищення 
енергії.

2. Розклад фізичних вправ, що має на увазі час, тривалість і зміст під час навчання дис-
танційно. Пропонований розклад обов’язково студенти вносили у свій «щоденник актив-
ності», який був розроблений для контролю студентами своєї рухової активності. Цей мо-
мент є дуже важливим для студентів спеціальності «Комп’ютерна інженерія», бо їх навчан-
ня змушує проводити велику кількість годин за комп’ютером у певній статичній позі, що не-
гативно впливає на організм студента. Такий вплив через деякий час «відгукується» профе-
сійними захворюваннями, серед яких:

– синдром карпального тунелю, ця проблема впливає на зап’ястя та пальці рук через 
тривалу роботу з клавіатурою та мишею;

– біль у спині, адже тривала сидяча робота перед комп’ютером може призвести до 
болю в спині та проблем зі стовбуром хребта;

– синдром сухого ока та дискомфорт в очах, що виникають унаслідок тривалої робо-
ти перед монітором;

– головні болі, викликані напруженістю м’язів тіла і зоровими напруженнями;
– синдром «канцелярського працівника» як поєднання різних фізичних проблем, які 

виникають через тривалий час сидіння за комп’ютером;
– вагітельність і тазові болі, які можуть виникати в жінок унаслідок тривалого сидіння 

за комп’ютером;
– соціальна ізоляція: довгий робочий час перед комп’ютером може впливати на соці-

альні зв’язки та сприяти ізоляції.
Задля запобігання цим проблемам студентам рекомендувалося дотримуватися пра-

вильних робочих поз та періодично робити паузи для розтяжки та відпочинку. 
До наведених вище, слід також додати такі аспекти:
3. Використання додатків і онлайн-платформ для фізичної активності для різноманітні 

тренування та підказки з виконання вправ.
4. Вправи на саморегуляцію. Студентам було запропоновано задля підтримки фізич-

ної активності ставити собі велику мету, розбивати її на дрібні підцілі та поступово досяга-
ти головної мети. 

5. Постійні перерви й короткі фізичні паузи під час навчання дистанцій-
но або асинхронно, що сприяє кращій концентрації та фізичному самопочуттю  
студентів.

6. Спільні онлайн-заняття з фізичної активності або йоги через відеозв’язок, якщо до-
зволяють умови.

7. Самопідтримка і самодисципліна у фізичній активності для збереження здоров’я і 
психічного стану.

IY. Діагностичний блок спрямований на визначення рівня фізичної підготовленості 
студентів шляхом використання педагогічних тестів з опанування різновидами фізичної ак-
тивності. Цей блок включав в себе: педагогічні тести для визначення рівня фізичної підго-
товленості студентів, мету та значення діагностики, періодичність діагностики, оцінку ре-
зультатів, використання результатів. Ця інформація допоможе студентам та викладачам 
розуміти, як діагностика фізичної підготовленості впливає на їхню професійну підготовле-
ність та загальне самопочуття.

Незважаючи на дистанційне проведення занять з професійно-прикладної фізич-
ної підготовки, експериментальна група студентів виявилася однорідною за всіма по-
казниками тестів [M. Reiman, R. Manske, 2009], а саме: 6-хвилинний біг (V до 6,04%), 
5-секундний біг на місці (V до 7,55%), десять «вісімок» (V до 4,67%), стрибок у до-
вжину з місця (V до 6,98 %), згинання та розгинання рук в упорі лежачи (V до 6,80%), 
піднімання тулуба в сід за 1 хвилину (V до 6,21%), нахил уперед з положення стоячи  
(V до 6,98%).
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Тест для контролю за загальної витривалості «6-хвилинний біг» зафіксував наступні 
показники: до експерименту – 1346±1,02 м; після експерименту – 1427±1,11 м (р<0,05). 

Тест «5-секундний біг на місці» установив такі показники: до експерименту – 43±0,17 
(разів), після експерименту – 60±0,24 (разів) (р<0,05). 

«Десять «вісімок»» надав на початку експерименту такі показники: 9,45±0,12 (с), а піс-
ля експерименту – 8,11±0,17 (с) (р<0,05). 

«Стрибок у довжину з місця». До експерименту – 209±0,19 (см), після експерименту –  
221±0,15 (см) (р<0,05). 

«Згинання та розгинання рук в упорі лежачи» – відзначено такі показники: до експери-
менту – 16±0,31 (разів); після експерименту – 23±0,60 (разів) (р<0,05). 

Тест «Піднімання тулуба в сід за 1 хвилину». Показники до експерименту – 41±0,22 
(разів), після експерименту – 52±0,23 (р<0,05). 

За тестом «Нахил уперед з положення стоячи», отримано такі дані: до експерименту – 
14,61±0,22 (см), після експерименту – 19,84±0,28 (см) (р<0,05). 

Аналізуючи показники тестів до та після дослідження, відзначаємо, що показни-
ки зросли на порядок після впровадження моделі дистанційного навчання. Це свідчить 
про те, що розроблена модель допомогла не тільки підвищити рівень фізичної підго-
товленості студентів спеціальності «Комп’ютерна інженерія», але ще й умотивувати 
студентів займатися фізичною культурою на відстані. Для нашої країни це є позитив-
ним моментом, який ми плануємо розвивати у подальшому просуванні описаної мо-
делі. Враховуючи вищенаведене, констатуємо, що розроблена модель має право на  
існування.

Висновки. Дистанційне навчання становить систему освіти, яка може викорис-
товуватися на окупованих територіях, в умовах конфлікту або пандемії. Враховуючи 
ці особливості, було розроблено модель професійно-прикладної фізичної підготов-
ки студентів спеціальності «Комп’ютерна інженерія» на тимчасово окупованій тери-
торії під час дистанційного / асинхронного навчання, що вможливило навчання, не-
зважаючи на труднощі, які можуть виникнути внаслідок війни або окупації. Запрова-
дження моделі дозволило студентам здобувати освіту без необхідності фізичної при-
сутності в закладі, що може бути ускладнено або навіть неможливим через обстави-
ни, пов’язані з війною. Ця модель навчання дала змогу використовувати онлайн-плат-
форми, відеоконференції, навчальні матеріали у цифровому форматі та інші засоби ко-
мунікації для надання доступу до навчального контенту та організації дистанційної на-
вчальної взаємодії. Головними перевагами такого навчання є можливість забезпечи-
ти студентам доступ до освіти, навіть якщо фізичні умови на території обмежують або 
ускладнюють можливість фізичного навчання в закладі освіти. Ця модель також може 
здійснювати підтримку студентів у вирішенні психологічних та соціальних проблем, 
що виникають унаслідок окупації та війни. Усі заплановані освітньо-професійною про-
грамою підготовки навчальні години для фізичної культури було збережено в повному  
обсязі.

Визначено ефективність впливу розробленої моделі за отриманими цифровими 
даними й показниками фізичного розвитку студентів, які свідчать про якість дистан-
ційного навчання при наявності раціонально організованого процесу та вмінні поєд-
нувати специфічні аспекти кожної сфери навчання. За результатами аналізу результа-
тів контрольних зрізів установлено, що модель професійно-прикладної фізичної під-
готовки студентів спеціальності «Комп’ютерна інженерія» на тимчасово окупованій 
території під час дистанційного / асинхронного навчання має право на існування і 
може бути рекомендована або адаптована залежно від віку студентів і типу закладу 
освіти України.

Перспективи подальших досліджень. Планується дослідити ефективність вико-
ристання запропонованої моделі для інших спеціальностей Мелітопольського промис-
лово-економічного фахового коледжу, а також виявити особливості організації фізич-
ного виховання для студентів кожної спеціальності та порівняти отримані результати.
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The combination of distance / asynchronous learning and physical education is an innovative 
system that allows a modern person not to limit the learning process and to acquire quality knowledge 
at a convenient time. But there are advantages and disadvantages of distance learning. Positive aspects 
include: flexible schedule, independent study possibility, stress reduction, physical and psychological health 
improvement, using interactive technologies and virtual reality, competition and cooperation promotion, 
support from teachers and parents, innovation stimulation and development of new teaching methods, 
assistance in development of a healthy lifestyle as an education part. On the other hand, negative aspects 
include: social isolation, reduced motivation, lack of stimulating environment, difficulty concentrating, in-
sufficient physical activity, technical difficulties, challenges with assessment and reporting, lack of teacher-
student interaction, an increased self-discipline level, need for support and structure, and limited access to 
resources and opportunities for collaboration and group work. 

The purpose of the research is to develop a model of professional and applied physical training for 
students of Computer engineering specialty in the temporarily occupied territory with using distance/asyn-
chronous learning in Ukraine. The experimental model was implemented from January 2022 to May 2023 
on the basis of the Melitopol Industrial and Economic College. 24 students took part in the experiment, 
who were assigned to the main medical group based on their state of health. In the research, there was 
developed a model of professional and applied physical training for students of Computer engineering 
specialty in the temporarily occupied territory using distance learning, which was partially asynchronous. 
The developed model consists of four interconnected blocks: fundamental, organizational, theoretical, and 
diagnostic. This learning model allowed using online platforms, video conferencing, educational materials 
in digital format and other means of communication for learning. The main advantages of such learning 
are the ability to provide students with access to education, even if the physical conditions in the territory 
limit or complicate the possibility of physical learning in an educational institution. The effectiveness of the 
developed model was determined on the basis of the obtained digital data, which testifies to the distance 
learning quality with rationally organized process and the ability to combine specific aspects of each edu-
cation sector. So, the best results according to the following tests are as follows: the exercise of 5-second 
running in place (amount of repetition) got a significant quantitative increase of 14.95%, the results in long 
jump (cm) improved by 13.67% and in dip up (amount of repetition) – by 13.11%. After analyzing the im-
plemented model supported by positive digital dynamics, it can be concluded that the model of profession-
al and applied physical training for students of Computer engineering specialty in the temporarily occu-
pied territory with using distance/asynchronous learning in Ukraine has the right to exist and can be rec-
ommended or adapted (depending on the age) for Ukraine’s educational institutions during the learning 
process.

Одержано 05.09.2023.
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ВПЛИВ ПРОФЕСІЙНОГО ІМІДЖУ КЕРІВНИКА  
НА РОЗВИТОК ЗАКЛАДУ ОСВІТИ

У статті здійснено огляд та проведено аналіз наукових досліджень щодо ролі іміджу керівника 
та його впливу на імідж закладу освіти й позиціонування його в суспільстві. Встановлено, що роль ди-
ректора визначальна, його лідерські якості та стратегічне планування впливають на сприйняття шко-
ли та формують позитивне враження про заклад освіти в цілому.

Проаналізовано поняття «імідж» за дослідженнями економіста К. Боулдінга, який вважав 
його ключем до розуміння суспільства. Зазначається, що імідж ґрунтується на вірі, на відміну від 
об’єктивних знань, і формує поведінку на основі уявлення про світ. На підставі концепції С. Вільямс 
та М. Моффіт іміджування розкрито як двосторонній процес, що включає створення і споживання 
іміджу, охоплюючи всі комунікативні процеси та їх впливи. Споживання іміджу поділяється на рів-
ні сприйняття, осмислення й оцінювання, що впливає на формування уявлень та ставлення до носія 
іміджу. Імідж розглядається як фактор успіху в професійній діяльності та конкурентоспроможності на 
ринку освітніх послуг. 

Акцентовано увагу на значущості іміджу організації в сучасному ринковому середовищі та його 
впливу на стабільність та тривалість існування. Висвітлено аспекти управлінського іміджу, професій-
ного іміджу та іміджу керівника. Виявлено універсальні функції іміджу, які охоплюють комунікатив-
ну, інформаційну, когнітивну, емотивну та інші функції, кожна з яких визначає аспекти впливу іміджу 
на професійний розвиток та сприяє позитивному сприйняттю в суспільстві.

Проаналізовано Професійний стандарт «Керівник (директор) закладу загальної середньої осві-
ти» й виокремлено перелік трудових функцій директора школи й відповідні їм професійні компе-
тентності. Визначено провідні структурні складники професійного іміджу директора школи. До них 
належать експертність та професійна компетентність, лідерські якості, комунікативні навички, етика 
та інтегрітет, інноваційність та стратегічне мислення, техніки взаємодії з громадськістю та репутація. 

Зроблено висновок про те, що задля досягнення сталості та стратегічного розвитку закладу 
освіти, директор повинен бути не лише ефективним лідером, але й носієм позитивного іміджу для 
всієї шкільної спільноти, управління освітою, громадськості.

Ключові слова: імідж, професійний імідж, зміст професійного іміджу, заклад освіти, керівник 
закладу освіти, функції іміджу керівника закладу освіти.

Постановка проблеми. У сучасній соціокультурній ситуації спостерігається 
зростаюча тенденція до селективного вибору закладу освіти, що породжує за-
вдання неабиякої конкуренції між ними. У цьому контексті заклади освіти ма-

ють активно демонструвати свою ефективність та раціоналізувати своє існування як по-
стачальники освітніх послуг. Процес вибору закладу освіти стає визначальним для бать-
ків та учнів, і, отже, на заклади освіти покладається великий запит відповідати високим 
стандартам.

УПРАВЛІНСЬКІ ТА ПЕДАГОГІКО- 
ПСИХОЛОГІЧНІ АСПЕКТИ ОСВІТИ

 В.І. Ковальчук, 2023
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З боку шкіл великою мірою акцентується увага на якості навчання. Висока якість освіти 
розглядається як детермінант, що привертає увагу батьків та учнів, становлячи необхідний 
аспект для забезпечення конкурентоспроможності школи. Тому заклади освіти мають сис-
тематично відслідковувати та адаптуватися до сучасних педагогічних тенденцій, інтегрува-
ти передові технології та забезпечувати глибокі й комплексні знання. 

Важливим складником успішності закладу освіти є реалізація індивідуалізованого під-
ходу до навчання, стимулювання творчого мислення та формування навичок, які визнають-
ся ключовими для конкурентоспроможності в сучасному суспільстві. Надто важливою є ак-
тивна взаємодія закладу освіти з громадськістю, що ураховує її потреби та вимоги, з метою 
визначення та реалізації ефективних стратегій розвитку.

У ситуації зростаючої конкуренції заклади освіти мають не лише гарантувати якісну 
освіту, але й активно продемонструвати успішність своїх випускників. Такий підхід спри-
яє формуванню позитивного іміджу школи та забезпеченню її конкурентоспроможності в 
умовах сучасного освітнього середовища.

Директор виступає у ролі лідера, і його стиль управління, відданість освітнім цілям, ко-
мунікативні навички та етична поведінка формують сприйняття закладу в громадськості. Ре-
зультати навчання учнів та здатність директора до стратегічного планування і розвитку шко-
ли також впливають на загальний імідж. Успіх директора та успіх школи взаємопов’язані 
між собою і можуть створювати позитивне враження про заклад освіти в цілому. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Термін «імідж» був уперше введений у нау-
ковий обіг американським економістом К. Боулдінгом. Він розглядав це поняття як ключ до 
розуміння суспільства та людської поведінки, що, своєю чергою, є основою для когнітивної 
структури, яка моделює поведінку людини. У своїх дослідженнях К. Боулдінг акцентував на 
необхідності вивчення іміджу і навіть пропонував створення нової науки, яку він назвав «іко-
нікою».

К. Боулдінг розробив концепцію, відповідно до якої імідж є свого роду поведінковим 
стереотипом, що впливає на вчинки конкретної особистості, групи людей або навіть цілої 
нації [M. Borrego, E.P. Douglas, C.T. Amelink, 2009]. Згідно з його думкою, поняття «імідж» є 
протилежним до «знань». Якщо знання базується на об’єктивних фактах, то імідж ґрунту-
ється на вірі. Його визначення іміджу базоване не на безпристрасних фактах реальності, а 
на престижі, уявленнях та ілюзіях, які люди створюють про себе, враховуючи їхні уявлення 
про минуле і майбутнє.

За П. Шереметом, поведінка індивідів формується на основі того, як вони уявляють 
світ, а не на основі об’єктивної реальності [П.М. Шеремет, 2018].

Серед теоретиків іміджу слід також відзначити С. Вільямса та М. Моффіта, які пропону-
ють концепцію іміджування як двосторонній процес, що включає в себе як створення, так і 
споживання іміджу. За їхніми теоретичними поглядами, імідж є результатом формування 
різноманітних вражень аудиторії, яка взаємодіє з факторами, пов’язаними з організацією 
навколишнього середовища і особистими якостями реципієнтів. Дослідники визначають 
імідж як феномен, що охоплює всі комунікативні процеси та їх впливи, які виникають у вза-
ємодії між об’єктом, що є носієм іміджу, і суспільством [UNESCO, 1986].

Процес споживання іміджу поділяється на три рівні: сприйняття, осмислення й оціню-
вання. Після цього «надісланий носієм іміджу символ доходить до адресата і посідає певне 
місце в його ціннісній системі». Такий процес формує відповідне ставлення реципієнта до 
носія іміджу, сприяючи виробленню певного уявлення про об’єкт і його роль у суспільстві 
[M.A. Martinet, D. Raymond, 2001].

Н. Ткаченко розглядає імідж «як фактор успіху в професійній діяльності, як інструмент, 
який допомагає будувати стосунки з оточуючими людьми, як елемент конкурентоспро-
можності й просування на ринку освітніх послуг» [Н.М. Ткаченко, 2020, с. 25].

Професійний імідж – це складне міжнаукове явище, що включає в себе формуван-
ня образу конкретної професії, розвивається у процесі виконання відповідної професійної 
діяльності та є важливим фактором, що сприяє підвищенню її ефективності. Однак в умо-
вах інформаційного суспільства виникають нові вимоги до фахівців, які повинні бути здат-
ні адаптуватися до соціально-економічних змін [О.О. Лаврентьєва, А.А. Арбузова, 2020]. 
Це підкреслює важливість іміджу в глобальному інформаційному просторі та необхідність 
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конкретизації поняття «професійний імідж», а також характеристики його структурних ком-
понентів [О.С. Митцева, 2018].

Метою статті є аналіз функцій керівника закладу освіти та вивчення впливу його імі-
джу на розвиток школи; виокремлення складників іміджу директора школи, які впливають 
на його ефективність на освітянському ринку праці.

Виклад основного матеріалу. У сучасних умовах стабільність та тривалість існування 
організації, її діяльність на ринку послуг стають усе більш залежними від інтересу різних ці-
льових груп. У цьому контексті відзначається зростання уваги до формування позитивного 
іміджу організації, який виступає ключовим інструментом та «візитною карткою» компанії, 
спрямованою на створення необхідного враження на учасників ринку. У сучасних умовах 
імідж розглядається як значущий інтелектуальний капітал організації, а успішність організа-
ції в багатьох аспектах визначається іміджем її керівника. У динамічних умовах конкуренції, 
створення успішного іміджу потребує від підприємства постійного вдосконалення сприй-
няття споживачами компанії, що сприяє формуванню лояльності клієнтів та розширенню 
цільової аудиторії [І.А. Якімова, 2020].

Із погляду управлінської іміджології, управлінський імідж включає різноманітні ком-
поненти, що об’єднуються у такі категорії: особисті характеристики лідера (які включають 
тип особистості, психофізіологічні особливості, методи прийняття рішень та інші аспекти); 
соціальні характеристики лідера (з урахуванням його статусу, моделі рольової поведінки, 
додержання норм і цінностей); символічну значущість лідера, коли він стає втіленням пев-
ної ідеології чи визначених стратегій дій.

О. Митцева розглядає професійний імідж як «багатогранне, міждисциплінарне понят-
тя, суть якого синтезує соціальний образ характеристик представників певної соціально-
професійної групи відповідно до очікування суспільства» [О.С. Митцева, 2018].

В. Шевченко визначає три ключові блоки у структурі іміджу керівника. Перший із 
них пов’язаний з особистістю лідера та включає комплекс характеристик його якостей. 
Другий блок відображає стан і поведінку лідера в соціальному оточенні. Третій блок опи-
сує застосування цих якостей у професійній сфері діяльності керівника [В.С. Шевченко, 
2016].

Останнім часом проблема іміджу набула значущості й в педагогічній науці, внаслідок 
чого з’явився новий науковий напрям – педагогічна іміджологія. Головною метою цього на-
пряму є розробка теорії та практики формування іміджу педагогічних працівників, педаго-
гічних установ, а також іміджу системи освіти в країні. Поява феномену іміджу в педагогіч-
ній науці пояснюється активною державною політикою в галузі освіти та необхідністю під-
вищення престижу педагогічних професій.

Відзначимо, що це проникнення іміджології в педагогічний контекст також зумовле-
не висвітленням та розгляданням різних аспектів формування професійного іміджу фахів-
ців освітньої сфери в межах ряду дисертаційних досліджень протягом останніх десятиліть 
[Н.М. Ткаченко, 2020].

В. Маркова та В. Князєва розглядають формування іміджу керівника освітньої устано-
ви як процес, у ході якого створюється певний спланований образ на основі наявних ресур-
сів. Імідж впливає на підвищення конкурентоспроможності, залучення інвестицій, вста-
новлення та розширення партнерських зв’язків в закладі освіти [В. Маркова, В. Князєва, 
2022].

Універсальні функції іміджу включають комунікативну, інформаційну, когнітивну, 
емотивну, конатативну, креативну, професійну, мотиваційну, адаптаційну, розвиваль-
ну, функцію особистої самореалізації, аксіологічну, психотерапевтичну та ідентифіка-
ційну функції. Кожна з них визначає різні аспекти впливу іміджу на професійний розви-
ток фахівця та сприяє формуванню позитивного сприйняття в суспільстві [О.С. Митцева,  
2018].

У Професійному стандарті «Керівник (директор) закладу загальної середньої осві-
ти» визначено загальні компетентності, перелік трудових функцій директора школи й 
відповідні їм професійні компетентності (за трудовою дією або групою трудових дій) 
[«Професійний стандарт керівника (директора) закладу загальної середньої освіти», 
2021] (рис. 1.).
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Рис. 1. Перелік трудових функцій директора школи

Із цього переліку видно, що директор закладу освіти виконує низку функцій, визначе-
них не лише професійним стандартом, а й його професійним іміджем. 

Відзначаючи ключові функції директора школи, можемо констатувати, що його роль 
у формуванні та втіленні професійного іміджу надзвичайно важлива. Директор є не лише 
керівником, а й лідером, стратегом та інноватором, чий внесок формує основу для успіш-
ного функціонування та розвитку закладу освіти. Таким чином, актуалізується пробле-
ма формування позитивного іміджу директора школи [О.О. Лаврентьєва, А.А. Арбузова, 
2020].

Імідж директора школи визначається сприйняттям іншими учасниками освітнього 
процесу (вчителями, учнями, батьками, громадою та ін.). Імідж може включати в себе такі 
аспекти, як авторитет, комунікаційні навички, лідерські якості, відданість освіті, етичні нор-
ми тощо. Концепція іміджу охоплює комплексну систему уявлень, вражень і асоціацій, які 
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управління розвитком 

закладу освіти

• Компетентність забезпечення якості
освітньої діяльності та функціонування
внутрішньої системи забезпечення якості
освіти.

• Компетентність організації діяльності
закладу освіти на засадах зовнішньої системи
забезпечення якості освіти.

Забезпечення управління 
якістю освітньої діяльності

• Лідерська компетентність.
• Емоційно-етична компетентність.
• Компетентність    педагогічного, мережевого 

партнерства.

Забезпечення партнерської 
та мережевої взаємодії

• Здоров'язбережувальна компетентність.
• Інклюзивна компетентність.
• Проєктувальна компетентність.

Організація безпечного   і 
здорового освітнього 

середовища

• Інноваційна компетентність.
• Інформаційно-цифрова компетентність.

Забезпечення власного 
безперервного 

професійного розвитку
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виникають у людей стосовно певного об’єкта чи особи. У випадку директора школи імідж 
відіграє важливу роль у взаємодії з педагогічним колективом, учнями, батьками, соціаль-
ними партнерами, керівництвом.

Будь-який імідж має визначену структуру, яка передбачає наявність конкретних влас-
тивостей чи якостей, рівень їх вираженості та їх взаєморозташування за ступенем важли-
вості [О.І. Опрелянська, 2015].

Професійний імідж керівника закладу освіти може включати різні складники, які ви-
значаються його особистістю, стилем керівництва, а також способами спілкування та взає-
модії з різними зацікавленими сторонами. Структура професійного іміджу керівника закла-
ду освіти містить такі складники:

– Експертність та професійна компетентність, що визначаються глибокими зна-
ннями та розумінням особливостей функціонування сфери освіти. Керівник повинен не 
лише мати вищу освіту, але й володіти високим рівнем знань щодо актуальних педагогіч-
них та методичних питань. Експертність та стратегічне мислення директора визначають 
успіх впровадження інновацій, адаптованих до вимог сучасності. Розуміння сучасних тен-
денцій в освіті та інноваційних підходів до навчання є ключем до створення ефективних 
стратегій розвитку закладу освіти.

– Лідерські якості, у т. ч. здатність до мотивації та інспірації команди. Керівник пови-
нен вести свою команду до досягнення спільних цілей, розвиваючи в них віру у власні сили 
та творчий підхід до роботи. Ефективне лідерство створює атмосферу взаєморозуміння, до-
віри та сприяє позитивній динаміці в закладі освіти. Лідерство охоплює також такі аспекти, 
як здатність приймати важливі рішення, ефективне керівництво, визнання та підтримка ін-
дивідуальних та колективних досягнень. Позитивний імідж може бути стимулом для вчите-
лів та іншого персоналу впроваджувати нові технології та методики, сприяючи тим самим 
розвитку закладу освіти.

– Комунікативні навички як критичний елемент успішного керівництва. Сучасний 
директор виступає каталізатором партнерства та співпраці. Комунікативні навички та 
здатність ефективно взаємодіяти з різними зацікавленими сторонами створюють осно-
ву для позитивного іміджу закладу освіти та його успішної інтеграції в громадськість. 
Керівник повинен ефективно спілкуватися з різними групами – від педагогічного персо-
налу до батьків та здобувачів освіти. Здатність пояснити важливі концепції, слухати та 
враховувати думки інших є основою для побудови позитивних стосунків та ефективної 
роботи всієї шкільної спільноти.

– Етика та інтегрітет, що формують основу для довіри та поваги. Дотриман-
ня високих стандартів моралі та етики є необхідним для побудови стійких стосунків із 
співробітниками, здобувачами освіти та батьками. Чесність та прозорість у прийнятті рі-
шень забезпечують сталість та довіру в шкільній спільноті. Збереження високих етичних 
стандартів допомагає директору школи формувати позитивний імідж.

– Інноваційність та стратегічне мислення. Інноваційність передбачає здатність 
впроваджувати нові ідеї та технології для вдосконалення освітнього процесу. Стратегіч-
не мислення, своєю чергою, дозволяє розробляти та реалізовувати ефективні страте-
гії розвитку закладу освіти. Керівник повинен бути відкритим до новаторських рішень 
та готовим до впровадження змін задля поліпшення якості навчання. Імідж керівника 
впливає й на готовність вчителів сприймати і впроваджувати нові педагогічні інновації. 
Якщо вони вірять у високий професійний рівень свого керівника, вони вдосконалюва-
тимуть свою роботу.

– Взаємодія з громадськістю та репутація. Здатність ефективно взаємодія-
ти з громадськістю, місцевою владою, бізнес-середовищем та іншими зацікавлени-
ми сторонами визначає успішність директора школи. Репутація, що формується на 
основі вражень від діяльності керівника, має велике значення в процесі спілкуван-
ня та співпраці з різними партнерами. Довіра до керівника може впливати на можли-
вість отримання фінансової підтримки, грантів та інших ресурсів. Добре побудований 
імідж керівника позитивно впливає на здобувачів освіти та їх батьків, що може при-
звести до збільшення контингенту учнів і створення позитивної атмосфери в освітньо-
му середовищі.
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Успішний розвиток професійного іміджу директора школи тісно пов’язаний із суспільно-
культурними впливами, головними серед яких є власна цілеспрямованість та активна парті-
ципація в професійних ініціативах. Його здатність навчатися та впроваджувати нові підходи 
сприяє культурі постійного вдосконалення закладу освіти. Важливо враховувати, що імідж 
будується не тільки на зовнішньому вигляді, але й на вчинках та результативності директо-
ра. Забезпечення безпечності та здоров’я учасників освітнього процесу є однією з найваж-
ливіших функцій директора. Його дії мають бути спрямовані на створення оптимальних умов 
для розвитку фізичного та психічного благополуччя учнів і вчителів. Консистентність, довіра та 
взаємодія є важливими елементами успішного іміджу директора школи.

Висновки. Професійний імідж розглядається як складний міжнауковий феномен, 
який включає в себе створення уявлення про конкретну професію, формується в ході 
здійснення певної професійної діяльності та виступає важливим фактором для підви-
щення її ефективності. Однак інформаційне суспільство встановлює нові вимоги до 
фахівця, його здатності адаптуватися в умовах соціально-економічних трансформа-
цій. Це підкреслює значущість іміджу в глобальному інформаційному просторі і по-
требує уточнення концепції «професійний імідж», визначення його структурних ком-
понентів.

Імідж закладу освіти, зокрема школи, є важливим елементом взаємодії з педаго-
гічним персоналом, учнями, батьками та громадськістю. Однак необхідно розгляда-
ти імідж школи як комплексний феномен, що включає в себе імідж його лідера – ди-
ректора. Позитивний імідж директора школи є основою для формування довіри се-
ред педагогічного персоналу, учнів і батьків. Компетентність, відданість та відкри-
тість у спілкуванні створюють атмосферу відкритості, що є ключовим фактором успіху 
школи. Лідерські якості директора безпосередньо визначають стратегічний розвиток 
школи. Його здатність вести, надихати та створювати сприятливі умови для освітньо-
го процесу відіграють визначальну роль у формуванні загального іміджу школи. Ди-
ректор формує організаційну культуру школи, яка визначає ставлення до інновацій та 
здатність адаптуватися до змін. Позитивна культура сприяє розвитку школи, створюю-
чи позитивний внутрішній імідж. Участь директора в громадських заходах та ефектив-
на комунікація з місцевою громадою визначають сприйняття школи зовнішньою гро-
мадськістю. Його публічний образ безпосередньо впливає на зовнішній імідж закла-
ду освіти. Доброзичливий та активний директор створює сприятливі умови для взає-
модії з батьками та учнями. Він визначає атмосферу взаєморозуміння та підтримки, 
що впливає на зовнішній імідж закладу освіти. Для досягнення сталості та стратегіч-
ного розвитку школи, директор повинен бути не лише ефективним лідером, але й но-
сієм позитивного образу для всієї шкільної спільноти.

Зміни у суспільстві та зростаюча роль технологій у навчанні потребують від керівників 
закладів освіти гнучкості та готовності до інновацій. Їхній імідж визначає, наскільки успішно 
вони можуть адаптуватися до нових викликів.

Перспективи подальших досліджень виходять із необхідності розробки й апробації 
технології формування іміджу майбутніх керівників закладів освіти.
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This article provides a comprehensive review and analysis of scientific research on the role of the lead-
er’s image in shaping the image of an educational institution and its positioning in society. 

The article aims to analyse the functions of the head of an educational institution and study the influ-
ence of their image on the development of the school, underlining the components of the school director’s 
image that influence its effectiveness in the educational labour market.

It highlights the increasing competition faced by modern educational institutions, necessitating ac-
tive demonstration of their effectiveness and rationalization of their existence. The quality of education and 
the achievements of graduates emerge as decisive factors in attracting the attention of parents and stu-
dents. Educational institutions must adapt to pedagogical trends, integrate advanced technologies, and im-
plement an individualized approach to learning. The interaction with the community and the formation of a 
positive school image are crucial. The director’s role is pivotal, with their leadership qualities and strategic 
planning influencing the perception of the school and shaping a positive impression of the entire institution.

The article analyses the concept of “image” based on the studies of economist K. Boulding, who con-
sidered it a key to understanding society. It emphasizes that image is grounded in belief, unlike objective 
knowledge, and shapes behaviour based on the perception of the world. Theoretical frameworks proposed 
by S. Williams and M. Moffit introduce the concept of imaging as a two-way process involving the creation 
and consumption of an image, encompassing all communicative processes and their influences. Image con-
sumption is categorized into levels of perception, comprehension, and evaluation, impacting the formation 
of perceptions and attitudes toward the image bearer. The article views image as a success factor in pro-
fessional activities and competitiveness in the educational services market. It underscores the importance 
of image in the global information space and the need to specify the concept of “professional image” in the 
conditions of an information society.

The article focuses on the significance of the organization’s image in the contemporary market envi-
ronment and its influence on stability and longevity. It explores aspects of managerial image, professional 
image, and leader image. The structural components of the leader’s image include personal characteristics, 
social characteristics, and symbolic significance. A new direction, pedagogical imageology, aimed at form-
ing the image of educators and educational institutions, is discussed. Universal functions of image encom-
pass communicative, informational, cognitive, emotional, and other aspects, which are defining aspects of 
the impact of image on professional development and contributing to positive societal perception.

The study analyses the Professional Standard “Head (Director) of General Secondary Education In-
stitution”, outlining a list of job functions and professional competencies. The identified structural com-
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ponents of the school director’s professional image include expertise, leadership qualities, communication 
skills, ethics and integrity, innovativeness and strategic thinking, community interaction, and reputation.

It has been concluded that to achieve stability and strategic development of the educational institu-
tion, the director must be not only an effective leader, but also a bearer of a positive image for the entire 
school community, education management, and the public.

Одержано 06.08.2023.
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